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Combining lean agriculture with e-commerce, as a center of 
sustainable production, optimizes the supply chain and increases 
farmers' profits by reducing resource waste, increasing productivity, 
and direct digital sales. Therefore, this study was conducted with the 
aim of identifying the barriers to e-commerce in lean agriculture. 
The present study was applied in terms of purpose and was 
conducted with a qualitative content analysis method. The data 
collection tool included past documents and interviews. In this 
study, 15 e-commerce activists in agriculture were interviewed 
using purposive and snowball sampling methods until theoretical 
saturation was achieved, so that after 12 interviews, no new themes 
emerged, and theoretical saturation was confirmed by conducting 
three additional interviews. The validity of the data was examined 
with a review strategy and expert group feedback. The research 
findings showed that the main obstacles included the comparative 
gap between the legal structure and laws, institutional and financial 
weaknesses in empowerment, international regulatory complexity 
and weakening of the national image, logistical gap and collapse of 
trust mechanisms, lack of market insight and penetration into global 
markets, lack of a culture of transformation, lack of data-driven and 
security capacity for commercialization. The research results 
indicate that institutional and financial weaknesses in empowerment 
play the most driving role and lack of a culture of transformation 
and collaborative synergy are the most dependent factors. The 
research suggestions include strengthening institutional and 
financial empowerment through the creation of coordinated 
structures and targeted investment along with the development of a 
national network, which is the main key to breaking the cycle of 
obstacles and realizing sustainable e-commerce in pure agriculture. 
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 بازدارنده عوامل

با کاهش اتلاف منابع،  دار،یپا دیبه عنوان مرکز تول ک،یناب با تجارت الکترون يکشاورز قیتلف
کرده و سود کشاورزان را  نهیرا به نیتأم رهیزنج تال،یجید میو فروش مستق يور بهره شیافزا
در  کیتجارت الکترون يها بازدارنده ییپژوهش با هدف شناسا نی. لذا ادهد یم شیافزا

 لیتحل یفیو با روش ک يناب انجام شده است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربرد يکشاورز
ها شامل اسناد و مدارك گذشته و مصاحبه بود. در  داده يدآورمضمون انجام شده است. ابزار گر

هدفمند و  يریگ به روش نمونه يکشاورز در کینفر از فعالان تجارت الکترون 15مطالعه، با  نیا
 نیمصاحبه، مضام 12پس از  که يطور به ،مصاحبه شد يبه اشباع نظر یابیدستا ت یگلوله برف

ها با راهبرد  شد. اعتبار داده دییتأ ياشباع نظر ،ینشدند و با انجام سه مصاحبه اضاف ظاهر دیجد
 یپژوهش نشان داد که موانع اصل يها افتهی. دیگرد یو بازخورد گروه خبرگان بررس ینیبازب

 ،يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف ،یحقوق نیساختار و قوان نیب یقیشامل شکاف تطب
 يسازوکارها یو فروپاش یکیشکاف لجست ،یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت یدگیچیپ

 تیفقدان ظرف ي،ریپذ فقدان فرهنگ تحول ،یجهان يبازار و نفوذ به بازارها نشیاعتماد، فقدان ب
 يها از آن است که ضعف یپژوهش حاک جینتا بودند.ي ساز يتجار يبرا یتیمحور و امن داده
 ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحولو نقش محرك  نیشتریب يدر توانمندساز یو مال ينهاد

و  ينهاد يتوانمندساز تیپژوهش شامل تقو يشنهادهایعوامل هستند. پ نیتر وابسته یمشارکت
 ،یوسعه شبکه ملهمراه با تهدفمند  يگذار هیهماهنگ و سرما يساختارها جادیا قیاز طر یمال
  ناب است. يدر کشاورز داریپا کیگسستن چرخه موانع و تحقق تجارت الکترون یاصل دیکل

  

مطالعـات کـارآفرینی و   . نـاب  يدر کشـاورز  کیتجارت الکترون يها بازدارنده). 1404. (هدا ،پور نجف ؛ژنیب ،ییرضا استناد:
 .49-70)، 4( 12 ،کشاورزيتوسعه پایدار 
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  مقدمه
ــاورز   ــوان  يکش ــه عن ــیب ــد یک ــر یمیاز ق و  نیت

 یاساس ـ یبشر، نقش ـ ياقتصاد يها تیفعال نیتر یاتیح
بـه   یابیاشـتغال، و دسـت   جادیا ،ییغذا تیامن نیدر تام

بـا   . )Liu et al., 2024( کرده اسـت  فایا داریتوسعه پا
 يهـا  بخش در عصر حاضـر بـا چـالش    نیحال، ا نیا
 ـاز جمله تغ يا سابقه یب کـاهش منـابع    ،یم ـیاقل راتیی

 یجهان يو رقابت در بازارها ت،یجمع شیافزا ،یعیطب
 ـمواجه است. در پاسـخ بـه ا    میهـا، پـارادا   چـالش  نی

ناب، به عنوان  دیبا الهام از اصول تول» ناب يکشاورز«
و  ،يور بهبـود بهـره   عات،یکاهش ضـا  يبرا يراهکار

 ينـدها یفرآ يساز نهیبه قیارزش افزوده از طر شیافزا
. )Cuer et al., 2025( مطرح شده است عیو توز دیتول

بدون ارزش افزوده،  يها تیبر حذف فعال کردیرو نیا
دارد  دیتاک انیمشتر تیرضا شیو افزا ها، نهیکاهش هز

ــال ــا و در س ــاخ يه ــه س ری ــتیتوج ــذاران اس و  گ
مثـال،   يگران را به خود جلب کرده است. برا پژوهش

در  1دملـل متح ـ  يگزارش سازمان خواربار و کشاورز
 ـ 2021سال  درصـد از   30کـه حـدود    دهـد  ینشان م

در  يناکارآمـد  لی ـجهـان بـه دل   يمحصولات کشاورز
کـه ضـرورت    رونـد،  یم نیاز ب نیتام رهیزنج تیریمد

 ,Hamasalih( زدسا یحوزه را آشکار م نیتحول در ا

2023.(   
و تجـارت   تالیجید يها يگسترش فناور همزمان،  

 فیبـازتعر  يبـرا  يدی ـجد يهـا  فرصـت  ک،یالکترون
 ,Zhao( کـرده اسـت   جـاد یا يکشاورزش زار رهیزنج

 یبا فـراهم آوردن دسترس ـ  ن،یآنلا يها . پلتفرم)2024
هـا و کـاهش    داده تیتـر، شـفاف   گسـترده  يبه بازارهـا 

تحقـق   يبـرا  يدیکل يمبادله به عنوان ابزار يها نهیهز
 ,Yang( شـوند  ینـاب شـناخته م ـ   ياورزاهداف کش ـ

 دیجیتـال کشاورزي  يزیآم تیموفق يها . نمونه)2025

                                                             
........  

1 . FAO 

 ییهـا  ياند که ادغام فنـاور  و هند نشان داده ایدر استرال
را تـا   عاتیضا تواند یم ایاش نترنتیو ا نیمانند بلاکچ

کشاورزان خـرد را   يدرصد کاهش داده و سودآور 20
ــا ا). بــDorovska, 2025د (دهــ شیافــزا وجــود،  نی

تجـارت   رشینـرخ پـذ   ،ينظـر  يها لیپتانس رغم یعل
 ـبـه و  ،يدر بخش کشـاورز  کیالکترون در منـاطق   ژهی
 ـاسـت. ا  نییپا اریبس افته،ی و کمتر توسعه ییروستا  نی

 ،یدانیم يها تیو واقع يفناور يها تیظرف نیتناقض ب
 يهـا  پـروژه  یرا درباره علل ناکـام  یمهم يها پرسش

 ـ یم ـ جادیا حوزه نیدر ا تالیجید  ,.Wang er alد (کن

2025.(    
ــه بررســ يمتعــدد مطالعــات   ــه،  یب ــع فناوران موان

ــانون ،یفرهنگــ ،ياقتصــاد ــ یو ق تجــارت  يرو شیپ
نمونـه،   يانـد. بـرا   پرداختـه  يدر کشـاورز  کیالکترون

بـه   یکـه کمبـود دسترس ـ   دهنـد  یها نشـان م ـ  پژوهش
در منـاطق   تـال یجید يهـا  پرسرعت و دستگاه نترنتیا

ــتا ــنایی بــا   Dorovska, 2025یی (روس )، عــدم آش
هاي نوین و اینترنت اشـیاء (باشـکوه اجیرلـو،     فناوري
ــهیهز)، 1403 ــا ن ــالا يه ــپ يب ــاز ادهی ــاور يس ي فن

)Morepje et al., 2024 ،(در برابـر   یمقاومت فرهنگ ـ
) و نبــود 1403، راد و همکــاران یینای(ســ ينــوآور

از جملـه   )Yue, 2023( شفاف یحقوق يها چارچوب
 ـدبحـال، ا  نی ـهستند. با ا يدیعوامل بازدارنده کل  اتی

 ـموانع  نیجداگانه ا لیموجود اغلب به تحل  ـمزا ای  يای
تعامـل   یمحدود شـده و از بررس ـ  کیتجارت الکترون

ــچیپ ــ دهی ــاورز  نیب ــول کش ــات   ياص ــاب و الزام ن
  .غافل مانده است شدن یتالیجید

بـه دنبـال    ،یخلاء دانش ـ نیپژوهش با درك ا نیا  
 ياصول کشـاورز  قیتلف ينوآورانه برا یارائه چارچوب
 ياست. نـوآور  کیتجارت الکترون يها يناب با فناور

 ـتول يسه حـوزه نظـر   بیدر ترک قیتحق نیا یاصل  دی
اسـت کـه    تجارت الکترونیکو  تال،یجیناب، اقتصاد د
کمتـر مـورد توجـه قـرار      يکشاورز اتیتاکنون در ادب
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 ـ  نیابنابراین اند.  گرفته  نیمطالعه با پر کردن شـکاف ب
 ک،یــنــاب و تجــارت الکترون  يکشــاورز اتیــادب

 ییمبنـا  توانـد  یکه م ـ دهد یارائه م یمفهوم یچارچوب
ــرا ــژوهش يب ــا پ ــ يه ــاور یآت ــوزه فن ــا يدر ح  يه

 يابزار قیتحق نیا يها افتهاز طرفی یباشد.  يکشاورز
ــرا ــتیس يارزشــمند ب ــذاران، اس ــعه گ ــدگان  توس دهن

 يهـا  تـا پـروژه   کنـد  یو کشاورزان فـراهم م ـ  ،يفناور
همسـو   يبخش کشـاورز  یواقع يازهایرا با ن تالیجید

 ـ، هدف ارلذکا کنند. با توجه به مطالب فوق  ـتحق نی  قی
در  کیتجارت الکترون اي بازدارنده است که عوامل نیا

شناسایی کند. تا با ارائه پیشنهاداتی به  ناب  يکشاورز
نـاب را   يکشاورز، حوزه نیو فعالان ا گذاران استیس

  کنند. تیهدا شتریب يور و بهره يداریبه سمت پا
  

  و پیشینه تحقیق مبانی نظري
   تالیجیناب در عصر تحول د يمفهوم کشاورزـ 

است که با الهام از  یستمیس يکردیناب رو يکشاورز
شـده و   ی) طراح ـ1950(دهه  وتایناب تو دیفلسفه تول

 شیو افـزا  نـدها یفرآ يسـاز  نـه یبه عات،یبر حذف ضا
ــدر تول يور بهــــره ــاورز دیــ ــز دارد  يکشــ   تمرکــ

)Al-Abbasi, 2025 .(ـگ بـا بهـره   کـرد یرو نیا  از  يری
ــتول«، »بهبــود مســتمر«ماننــد  یاصــول ــه دی و » موقــع ب

بـدون ارزش   يها تیفعال، »ارزش انیجر يبردار نقشه«
 ـ ياز حد آب، کود، انـرژ  شیافزوده مانند مصرف ب  ای

 کند یو حذف م ییرا شناسا دیتول يندهایدر فرآ ریتأخ
کمتـر و هـدررفت    نهیبالا، هز تیفیبا ک یتا محصولات

  ). Dora et al., 2015( شوند دیتول یحداقل
که بر حفاظت از منـابع   داریپا يکشاورز برخلاف  

 يداریپا نیو تضم یطیمح ستیکاهش اثرات ز ،یعیطب
در بلندمــدت  یطــیمح سـت یو ز یاجتمــاع ،ياقتصـاد 

و  یاتیعمل ییناب عمدتاً بر کارا يدارد، کشاورز دیتأک
). Carrijo et al., 2024( متمرکز است ها نهیکاهش هز

اسـت مصـرف    ممکـن ناب  يکشاورزاز جمله اینکه 

 ـتول يهـا  نهیکاهش هز يکود را برا کنـد، در   نـه یبه دی
 ـا داریپا يکه کشاورز یحال کـاهش   يکـار را بـرا   نی

 ندهیآ يها نسل يخاك و آب و حفظ منابع برا یآلودگ
 ـا . بادهد یانجام م مکمـل   کـرد یدو رو نی ـحـال، ا  نی

بـه   نـدها یفرآ يساز نهیناب با به يکشاورز گرند؛یکدی
ــپا ــاداقت يداری ــ يص ــد، یکمــک م ــال کن ــه  یدر ح ک

حفاظــت از   يبــرا یچــارچوب  داریــپا يکشــاورز
  .آورد یفراهم م یو عدالت اجتماع ستیز طیمح

ــال،یجیعصــر تحــول د در   ــا  يکشــاورز ت ــاب ب ن
 ـگ بهره  يماننـد حسـگرها   نینـو  يهـا  ياز فنـاور  يری

کـلان،   يهـا  داده لی)، تحلIoT( ایاش نترنتیهوشمند، ا
متحــول شـده اســت   نیچ ـ و بــلاك یهـوش مصـنوع  

)Hodge, 2011يبا ارائه ابزارهـا  تالیجید ي). کشاورز 
 مانندمزرعه ( تیوضع يا لحظه شیمحور، امکان پا داده

) را یم ـیاقل طیو شـرا  اهـان یرطوبت خاك، سلامت گ
و حـذف   ییبـه شناسـا   ماًیکـه مسـتق   نـد ک یفراهم م ـ

مثـال،   ي). براDilaver, 2024( کند یکمک م عاتیضا
ارائه دهنـد کـه از    ییها داده توانند یم IoT يحسگرها

ــآب ــ ياری ــاز حــد  شیب ــود  ای ــد از ک اســتفاده ناکارآم
در  عاتیکنــد، کــه بــا هــدف حــذف ضــا يریجلــوگ

 ـ  ناب هم يکشاورز  يهـا  پلتفـرم  ن،یراستاسـت. همچن
 ـتجارت الکترون تالیجید هـا و   بـا کـاهش واسـطه    کی

کننـدگان، ارزش   کشاورزان بـه مصـرف   میاتصال مستق
موقـع   به دیکه با اصل تول کنند یم جادیا يشتریافزوده ب

نـاب   يبـدون ارزش کشـاورز   يهـا  تی ـو حذف فعال
 ـدارد. ا یخوان هم را  يور تنهـا بهـره   نـه  یـی زااف هـم  نی
بلکـه بـا کـاهش مصـرف منـابع، بـه        دهد، یم شیافزا

 يبـرا  ییربنـا یکمک کرده و ز یطیمح ستیز يداریپا
 آورد یهـدررفت فـراهم م ـ   مطمـئن و کـم   يغذا دیتول
)Carrijo et al., 2024.(  

  ناب يبا کشاورز تالیجید يها يـ  ادغام فناور
 ینـاب، تحـول   يبا کشاورز تالیجید يها يادغام فناور

مزارع  ییکارا شیمنابع و افزا نهیبه تیریدر مد یاساس
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 ـاطلاعات جغراف يها کرده است. سامانه جادیا بـا   ییای
 ـامکـان تحل  ،یو زمـان  یمکـان  قیدق يها ارائه نقشه  لی

را  یمیاقل طیو شرا ،ياریآب يخاك، الگوها يها یژگیو
 يهدفمنـد بـرا   يها يریگ میکنند، که به تصم یفراهم م

 ,Rahman( شـود  یکاهش هـدررفت منـابع منجـر م ـ   

ماننـد پهپادهـا و    ییاز ابزارها قیدق يکشاورز). 2025
 يا لحظـه  يها داده يآور جمع يبرا یدانیم يحسگرها

اســتفاده  اهــانیاز رطوبــت خــاك، دمــا، و ســلامت گ
از  يابر يها در پلتفرم یکپارچگیها با  داده نی. اکند یم

 يبـرا  ییشـنهادها یشده و پ لیتحل ایاش نترنتیا قیطر
ارائـه   اهـان یگ هیو تغذ ،ياریکشت، آب قیدق يبند زمان

را کـاهش   یاتی ـعمل عاتیضـا  ماًیکـه مسـتق   دهند، یم
  ).Cuer, 2024( دهد یم

ــو تحل یمصــنوع هــوش   ــا  يهــا داده لی کــلان، ب
از اطلاعـات مزرعـه و بـازار،     یم ـیپردازش حجم عظ

 ـزنج يسـاز  نهیتقاضا، به ینیب شیامکان پ و  ن،یتـأم  رهی
ــکــاهش فعال ــاردار يرضــروریغ يهــا تی ــد انب  يمانن

 يها تمیعنوان مثال، الگور . بهکنند یناکارآمد را فراهم م
حسگرها،  يها ادهد لیبا تحل توانند یم یهوش مصنوع

و  هـا  نهیکنند، که هز نییرا تع ازیکود موردن قیدق زانیم
 ,Andersson( دهد یرا کاهش م یطیمح ستیاثرات ز

ــدر بســتر تجــارت الکترون). 2014 ــرم ک،ی ــا پلتف  يه
کنندگان  کشاورزان به مصرف میبا اتصال مستق تالیجید

 ينـدها یبازار، فرآ يبلادرنگ از تقاضا يها و ارائه داده
را  يرضـرور یغ يهـا  کـرده و واسـطه   نـه یفروش را به

 يبـرا  يشـتر یامر ارزش افـزوده ب  نی. اکنند یحذف م
نـاب   يو بـا اصـول کشـاورز    کند یم جادیکشاورزان ا

  .)Nayal et al., 2023( رددا یخوان هم
 ـاخ يهـا  پژوهش    ـکـه ترک  دهـد  ینشـان م ـ  ری  بی

مصرف  تواند یناب م يها يبا استراتژ قیدق يکشاورز
درصد کاهش داده و عملکرد محصولات  30آب را تا 

). Carrijo et al., 2024دهـد (  شیدرصد افزا 20را تا 
 تـال، یجید يهـا  ياز فنـاور  يریگ با بهره ،ییافزا هم نیا

 ـ یاتیعمل ییتنها کارا نه بلکـه بـه    بخشـد،  یم ـ ودرا بهب
 يو تحقــق کشــاورز یطــیمح ســتیکــاهش اثــرات ز
   .کند یهوشمند کمک م

در  يمحصولات کشـاورز  عینظام توز یدگرگونـ  
  کیپرتو تجارت الکترون

در عصـر   نینـو  یمیمثابه پارادا به کیالکترون تجارت
تعامـل   لیو تسـه  یسنت يها با حذف واسطه تال،یجید

 يها انیکنندگان، بن و مصرف دکنندگانیتول نیب میمستق
را دگرگـون سـاخته    يمحصولات کشاورز عینظام توز
تنها   نه کپارچه،ی يها پلتفرم جادیبا ا يفناور نیاست. ا
 ـ یداخل يبه بازارها یدسترس  لیرا تسـه  یالملل ـ نیو ب

 ـبلکه از طر کند، یم  يگـذار  مـت یق يهـا  سـم یمکان قی
 ـ یمحور، شکاف اطلاعـات  شفاف و داده  گرانیبـاز  نیب

 ـزنج  ,.Toruan et al( دهـد  یارزش را کـاهش م ـ  رهی

 ــ)2025 ــان م ــات نش ــد ی. مطالع ــارت   ده ــام تج ادغ
 ـزنج يساز با کوتاه ،يدر بخش کشاورز کیالکترون  رهی

 ادهدرصد کاهش د 30را تا  یمعاملات يها نهیهز ن،یتأم
ــادار را بــه دکننــدگانیو ســود خــالص تول  يطــور معن

 يریپـذ  تحـولات، امکـان رقابـت    نی. ادهد یم شیافزا
 یجهـان  يکوچک و متوسـط را در بازارهـا   يها بنگاه

 ـتوز يها ستمیبه س یخیتار یفراهم کرده و وابستگ  عی
 ,.Noerhartati et al( نموده اسـت  لیناکارآمد را تعد

2024.(  
نـاب از   يکشـاورز  نیتـأم  رهیزنج يتوانمندسازـ 
  تالیجید يها پلتفرم قیطر

است که با تمرکز بر حـذف   يکردیناب رو يکشاورز
 شیبـه دنبـال افـزا    نـدها، یفرآ يسـاز  نهیو به عاتیضا
 کـرد یرو نیاست. ا يکشاورز نیتأم رهیدر زنج ییکارا

 ریبدون ارزش افزوده، مانند تـأخ  يها تیبا کاهش فعال
 ـتوز يرضـرور یغ يها نهیهز ایمحصول  لیدر تحو  ع،ی

. در مقابـل،  بخشـد  یرا بهبود م ـ يو سودآور يور بهره
و کاهش اثرات  یعیبر حفظ منابع طب داریپا يکشاورز

 يدارد، اما کشـاورز  دیدر بلندمدت تأک یطیمح ستیز
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متمرکز اسـت، هرچنـد    یاتیعمل ییبر کارا شتریناب ب
 ,.Carrijo et alباشند( گریکدیمکمل  توانند یدو م نیا

 ـآنلا يماننـد بازارهـا   تـال، یجید يها پلتفرم). 2024  نی
 ـتبـادل داده، زنج  يهـا  سـتم یو س يکشاورز  نیتـأم  رهی
 ـ. اکنند یناب را توانمند م يکشاورز هـا بـا    پلتفـرم  نی

ــادیا ــتق  جـ ــاط مسـ ــ میارتبـ ــدگانیتول نیبـ و  دکننـ
را حـذف   يرضـرور یغ يهـا  کنندگان، واسـطه  مصرف

 ـبازار يهـا  نـه یکرده و هز  هشرا کـا  کیو لجسـت  یابی
 يبازارهـا  ).Womack and Jones, 1997( دهنـد  یم ـ

را  یواقع يعرضه بر اساس تقاضا میامکان تنظ نیآنلا
ناب  يکشاورز یکه با اصل نظام کشش کنند، یفراهم م

 تیریمـد  تالیجید يها ستمیس ن،یراستاست. همچن هم
 ن،یچ ـ بـر بـلاك   یمبتن يها مانند پلتفرم ن،یتأم رهیزنج
محصولات را از مزرعـه تـا    یابیرد تیو قابل تیشفاف

 ـ. اکننـد  یم نیکننده تضم مصرف اعتمـاد   ت،یشـفاف  نی
از عــدم  یناشــ عاتیداده و ضــا شیرا افــزا انیمشــتر

 دهـد  یتطابق محصول با انتظارات بازار را کـاهش م ـ 

)Hodge, 2011.(  
 یتیریمـد  يهوشـمند، ماننـد داشـبوردها    يابزارها  

 ينـدها یمزرعـه، فرآ  تیریمـد  يافزارها و نرم تالیجید
 ـ. اکننـد  یرا کارآمـدتر م ـ  نیتأم رهیزنج ابزارهـا بـا    نی

 ـتول يها داده يساز کپارچهی  يو تقاضـا  کیلجسـت  د،ی
 ـگ میبازار، امکان تصـم   ـو دق عیسـر  يری را فـراهم   قی

مزرعـه   تیریمـد  يرهـا افزا مثـال، نـرم   ي. براکنند یم
ونقـل   و حمل يبند روزانه مانند بسته فیوظا توانند یم

کنند،  نهیرا به لیتحو يبند کرده و زمان یده را سازمان
ــه از تأخ ــوگ يرضــروریغ يرهــایک ــ يریجل ــد یم  کن

)Andersson et al., 2020يها لیتحل ن،ی). علاوه بر ا 
 رزانبـازار، بـه کشـاو    يها بر داده یمبتن کننده ینیب شیپ

 انیمشـتر  يازهـا یخـود را بـا ن   دیتا تول کنند یکمک م
ناب  يموقع کشاورز به دیهماهنگ کنند، که با اصل تول

  دارد. یخوان هم
  

  پیشینه تحقیق
کـه هـم راسـتا و     ییبخش به پژوهش هـا  نیدر ا  

 کیو بازدارنده تجارت الکترون يدیهمسو با عوامل کل
 یمختلـف علم ـ  يهـا  ناب در پـژوهش  يدر کشاورز

موضـوع بـه    نهیش ـیقرارگرفت تـا پ  یاست مورد بررس
و بحـث قـرار گرفتـه و     یمـورد بررس ـ  حیطـرز صـح  

  باشد. يحرکت پژوهش در مراحل بعد گر تیهدا
  Wang et al. (2023)  بررسـی   هـدف  بـا  اي مقالـه

انجـام   هاي کشاورزان در قبال کشاورزي دقیـق  چالش
 يها استیو س یدولت تیحما دادنشان  جینتادادند که 

و خدمات  زاتیتجه يبرا ارانهی صیمشوق مانند تخص
 رشیپـذ  شیموجـب افـزا   توانـد  یم ـ قیدق يکشاورز

 نیقـوان  ن،یکشاورزان شود. علاوه بر ا انیدر م يفناور
را کـاهش دهنـد،    یو مال یکه موانع قانون کننده لیتسه

در  Martins et al. (2023) کنـد.   ي ایفا میدینقش کل
 ياستفاده از ابزارها اي به این نتیجه رسیدند که مطالعه

کــاهش  ،یدامــي ـ   نــاب در بخــش کشــاورز دیــتول
 دیتول يها سمیبهبود مکان و يور بهره شی، افزاعاتیضا

ابعـاد   توجه به با کردیرو نیرا به همراه داشته است. ا
و  یاجتمـاع هـاي   توسـعه زیرسـاخت   ،یطیمح ستیز

 يها تیالفع يهمسوساز يبرا ییبالا تی، ظرفياقتصاد
ــاورز ــداف پا  يکش ــا اه ــب ــادیا يداری ــ ج ــد یم . کن

Alkhazaleh et al. (2022) در پژوهش خود نشان  زین
 ـدادند که اهم  ـ يهمکـار  تی  ،يفنـاور  رنـدگان یگ نیب

حـائز   اریبس ـ يانتقـال فنـاور   يعوامل و مخترعان برا
در انتقـال   ریچشـمگ  يهـا  افتهی گریاست. از د تیاهم

و  نیقـوان  لیدولت و تسه تیتوجه حما يموفق فناور
  مربوطه است. يها استیس

ــا هــدف   Lombardo (2020)مطالعــه    یبررســب
در  شـرفته یپ يهـا  يشـدن و فنـاور   یتـال یجید رشیپذ

انجام شده است یافته هـاي نشـان داد    قیدق يکشاورز
 نینــو يهــا يفنــاور رشیدر پــذ تیــموفق يبــرا کــه

 ابنـد، یبهبـود   يفنـاور  يها رساختیز دیبا ،يکشاورز
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هـا   و آموزش مستمر انجام شود و رسانه يساز فرهنگ
سه عامـل   نیا يساز کپارچهیکنند.  فایا يتر نقش فعال

 ـدق يکشـاورز  رشیپذ ریمس تواند یم را در سـطح   قی
 Monteleone et al. (2020) د. هموار سـاز  يتر عیوس

 شیافزا يبرا در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که
 بـه  دی، باي دقیق توسط اینترنت اشیاءکشاورز رشیپذ

 دیشود. تول يا ژهیتوجه و يساز و فرهنگ ها رسانه تاثیر
و  يریتصـو  يها استفاده از رسانه ،یآموزش يمحتواها
 رشیرونـد پـذ   توانند یم یتخصص يها دوره يبرگزار
 کرده و کشاورزان را به استفاده مؤثر عیرا تسر يفناور

  از مدیریت عملیات دیجیتال ترغیب کند.
) در 1404پیرعلیـــدهی و همکـــاران ( نیهمچنـــ  

ماننــد وجــود  ياقتصـاد  طیشــرامطالعـه خــود بهبـود   
ماننـد   یاجتمـاع  -يفـرد  طیو بهبود شرا ها رساختیز

ی را از عوامـل اصــلی  تیریمــد يهـا  یســتگیبهبـود شا 
 ـا يکشـاورز  تـال یجید ینیکارآفر ۀتوسع معرفـی   رانی

خود  قیدر تحق )1403راد و همکاران (یینایسکردند. 
اسـتان   يدر کشـاورز ي هـا  يتوسعه فناور يها چالش

 ،ياقتصاد يها چالش یمازندران را در چهار دسته اصل
-یع ـیو طب یفرهنگ ـ-یاجتمـاع  ،یرساختیز-یتیاحم
 يبـردار  بهره يکه برا دهد ینشان م جی. نتایستیز طیمح

 ـبـه حما  ازین ها، يفناور نیمؤثر از ا  ،یدولت ـ يهـا  تی
کشـاورزان   یو ارتقاء آگـاه  ها رساختیز يساز فراهم

) 1402معرفی کردند. در مطالعه حسابی و همکـاران ( 
دولـت بـا اتخـاذ اقـدامات و     به این نتیجه رسیدند که 

 يهـا  رسـاخت یتوسـعه ز  ریمناسب نظ يبسترها جادیا
ــ ــاختیز ی،فن ــان رس ــحما ی،انس ــاتیاز تحق تی و  ق

و  یمال تیحما ،هوشمند يبه کشاورز قیتشو ،توسعه
 يوسعه کشاورزتواند به ت یم ینیتضم يتوسعه بازارها

حوزه کمـک کنـد و    نیاي ور بهره شیهوشمند و افزا
 يهـا  يتوانمنـد  شیو افـزا  داریبه توسعه پا تیدر نها

مطالعـه کرمـی فـرد و همکـاران      کشور منجـر شـود.  
عامــل بــر توســعه  14کــه ) نشــان دادنــد کــه 1401(

اول تا  يها تیاثرگذار است که اولو یتالیجید یابیبازار
 ـترت سوم به  يمربـوط بـه آمـوزش و بهبـود فضـا      بی

ــبازار ــالیجید یابیـ ــات و ،یتـ ــراهم بـــودن امکانـ  فـ
 یقـانون  يهـا  چارچوب نیلازم و تدو يها رساختیز

  .است
به این نتیجه رسـید  ) 1400پژوهش ملاشاهی ( در  
 ـگ هوشمند با بهـره  يکشاورزکه   يهـا  ياز فنـاور  يری
ــو ــگرها، پهپادهــا و س   نین ــتمیماننــد حس  يهــا س
 شیمصـرف منـابع و افـزا    يسـاز  نـه یبه اب،ی تیموقع
 یطیمح ستیز يها را ممکن ساخته و چالش يور بهره

در عصـر   کـرد یرو نی. عدم توسعه ادهد یرا کاهش م
 دیکشورها به واردات و تشد ییغذا یوابستگ ،يفناور

را بـه   يکشاورز يداریو ناپا یطیمح ستیز يها بحران
هاي مطالعه خرمی  از طرفی یافته دنبال خواهد داشت.

مجموع عوامل مـوثر  ) نشان داد که 1399و همکاران (
 بندي شـد  دستهدر هشت گروه  یکیبر تجارت الکترون

 ،یاس ـیس ،يشامل عوامـل مـوثر اقتصـاد    بیکه به ترت
ــیمح ســتیمحصــول، ز يهــا یژگــیو ،یآموزشــ  ،یط

  .باشند یم یابیو بازار یتیو امن یرساختیز
ــالکترونبررســى مطالعــات حــوزه تجــارت    و  کی

دهـد کـه اگرچـه     ناب موجـود نشـان مـى     يکشاورز
 ـهاى متعـددى در ا  پژوهش  رفتـه یحـوزه انجـام پذ   نی

منحصراً  باًیتقر نهیزم نیاست، اما مطالعات موجود در ا
 قیاز طر يا مزرعه درون يور و بهره دیتول يها بر جنبه

 ـتجارت الکترون ندیتمرکز داشته و فرآ يفناور بـا   کی
نـاب   نینـو  نـد یهوشمند بـا فرآ  ياز ابزارها يریبهرگ
 ـپژوهش با تمرکز و نیاند. ا گرفته دهیرا ناد يساز  ژهی

 ـاز طر کیتجارت الکترون ندیبر فرآ نـاب،   يفنـاور  قی
 یچگونگ نییموجود را پر کرده و به تب یقاتیخلأ تحق

ــذ ــه رشیپ ــارگ و ب ــا يریک ــاور نی ــنعت  يفن در ص
 يرهایمس توان یم ب،یترت نی. به اپردازد یم يکشاورز

 ـموفـق داد و سـتد الکترون   ياجـرا  يبرا یعمل در  کی
  و ارائه کرد. ییرا شناسا يکشاورز
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در در مبحـث تجـارت الکترونیـک     ن،یبر ا علاوه  
محـدود شـود،    یکیصرفاً به ابعاد تکن دینبا يکشاورز
ي هـا  استیسعوامل کلیدي و از  يا مجموعه دیبلکه با

از طرفـی  . توجه شـود بازدارنده مختلف در همه ابعاد 
و  یصورت جزئ ابعاد به نیگذشته عمدتاً به ا قاتیتحق

صـورت   به يا مطالعه چیاند و تاکنون ه پراکنده پرداخته
عوامــل بازدارنــده تجــارت الکترونیــک در منــد،  نظــام

پژوهش بـا   نینکرده است. ا یرا بررس کشاورزي ناب
تنها به شناخت عوامـل    نه ،يچندبعد يکردیاتخاذ رو

ــارت الکترون ــده تج ــبازدارن ــاورز کی ــاب  يدر کش ن
و ی عمل ـ يهـا بلکـه راهکار  کنـد،  یم ـ موجود کمـک 

را  نـد یفرآ نیا عیتسر يمناسب برا يها يگذار استیس
  .دهد یارائه م زین

  
  تحقیقروش 

 متــوالی از نــوع ختــهیه از روش آمالعــمط نیــدر ا  
ي هـا  روش يریتا با به کـارگ  د،یگرد استفاده اکتشافی

 هـر دو روش  يایاز مزا گریکدیی و کمی در کنار یفک
  ت.مطالعه در دو گام انجام شده اس نیاد. اده گردتفاس

ــه ک   ــژوهش، یفــیدر مرحل  يهــا از مصــاحبه پ
ها استفاده شد. بـا   داده يگردآور يبرا افتهیساختار مهین

نظـران   خبرگان و صـاحب  ییشناسا يتوجه به دشوار
 ـ   يری ـگ حوزه، از روش نمونه  یهدفمنـد و گلولـه برف

 يهـا  ابعـاد و مؤلفـه   یها و بررس ـ انجام مصاحبه يبرا
 ییاز شناسـا  سروش، پ نیمسئله بهره گرفته شد. در ا

ــرا يخبــره، از و نیانتخــاب نخســت ایــ و  یمعرفــ يب
 ـگ واحد نمونه نیانتخاب دوم اسـتفاده شـد و بـه     يری

و  یینمونــه شناســا يواحــدها ریســا ب،یــترت نیهمــ
 نی ـشـونده در ا  انتخاب شـدند. تعـداد افـراد مصـاحبه    

ها، تخصـص   نفر بود که ملاك انتخاب آن 15پژوهش 
ــروش  ،يرزدر حــوزه تجــارت محصــولات کشــاو  ف

مـرتبط بـا    يکشـاورز  نینو يها يو فناور یکیالکترون
نظـران تـا    از صاحب يریگ موضوع پژوهش بود. نمونه

 ب،یترت نیبه ا. افتیادامه  يبه نقطه اشباع نظر دنیرس
 يتکـرار  دی ـجد يهـا  مصـاحبه، داده  12پس از انجام 

 داریــبــه حالــت پا شــده ییشناســا نیشــدند و مضــام
سـه مصـاحبه    ،ياز اشباع نظـر  نانیاطم ي. برادندیرس

 يدی ـمضـمون جد  چیشود ه دییانجام شد تا تأ یاضاف
 ـ  مصاحبه .شود یاستخراج نم  قـه یدق 40تـا   30 نیهـا ب

 ـپ Word افـزار  ضبط و با نرم  لی ـشـد. تحل  يسـاز  ادهی
ــت    داده ــورت دس ــه ص ــا ب ــش    یه ــاس ش ــر اس و ب

) 1 :انجـام گرفـت   Braun and Clarke (2006)مرحله
 ـتول) 2، هـا  ها و خوانش مکـرر مـتن   با داده ییآشنا  دی
) 4، بـالقوه  نیمضـام  يوجـو  جسـت ) 3، هیاول يکدها

 ـتعر) 5، نیمضـام  بیو ترک ینیبازب  يگـذار  و نـام  فی
  یی.نها یلیگزارش تحل هیته) 6، نیمضام یینها

سـعادت و   نیانتها، کدها براساس شبکه مضـام  در  
دهنـده و   سـازمان  ه،ی) در سه سطح پا1401همکاران (

 ـپا نیتضـم  يشدند. بـرا  يساختاربند ریفراگ دو  ،ییای
کاپــا  بیو ضــر دندیکدگـذار مســتقل بــه توافـق رس ــ 

همچنـین  محاسـبه شـد.    26نسخه  SPSS در) 0٫75(
ســه خبــره  يبــا بــازنگر ییو محتــوا يصــور یــیروا

با بـازخورد سـه خبـره     يساختار ییو روا یدانشگاه
  . دیگرد دییتأ یعمل
 ــ    ــه کم ــه مرحل ــژوهش ک ــام دوم پ ــود،  یدر گ ب

 ـگ با بهره یفیدر مرحله ک شده ییشناسا يها مؤلفه  يری
ــاز روش تحل ــاختار لی ــ يس ــلید يریتفس ــورد  مت م

عنـوان   روش به نیقرار گرفتند. ا یده و سامان یابیارز
 يهـا  منـد، امکـان اسـتفاده از قضـاوت     نظام يکردیرو

 يبنـد  تی ـوو اول یده ـ سازمان ن،ییتب يخبرگان را برا
. کنـد  یفـراهم م ـ  یحوزه تخصص کیعوامل مؤثر در 

روابـط متقابـل    یو بررس ـ ییشناسا يبرا متلیروش د
بـه کـار    يا نگاشت روابط شبکه میو ترس ارهایمع نیب

 ـ  لیتحل متل،ید یگرفته شد. هدف اصل و  یروابـط علّ
 ـو ارتباطات متقابـل م  یمعلول کـه از   ارهاسـت یمع انی

و بـا اسـتفاده از    يا شبکهنگاشت روابط  میترس قیطر
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 ـنظر یمبان  یو منطق ـ یهـا، سـاختار مفهـوم    گـراف  هی
 خی(ش ـ کنـد  یم ـ ییصورت شفاف بازنمـا  را به ستمیس

 .)1399بگلو و همکاران، 

 ،یمعلـول -یعلّ يبر نمودارها یمبتن متلید کیتکن  
 ـمعلول«و  »تیعل«مجموعه عوامل را به دو خوشه   »تی

 ـهـا را در قالـب    کرده و روابـط آن  کیتفک مـدل   کی
بـه   نکـه یبـدون ا  دهـد،  یارائه م ـ ریتفس قابل يساختار

 ـبپـردازد. از مزا  ارهایمع میمستق يبند رتبه  ـکل يای  يدی
بر  یمبتن يریگ میتصم يها روش رینسبت به سا متلید

بـازخورد روابـط    رشیپـذ  تیقابل ،یزوج يها سهیمقا
حاصـل،   یمراتب که در ساختار سلسله يا گونه است؛ به

سـطح و هـم بـر     هم بر عناصر هـم  تواند یهر عنصر م
هـا   خود اثر بگذارد و هم از آن تر نییسطوح بالاتر و پا

  .)1394و همکاران،  یزدانی( ردیبپذ ریتأث
) 1اسـت:   ری ـشامل موارد ز متلیروش د يها گام  

 سی) ســاخت مــاتر 2 ســتم،یعناصــر س ییشناســا
 سیمـــاتر  لی) تشـــک3از خبرگـــان،   ینظرســـنج

 ـاثـر اول  سی) محاسبه ماتر4 ه،یاول يریگ میتصم ) 5 ه،ی
) 6و  م،یرمسـتق یو غ میکامل اثـر مسـتق   سیماتر جادیا

روش،  نیا ياجرا يو نمودار. برا یینها یارائه خروج
 ـگ بـا اسـتفاده از روش نمونـه   نفر از خبرگـان   15  يری

بـه   یقضاوت يریگ انتخاب شدند. روش نمونه یقضاوت
موضـوع پـژوهش و ضـرورت     یتخصص تیماه لیدل

 ـبـا دانـش و تجربـه عم    يانتخاب افـراد  در حـوزه   قی
ــارت الکترون ــتجـ ــاورز  کیـ ــولات کشـ و  يمحصـ

 ـانتخاب شـد. ا  يکشاورز نینو يها يفناور روش  نی
را فـراهم کـرد کـه     یهدفمند خبرگان ییاساامکان شن

و معتبر دربـاره روابـط    قیدق يها ارائه قضاوت ییتوانا
 يارهایپژوهش را داشتند. مع يها مؤلفه یو معلول یعلّ

انتخاب خبرگان شامل داشتن حداقل پنج سال تجربـه  
 ،يکشــاورز کیــدر حــوزه تجــارت الکترون يا حرفــه

و  ،يورزکشـا  نینـو  يهـا  يفناور در یدانش تخصص

 یدانشـگاه  ای ـ یخصوص ،یدولت يها در بخش تیفعال
 قی ـخبرگـان از طر  نیمرتبط با موضوع پژوهش بود. ا

 ـ ،يا سوابق حرفـه  یبررس توسـط متخصصـان    یمعرف
شـدند.   ییمـرتبط شناسـا   يا حرفه يها و شبکه گر،ید

فـوق،   يارهایها براساس مع آن تیصلاح دییپس از تأ
  .دیگرد لیتکم افراد نیتوسط ا متلید يها پرسشنامه

  
  هاي پژوهشیافته

ــام اول: ــدر ا گ ــه کل نی ــمرحل ــود در  هی ــابع موج من
بـه موضـوع مـرتبط     يکـه بـه نحـو    نیش ـیپ قاتیتحق

 يهـا  قرارگرفتـه و بازدارنـده   یمـورد بررس ـ  شدند یم
 ـ. بـا توجـه بـه ن   دیموجود در آن استخراج گرد بـه   ازی

ــا ــد ییشناس ــا هبازدارن ــک  يه ــارت الکترونی در  تج
مصـاحبه انجـام شـد کـه انتخـاب       زین کشاورزي ناب

 ـ  یقضاوت يریگ خبرگان به روش نمونه  یو گلولـه برف
تر نیز بیان شد، جهـت تجزیـه و   همچنان که پیشبود. 

ها از تکنیک شبکه مضامین استفاده شـد و  تحلیل داده
هاي حاصل از مصـاحبه در قالـب مضـامین پایـه،     داده

در ادامـه  سازمان دهنده و فراگیر دسته بندي شدند که 
   ها پرداخته شده است.به فرایند تحلیل داده

  
  دهنده و سازمان مضامین پایه

هــا  تـرین مضــمون بـه داده   مضـمون پایـه نزدیــک    
باشد و به همین دلیل کمترین سطح انتزاع را دارند.  می

-هـایی از بیانـات مصـاحبه   در این راسـتا ابتـدا نمونـه   

شوندگان ارائه شد و سپس مضمون پایه متناسب با آن 
 ریکردن مس ـ یط يبرا يدر گام بعددر نظر گرفته شد 

به فهم  افتنیمضمون و دست  لیتحل کیتکن ییِاستقرا
بـود   ازیبه دست آمده، ن يِ	هیمضمونِ پا 110از  يبهتر
شوند.  میتر تقس قابل فهم يها در دسته نیمضام نیکه ا
دهنده بـه   سازمان نِیمضام ،يدر گام بعد بیترت نیبه ا

ــداد  ــدند   16تع ــتخراج ش ــمون اس ــدول مض ). 1(ج
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  ناب  يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارندهدهنده  مضامین پایه و سازمان -1جدول 
 نیمضام مضمون پایه  نمونه متن

 دهنده سازمان

که مـا در تجـارت    ییها چالش نیتر از بزرگ یکـ ی
 راتیی ـتغ م،یبا آن مواجه هسـت  يکشاورز کیالکترون

تنها  نه تغییرات سریع نیو گاه متناقض است. ا عیسر
بلندمـدت برخـوردار    يزی ـر برنامه ياز ثبات لازم برا

مختلـف   يهـا  بخش انیبلکه تعارض منافع م ستند،ین
  .شود یم دکنندگانیتول یباعث سردرگم زین

تجـارت   يهـا  رسـاخت یحاصل از ضعف ز یقانون ینابسندگ
ــالکترون ــو چ/ کی ــه تص  ــ بیرخ ــررات ناش ــده مق از  یپراکن

شـدن تعـارض منـافع     داریپد/ تالیجید يها پلتفرم يناکارآمد
عدم تطابق / کیالکترون يراهکارها یتوان واسطه کم به یمقررات

 يناکارآمد /دکنندگانیتول يازهایبا ن ییاجرا يها دستورالعمل
 ـالکترون نیتأم رهیدر رفع موانع زنج یمل نیقوان علـت   بـه  کی
ها و مقررات  بخشنامه یاثربخش فیتضع/ ها اثر بودن سامانه کم

کـاهش دانـش   / تـال یجید يهـا  از نقـص سـامانه   یناش یدولت
 ناب يها يدرباره فناور انیگذاران و مجر قانون

ناهم
 

خوان
ز ی

ی
رساخت
ها 

 ي
اجرا

یی
 

با الزامات 
تجار

 ي

 ـ ياز اسـتانداردها  ياریسـ ب بـا مقـررات    یالملل ـ نیب
 یباعـث سـردرگم   نی ـو ا سـتند، یهماهنـگ ن  یداخل

لازم اسـت   ی. گـاه شـود  یو تاجران م ـ دکنندگانیتول
 نیهر بازار خاص با قوان يبرا يمحصولات کشاورز

 شیرا افـزا  هـا  نهیکار هز نیشوند که ا میتنظ یمتفاوت
  .کند یم تر دهیچیفروش را پ ندیداده و فرا

ــچیپ ــدهایفرآ یدگی ــوز و صــادرات  ين ــدان / صــدور مج فق
 يهـا  حل اختلافـات تـراکنش   يروشن برا یچارچوب حقوق

 يهـا  یو صدور گـواه  یبهداشت رانهیگ الزامات سخت /نیآنلا
ی/ گمرک نیسنگ يها تعرفهی/ الملل نیفروش ب ازین شیپ تیفیک

تجـارت   یجهـان  يبـا اسـتانداردها   یداخل نیقوان یناهماهنگ
/ تـال یجید يو انتقال ارزها رشیدر پذ تیمحدود/ کیالکترون

 يو سـازوکارها  تـال یجید اتی ـدر ضـوابط مال  تیعدم شـفاف 
هـا در   مصـادره محمولـه   ایبلوکه  سکیر شیافزا/ محاسبه آن

  مرزها

ناکارآمد
 ي

نظام حقوق
-ی

ادار
 ي

حاکم بر تجارت 
کشاورز

ید ي
یج

تال
  

پرداخـت   يبـالا  يپنهان مثـل کارمزدهـا   يها نهیزـ ه
 نی ـاسـت. ا  کشـاورزان  يجـد  يهـا  از دغدغـه  یکی

از  ياریدهنـد و بس ـ  میرا کاهش  ییسود نها ها نهیهز
ــارت الکترون   ــتفاده از  تج ــاورزان را از اس ــکش  کی

 ـا ،یالملل ـ نیب ـ يدر بازارها ژهیو منصرف کنند. به  نی
و  جادیا یینها متیدر ق يریتفاوت چشمگکارمزدها 

  را کاهش دهند. يریپذ رقابت

تجــارت  يهــا پلتفــرم يو نگهــدار يانــداز راه يبــالا نــهیهز 
و  دیخر يبرا یکاف هینبود سرما /ناب يدر کشاورز کیالکترون

 يبـالا  سـک یر/ ونیو اتوماس ـ شـرفته یپ يهـا  ياستقرار فناور
و  یجهـان  يدر بازارها يمحصولات کشاورز متینوسانات ق

هـا و   محـدود بـه وام   یدسترس ـ /درآمـد  ینیب شیآن بر پ ریتأث
 يوکارهـا  کسـب  يمناسـب بـرا   طیبـا شـرا   یبانک لاتیتسه

بـالا در پـردازش    يپنهان مانند کارمزدها يها نهیهز/ تالیجید
 ینگینقـد  انی ـجر تیریضـعف در مـد  / نی ـآنلا يها پرداخت

رقابت ناعادلانه با / ها نهیهز ینیب شیو پ تالیجید نیتأم رهیزنج
/ برخوردارند اسیاقتصاد مق يایبزرگ که از مزا دکنندگانیتول

و  يساز تالیجید يها نهیهز شیافزا لیسود به دل هیکاهش حاش
ناپا    ها رساختیز یروزرسان به

ی
دار

 ي
اقتصاد

 ي
و فشارها

 ي
مال

 ی
در زنج
رهی

 
ش کشاورز
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 ي

جید
ی

تال
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 ياریباعث شده است که بس یکاف یمال تینبود حماـ 
و  يســاز یتـال یجیاز کشـاورزان نتواننـد بـه سـمت د    

محصـولات خـود حرکـت کننـد. در      نی ـفروش آنلا
و  رود یم ـ شیپ ـ يبخش بـه کنـد   نیتوسعه ا جه،ینت

  .رود یبالقوه از دست م يها از فرصت ياریبس

 /یبـالابودن نـرخ تسـهیلات بـانک     و تسهیلات بانکی ضعیف
انــدازي تجــارت  ه منظــور راههــاي ضــعیف دولتــی بــ یارانــه

 یاتیالم هاي مشوق الکترونیک در زمینه کشاوري ناب/ کمبود
 يبـرا  یدولت ـ يهـا  رساختینبود ز/ تالیجیکشاورزان د يبرا

 يهـا  در پژوهش يگذار هیعدم سرما/ ناب يآموزش کشاورز
 يها وزارتخانه نیب ينبود همکار/ کیمرتبط با تجارت الکترون

بزرگ  يها عدم نظارت بر انحصار پلتفرمي/ و فناور يکشاورز
  کیتجارت الکترون

ش
چال

ها 
س ي

ی
است

 ی
و تنظ
 می

گر
 ي

در مس
 ری

جید
ی

 تال
ساز

  ي

 يها روش يعوامل، باور به کارآمد نیتر از مهم یکی
 يها ها با روش از کشاورزان سال ياریاست. بس یسنت
هـا   روش نیاند و مطمئن هستند که ا کار کرده یمیقد

ارائـه شـود و    یمناسب يها دارند. اگر آموزش ییکارا
 حیکشاورزان توض يطور روشن برا به يفناور يایمزا

  شود. شتریآن ب رشیپذ دیداده شود، شا

مقاومت  /کیتجارت الکترون يایکشاورزان از مزا آگاهی عدم
/ تـال یجید يهـا  ستمیبا س یسنت يها روش ینیگزیدر برابر جا
ضعف در / کشاورزان يبرا يکاربرد یآموزش يها نبود برنامه

 يهـا  زبـان  عدم تسلط به/ داده تیریمد يها استفاده از پلتفرم
 یحقـوق  نیبا قـوان  ییناآشنای/ جهان یابیبازار يبرا یالملل نیب

 یبـه منـابع آموزش ـ   یدسترس تیمحدود/ کیتجارت الکترون
  دیجد يها يفناور رشیدر پذ یشکاف نسل/ تالیجید

ف ظرف
ضع

 تی
ساز

 ي
ش در 

و آموز
توسعه کشاورز

د ي
یجی

تال
  

 ،يبریسا يدهایاز فعالان صنعت نگران تهد ياریسـ ب
 نیهستند. ا یمال يها سرقت اطلاعات و سوءاستفاده

کشاورزان و تجـار از   یباعث شده که برخ ها ینگران
  .اجتناب کنند تالیجید يورود به فضا

ــیاز حــد بــر ملاحظــات امن شیبــ دیــتأک  يســاز ادهیــدر پ یت
عـدم ثبـات   / نـاب  يکشـاورز  کیتجارت الکترون يها پلتفرم

ــیس ــأث یاس ــرما  ریو ت ــاد س ــر اعتم ــذاران هیآن ب ــعه  گ و توس
کـلان   يهـا  اسـت یس انی ـتعـارض م / تالیجید يها رساختیز

مقـررات   نیناب در تدو يو اهداف بخش کشاورز ياقتصاد
ــتجــارت الکترون ــا / کی ــام پ ــعف در نظ ــازنگر شیض  يو ب

 نیناموفق را از ب نیکه فرصت اصلاح به موقع قوان ها استیس
هـدف   يبا کشـورها  يراهبرد يتجار يها نبود توافق/ برد یم

 ناب يصادرات محصولات کشاورز لیتسه يبرا

موانع حکمران
 ی

و امن
تی

 ی
در مس
 ری

 نیب
الملل

 ی
ساز

 ي
کشاورز

ید ي
یج

تال
  

و  یمنفــ غــاتیاز تبل یناشــ دگاهیــد نیــاز ا یبخشــ
 يکشـورها  داتی ـدربـاره تول  يا شـه یکل يها برداشت

 يکشـورها اســتانداردها  یجهـان ســوم اسـت. برخ ــ 
جنبـه   شـتر یواردات دارنـد کـه ب   يبـرا  يا رانهیسختگ
  .دارد یو رقابت يتجار

و  یخارج یمنف غاتیتبل لیبه دل رانیا یبرند مل يریپذ بیآس
 کی ـتجـارت الکترون  يهـا  بـه پلتفـرم   انیکاهش اعتماد مشـتر 

ــاورز ــدب /نـــاب يمحصـــولات کشـ ــدگان و  ینیبـ واردکننـ
جهان  ينسبت به محصولات کشورها یکنندگان جهان مصرف

 يمحصولات کشاورز يو افت تقاضا برا رانیسوم از جمله ا
 رشیجامعــه در پــذ يریپــذ مقاومــت و عــدم انعطــاف/ نـاب 
در  کیتجارت الکترون نینو يها و روش تالیجید يها يفناور

  ناب   يبخش کشاورز

ف تصو
ضع

ی
رساز

یب ي
 ن

الملل
  ی

و 
ش

چال
ها 

 ي
اعتبار برند مل

   ی

 کننـدگان  عیتوز دکنندگان،یتول نیعدم ارتباط مؤثر بـ 
باعث شده است که انتقال  نیفروش آنلا يها و پلتفرم

در  یانجام شـود و حت ـ  يمحصولات به بازار به کند
قـرار   ریمحصـولات تحـت تـأث    تیفیموارد، ک یبرخ

  .ردیگ

 یروزرسان در به ریتأخ/ بازار يتقاضا قیدق ینیشبیدر پ ناتوانی
محصـولات   کیلجسـت  تیریضعف در مـد / انبارها يموجود

/ کننـدگان  عیو توز دکنندگانیتول نیب یناهماهنگی/ شدن فاسد
نبـود  / منـاطق دورافتـاده   يونقـل بـرا   حمـل  يبـالا  يها نهیهز
 يزی ـر برنامه لیدل اتلاف منابع به/ هوشمند یابیرد يها ستمیس

  يرضروریغ يها به واسطه یوابستگ/ نادرست
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و  انیبرند معتبر باعث کاهش اعتمـاد مشـتر   کی نبود
کننـدگان   از مصرف ياری. بسشود یعمده م دارانیخر

به اعتبار و شـناخت برنـد توجـه     نیآنلا دیهنگام خر
و اگر کشـاورزان نتواننـد برنـد خـود را بـه       کنند، یم

  . ابدی یآنها کاهش م يریپذ کنند، رقابت یمعرف یخوب

/ شـده  يداریمحصولات خر تیفیکنندگان از ک مصرف نگرانی
/ محصـــولات دیـ ـتول نــد یدر منشـــأ و فرآ تیعــدم شــفاف  

/ کی ـتجـارت الکترون  يهـا  در پلتفرم نیآنلا يها يکلاهبردار
 يبازخوردهـا / سوم شـخص  تیفیک نیتضم يها ستمینبود س

 يهـا  پرداخت سکیر/ لیدر تحو ریتأخ لیدل به انیمشتر یمنف
عدم / عیحل اختلاف سر يها سمینبود مکان/ بازگشت رقابلیغ

  ونقل محصولات در حمل مهیوجود ب

موانع اعتماد
 

مشتري
 

و ر
ی

ک
س

ها 
 ي

تعامل
      

 شیمطمـئن باعـث افـزا    عی ـتوز يهـا  بـود شـبکه  ـ ن
در ارسال کالا و کـاهش   ریونقل، تأخ حمل يها نهیهز
ــ تیــفیک ــاز خر ياری. بســشــود یخــدمات م  دارانی
 ينـدها یمعتبر با فرآ کنندگان عیبه دنبال توز یالملل نیب

 ییهـا  شـبکه  نیشفاف و منظم هستند، امـا نبـود چن ـ  
 يبازارهـا ورود کشـاورزان بـه    يبرا یمانع تواند یم

  هدف باشد.

 يهـا  تی ـو کمبود مز یالملل نیب دکنندگانیبا تول دیرقابت شد
و انتظـــارات  حـــاتیترج قیـ ـعـــدم شـــناخت دقی/ رقــابت 

 یابی ـدر بازار یزبـان  يها تیمحدود ی/کنندگان خارج مصرف
و  عی ـتوز يهـا  نبـود شـبکه    /هـا  پلتفـرم  يو محتـوا  تالیجید

 غـات یتبل يبالا يها نهیهز/ هدف يمعتبر در بازارها کیلجست
در  یفرهنگ يها تفاوتی/ جهان يها نیکمپ تیریو مد تالیجید

ــأث /یرســان امیــو پ يبرندســاز ،يبنــد بســته و  هــا میتحــر ریت
 ی/خـارج  يبـه بازارهـا   یبر دسترس ـ يتجار يها تیمحدود
 تیفیک يها یمحصولات با استانداردها و گواه قیتطب يدشوار

    یالملل نیب

دسترس
 ی

محدود به بازار جهان
  ی

اطلاعـات   دکننـدگان یاز کشـاورزان و تول  ياریس ــ ب
 ،یخـارج  انیبـه مشـتر   یدرباره نحوه دسترس ـ یکاف

 یابیبازار يها يو استراتژ یالملل نیب يبازارها يازهاین
مسـأله باعـث کـاهش تـوان      نیندارند، که ا تالیجید

  .شود یآنها م یرقابت

 يورود بـه بازارهـا   يهـا  يها و استراتژ با روش ییعدم آشنا
و رفتار  انیمشتر حاتیدرباره ترج یکاف قاتینبود تحق/ هدف

درك  يداده بــرا لیــتحل يفقــدان ابزارهــا /کننــدگان مصــرف
بـه تحـولات    یتـوجه  / بیانیمشتر يازهایو ن دیخر يالگوها

نبـود تعامـل   / بازار دیجد يازهایتقاضا و ن راتیینوآورانه، تغ
بـازخورد و   يآور جمـع  ،ینظرسنج قیاز طر انیموثر با مشتر
    داریارتباطات پا

شناخت ناکاف
 ی

بازار هدف
  

عـدم   لی ـبـه دل  دکنندگانیاز کشاورزان و تول ياریبس
لازم  يهـا  تیو نبود حما یبه اطلاعات کاف یدسترس

  متصل شوند.  هاي بازار جهانی شبکه نیبه ا توانند ینم

نداشــتن نداشـتن شـناخت کـافی از شـبکه صـنعت جهـانی/       
 مـت یق راتیی ـتغو  تقاضـا  يدربـاره رونـدها   یاطلاعات کاف

ی/ نبود برنامه مناسب جهت پیوستن بـه شـبکه صـنعت    جهان
ف در تحل  جهانی در ارتباط با کشاورزي ناب

ضع
لی

 
بازار جهان

 ی
و 

برنامه
یر 

يز
برا 

 ي
حضور ب
 نی

الملل
 ی

درباره نحـوه   یاز کشاورزان اطلاعات کاف ياریسـ ب
آن  يای ـو مزا کیتجارت الکترون يها عملکرد پلتفرم

نسبت  یتصور منف يریگ باعث شکل نیندارند، و هم
 یمنف يها تجربه ،یها شده است. از طرف روش نیبه ا

ونقـل و   ها، ضـعف در حمـل   در پرداخت ریمانند تاخ
 ياعتمـاد  ین بیا تیباعث تقو زین یمشکلات ارتباط

  اند. شده

عـدم  / دی ـجد يها يو استفاده از فناور رییمقاومت در برابر تغ
محصـولات   ینترنت ـیو فـروش ا  نی ـآنلا ياعتماد به راهکارها

در جامعـه   يعدم اعتمـاد بـه فروشـندگان مجـاز    ي/ کشاورز
 يهـا  نسـبت بـه فرصـت    یآموزش و آگـاه  کمبودیی/ روستا
 ـبازار رشیعدم پذ/ تالیجیوکار د کسب توسـط   تـال یجید یابی

در کشور و  کیفقدان نگرش تجارت الکترون /کشاورزان مسن
  نداشتن احساس نیاز به گسترش آن

گ د
ف فرهن

ضع
یجی

تال
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و نگر
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 يهـا ضـرور   بخش نیا نیارتباط مؤثر ب کی جادیاـ 
کنـد. از   فـا یرا ا کننـده  لینقش تسه دیاست. دولت با

 يریگ میتصم ندیدر فرآ دیبا یجامعه محل گر،ید يسو
ــا راه  ــ يهــا حــل مشــارکت داشــته باشــد ت و  یعمل

در  کیــتوســعه تجــارت الکترون يبــرا تــر يربردکــا
  ارائه شود. يکشاورز

بخــش  ،یدولتــ ينهادهــا انیــم يو همکــار ینبــود همــاهنگ
 يکشـاورز  سـتم یاکوس تی ـدر تقو یو جوامع محل یخصوص

بـه   یضـعف دسترس ـ / کی ـتجارت الکترون يها ناب و پلتفرم
و  تـال یجیکشاورزان د يبرا ینیکارآفر انیو مرب یمشاوران فن

 یتیریمـد  يهـا  نقـش  میتقس ـ/ نـاب  يکشاورز يها استارتاپ
و محدود شدن مشـارکت   تیبراساس جنس نینو يها يفناور

 یفشار اجتماعي/ کشاورز تالیجید يزنان در توسعه راهکارها
 رشیو مقاومـت در برابـر پـذ    یسـنت  يهـا  حفـظ روش  يبرا

و  یعـدم انتقـال دانـش فن ـ    /دی ـجد يها يو فناور ها ينوآور
به کشاورزان و فعالان جوان در حوزه  نیشیپ يها تجارب نسل

  ناب   يکشاورز کیتجارت الکترون

ف در هم
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 ي

و مشارکت اجتماع
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از موارد، اطلاعات مربوط به محصولات  ياریدر بسـ 
کـه ممکـن    شود، یم ها ستمیوارد س یصورت دست به

 یها و حت در داده یاست منجر به اشتباهات، ناهماهنگ
 يهـا  يشود. استفاده از فناور یبروز مشکلات حقوق

 ـا توانـد  یم یخودکار و هوش مصنوع خطاهـا را   نی
  دهد.  شیاکاهش دهد و دقت در اطلاعات را افز

 عدم /يکشاورز يها ثبت داده يمشترك برا استانداردهاي نبود
 نیداده ب هاي فرمت تفاوت /بزرگ يها داده لیدر تحل توانایی

 يگــذار در اشــتراك نــاتوانی /و فــروش دیــتول يهــا ســتمیس
در ورود  یانسـان  خطاهـاي  /دارانی ـبلادرنگ اطلاعات با خر

مناسب به چنـد زبـان زنـده     يها تیسا یطراحعدم  /ها  داده
 سکری /یبازار جهان يها به داده یدر دسترس تمحدودی /ایدن

  ها داده یخصوص مینقض حر

ف در 
ضع

ی
کپارچگ

 ،ی
تحل
 لی

یپذ
ير

و  
یامن

 ت
 داده

  ها

افزار  نرم نیاغلب مجبورند از چند مدرن کشاورزانـ 
محصـولات و   یابی ـها، رد داده تیریمد يمختلف برا

امر باعث  نیاستفاده کنند، که ا نیانجام معاملات آنلا
. شود یاحتمال خطا م شیو افزا ندهایدر فرآ یدگیچیپ

مزرعه  تیریاتصال مد يبرا کپارچهی ستمیس کیاگر 
وکار  کسبروند  د،شو یطراح کیبه تجارت الکترون

  تر و کارآمدتر خواهد شد. کشاورزان ساده

 کمبود یی/پرسرعت در مناطق روستا نترنتیبه ا دسترسی عدم
ــالیجید ابزارهــاي ــرا ت ــد يمناســب ب  / عــدممزرعــه تیریم

و تجـارت   نـاب  يکشاورز يافزار نرم يها پلتفرم یکپارچگی
 هـا/  داده رمزگـذاري  و سـایبري  مشکلات امنیت /کیالکترون
 يبالا نههزی/ حساس يها در انتقال داده يبریسا تامنی ضعف

پرداخـت   يهـا سـتم سی نبـود  /هوشمند يافزارها سخت دیخر
 يازهایموجود با ن يها فناوري تطابق عدم /مطمئن کیالکترون

   ناب يکشاورز

فقدان ز
ی

رساخت
ها 

 ي
هوشمند و امن برا

 ي
پشت
بانی

  ی

پس از بررسی مجدد تمـام مضـامین    :مضامین فراگیر
و سـازمان دهنـده مشـخص شـد کـه مـی تـوان         پایه

شکاف دسته عمده تقسیم بندي کرد:  7مضامین را در 
 يهـا  ضـعف ، یحقـوق  نیسـاختار و قـوان   نیب یقیتطب
 ـ ینظارت یدگیچیپ، يدر توانمندساز یو مال ينهاد  نیب
 ـ ریتصو فیو تضع یالملل و  یکیشـکاف لجسـت  ، یمل

 ـفقدان ب، اعتماد در عرضه يسازوکارها یفروپاش  نشی
فقــدان ، یجهــان ينفــوذ بــه بازارهــا تیــبـازار و ظرف 

فقـدان  و  یمشـارکت  یـی افزا و هم يریپذ فرهنگ تحول
. بر ایـن  يساز يتجار يبرا یتیمحور و امن داده تیظرف

بـه   )2(اساس در ابتدا مضامین فراگیـر طبـق جـدول    
  وجود آمدند.
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  ناب يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارندهمضامین فراکیر  -2جدول 
 ریفراگ نیمضام دهنده سازمان نیمضام

قوانین ساختار و بین  یقیشکاف تطب يبا الزامات تجار ییاجرا يها رساختیز یخوان ناهم
  تالیجید يحاکم بر تجارت کشاورز يادار-ینظام حقوق يناکارآمد حقوقی

 تالیجید يارزش کشاورز رهیدر زنج یمال يو فشارها ياقتصاد يداریناپا
در  یو مال ينهاد يها ضعف

 يتوانمندساز
 يساز تالیجید ریدر مس ي بازارگر میو تنظ یاستیس يها چالش

  تالیجید يو آموزش در توسعه کشاورز يساز تیضعف ظرف
 فیو تضع یالملل نیب ینظارت یدگیچیپ  تالیجید يکشاورز يساز یالملل نیب ریدر مس یتیو امن یموانع حکمران

  یاعتبار برند مل يها و چالش یالملل نیب يرسازیضعف تصو یمل ریتصو
 یو فروپاش یکیشکاف لجست تیریدر مد یکیو لجست یاتیعمل يها چالش

  تعامل يها سکیو ر يموانع اعتماد مشتر اعتماد در عرضه يسازوکارها
  یمحدود به بازار جهان یدسترس

نفوذ به  تیبازار و ظرف نشیفقدان ب
  یجهان يبازارها

  بازار هدف یشناخت ناکاف
 یالملل نیحضور ب يبرا يزیر و برنامه یبازار جهان لیضعف در تحل

 ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحول  ناب يدر کشاورز ریپذ و نگرش تحول تالیجیضعف فرهنگ د
  ناب يکشاورز تالیجیدر تحول د یو مشارکت اجتماع ينهاد ییافزا ضعف در هم  یمشارکت

 يبرا یتیمحور و امن داده تیفقدان ظرف  ها داده تیو امن يریپذ لیتحل ،یکپارچگیضعف در 
  یبانیپشت يهوشمند و امن برا يها رساختیفقدان ز  يساز يتجار

 
هـاي حاصـل از ایـن بخـش از پـژوهش بـه        یافته  

تجـارت  هـاي کـه بازدارنـده     شناسایی برخی سیاست
انـد و ایـن رونـد     بـوده  الکترونیک در کشاورزي نـاب 

را کنـد و   تجـارت الکترونیـک در ایـن بخـش    توسعه 
طولانی کرده پرداخته است. عوامل بازدارنده شناسایی 

انـد و نشـان    شده پیرو وضعیت موجود بدسـت آمـده  
هـاي اثرگـذار    دهد که برخـی عوامـل در سیاسـت    می

ــیشــکاف تطب( ــ یق ــوان نیب ــوق نیســاختار و ق  ،یحق
 یدگی ـچیپ ،يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف
 ـ ریتصـو  فیو تضـع  یالملل نیب ینظارت شـکاف   ،یمل
اعتماد در عرضـه،   يسازوکارها یو فروپاش یکیلجست

 ،یجهـان  ينفوذ به بازارها تیبازار و ظرف نشیفقدان ب
و  یشـارکت م یـی افزا و هـم  يریپذ تحول  فقدان فرهنگ

) يسـاز  يتجار يبرا یتیمحور و امن داده تیفقدان ظرف
نـاب   يدر کشاورز کیتجارت الکترونوجود دارند که 

در واقع عوامل بازدارنده در  مشکل مواجه کردند.را با 
هـاي   این بخش از پژوهش منجر به رسیدن به سیاست

شـده   تجارت الکترونیـک در کشـاورزي نـاب   توسعه 
عوامل بازدارنده  ییاز شناسا پسدر مرحله بعد  .است

 روش ازبندي عوامـل بدسـت آمـده     به منظور اولویت
 هـم  يهـا بـر رو   شـاخص  ریتـأث  شـدت  فازي متلید
 ـب متلید یینها یخروج سیکه ماتر شد دهینجس  انگری

 ـ میقترمس ـیو غ میقتروابط مس یتمام  هـا  شـاخص  نیب
  است. 

بـر اسـاس    در این بخـش  انتخاب خبرگان  گام دوم:
. در این گام، ضـمن  دیانجام گرد یقضاوت يریگ نمونه

مشخص کردن معیارهاي استاندارد به منظـور مقایسـه   
عبـارت کیفـی اسـتفاده شـده      5معیارها با یکدیگر از 

  .)3(جدول است 
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  طیف دیمتل -3جدول 
  تاثیر خیلی زیاد  تاثیر زیاد  تاثیر متوسط  تاثیر خیلی کم  بدون تاثیر

0  1  2  3  4  
برگـان معـادل   خنظـرات   يآور بعد از جمع گام سوم:

شـود کـه بـدین     ها جایگزین می فازي هریک از پاسخ
 نیمیـانگ شـود،   ترتیب ارتباط مستقیم اولیه تشکیل می

) A(مـاتریس   4حسابی نظـرات خبرگـان در جـدول    
  نشان داده شده است.

 =ࢆ    (࢐࢏࢛ ,࢐࢏࢓ ,࢐࢏࢒)=ࢆ (1)
ଵܥ ଵܥ
ଶܥ ଶܥ
⋮ ⋮

௡ܥ ௡ܥ  

൦

0 ܼଵଶ … ܼଵ௡
ܼଶଵ 0 … ܼଶ௡

⋮ ⋮ ⋮ ⋮
ܼ௡ଵ ܼ௡ଶ … 0

൪

  تجارت الکترونیک در کشاورزي نابهاي  ) بازدارندهA( متوسط اثر سیماتر -4جدول 
  7  6  5  4  3  2  1  عوامل

  2/2  6/3  3/2  5/0  8/0  45/0  0  یحقوق نیساختار و قوان نیب یقیشکاف تطب
  3/1  2/3  25/0  4/1  2/1  8/2 24/0  يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف

  2/3  4/3  2/3  2/3  1,1  6/2  3/2  یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت پیچیدگی
اعتماد در  يسازوکارها یو فروپاش یکیشکاف لجست

  عرضه
6/3  37./  5/3  1/1  0  3/3  1/1  

  2/1  2/2  0  4/2  2/3  /.29  9/0  یجهان ينفوذ به بازارها تیبازار و ظرف نشیفقدان ب
  3/1  1/1  2/2  7/2  0  0  8/1  یمشارکت ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحول

  6/0  2/2  3/2  2/1  4/2  3/1  1/2  يساز يتجار يبرا یتیمحور و امن داده تیفقدان ظرف

  
محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال  گام چهارم:

سازي  با نرمال Dدر این مرحله ماتریس اثر اولیه شده: 
 هاي زیر با توجه به فرمول گیري اولیه ماتریس تصمیم

 Sسازي  شود. با محاسبه مقدار ضریب نرمال ایجاد می
، ماتریس اثر Aو ضرب آن در عناصر ماترس متوسط 

شود. تشکیل می 5به صورت جدول  Dاولیه 
 

(2) r=࢞ࢇ࢓૚≤࢔≥࢏൫∑ ௜௝ݎ
௡
௝ୀଵ ൯ 

∑=࢐࢏࢘ (3) ௜௝ݖ = ൫∑ ݈௜௝
௡
௝ୀଵ , ∑ ݉௜௝

௡
௝ୀଵ , ∑ ௜௝ݑ

௡
௝ୀଵ  ൯௡

௝ୀଵ  

(4) X= ൦

ܼଵଵ ܼଵଶ … ܼଵ௡
ܼଶଵ ܼଶଶ … ܼଶ௡

⋮ ⋮ ⋮ ⋮
ܼ௠ଵ ܼ௠ଶ … ܼ௠ଵ

൪  and ௜ܺ௝ =
௓೔ೕ

௥
= ቀ௟೔ೕ

௥
,

௠೔ೕ

௥
,

௨೔ೕ

௥
ቁ 

  
با استفاده از محاسبه ماتریس روابط کل: گام پنجم: 

، مقادیر ماتریس اثر کامل مستقیم  T= D(I-D)-1رابطه 
، آید به دست می 6جدول  و غیر مستقیم به صورت

) Dهاي ( ) و ستونRبنابراین مجموع سطرهاي (
زیر  6و  5 هاي توجه به فرمول ماتریس کل فازي با

 شود محاسبه می
 

(5) R=(ܴ௜)ଵ×௡ = ൣ∑ ௜ܶ௝
௡
௜ୀଵ ൧

ଵ×௡
 

(6) C=(ܥ௜)ଵ×௡ = ൣ∑ ௜ܶ௝
௡
௜ୀଵ ൧

ଵ×௡
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  ناب يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارنده) D( اثر اولیه سیماتر -5جدول 
  7  6  5  4  3  2  1  عوامل

  124/0  129/0  123/0  287/0  116/0  007/0 000/0  یحقوق نیساختار و قوان نیب یقیشکاف تطب
  132/0  136/0  015/0  678/0  124/0  000/0 008/0  يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف

  028/0  027/0  128/0  231/0  000/0  132/0  103/0  یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت پیچیدگی
اعتماد در  يسازوکارها یو فروپاش یکیشکاف لجست

  عرضه
149/0  015/0  142/0  000/0  002/0  148/0  036/0  

  129/0  126/0  000/0  201/0  137/0  023/0  125/0  یجهان ينفوذ به بازارها تیبازار و ظرف نشیفقدان ب
  054/0  000/0  034/0  184/0  000/0  000/0  098/0  یمشارکت ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحول

  000/0  121/0  028/0  103/0  131/0  204/0  102/0  يساز يتجار يبرا یتیمحور و امن داده تیفقدان ظرف
  

  ناب يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارندهاثر کل   سیماتر -6ل جدو
 Ri  7  6  5  4  3  2  1  عوامل

 ـ یق ـیشـکاف تطب   نیسـاختار و قـوان   نیب
  یحقوق

029/0 224/0  197/0  028/0  085/0  039/0  167/0  769/0  

در  یو مــــال ينهــــاد يهــــا ضــــعف
  يتوانمندساز

048/0 302/0  212/0  054/0  093/0  041/0  197/0  947/0  

 فیو تضـع  یالملل نیب ینظارت پیچیدگی
  یمل ریتصو

025/0  239/0  201/0  132/0  189/0  089/0  157/0  032/1  

 یو فروپاشـــ ـ یکیشــــکاف لجســــت 
  اعتماد در عرضه يسازوکارها

033/0  329/0  298/0  054/0  114/0  076/0  201/0  105/1  

 ـبـازار و ظرف  نشی ـفقـدان ب  نفـوذ بــه   تی
  455/1  179/0  216/0  255/0  220/0  188/0  257/0  140/0  یجهان يبازارها

 یـی افزا و هـم  يریپذ فقدان فرهنگ تحول
  یمشارکت

110/0  495/0  289/0  154/0  226/0  085/0  216/0  575/1  

 يبـرا  یت ـیمحور و امن داده تیفقدان ظرف
  يساز يتجار

128/0  185/0  146/0  262/0  145/0  079/0  121/0  066/1  

Dj  513/0  031/2  531/1  904/0  107/1  625/0  238/1    
  

نوبت بـه محاسـبه مقـادیر     Tپس از محاسبه ماتریس 
آن در  رسد که حاصل می )rj - dj) و (rj + djکلیدي (

  نشان داده شده است. 7جدول 
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  ناب يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارنده شدت تاثیرپذیري و تاثیرپذیري -7جدول 
 بندي رتبه R  D  rj + dj  rj - dj  عوامل

 5  256/0 282/1  513/0  769/0  یحقوق نیساختار و قوان نیب یقیشکاف تطب

 1  -084/1  978/2  031/2  947/0  يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف

 2  -499/0  563/2  531/1  032/1  یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت پیچیدگی

 7  201/0  009/2  904/0  105/1  اعتماد در عرضه يسازوکارها یو فروپاش یکیشکاف لجست

 3  348/0  562/2  107/1  455/1  یجهان ينفوذ به بازارها تیبازار و ظرف نشیفقدان ب

 6  923/0  200/2  625/0  575/1  یمشارکت ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحول

  4  -172/0  304/2  238/1  066/1  يساز يتجار يبرا یتیمحور و امن داده تیفقدان ظرف
) در rj - dj) و (rj + djگام ششم: با توجه به مقادیر (

 نشان داده 1نمودار علت و معلول در شکل  7جدول 
 بوده به x نمودار محور ریکه ز يشده است و موارد

علت  xمحور  يو موارد بالا هستند معلول یطورکل
 .باشند یم

  

  
  نمودار علت و معلول -1شکل 

  
عامل  کی يرگذاریتأث زانیدهنده م شان) نD(مقدار   

ــا ــر س ــل س ریب ــتمیعوام ــر ا س ــت. ب ــاس ــاس  نی اس
ــا ضــعف" ــاد يه ــال ينه ــاز یو م از  "يدر توانمندس
عوامـل برخـوردار    ریسـا  انیدر م يرگذاریتأث نیشتریب

ــت و در جا ــاهیاس ــد گ ــذاریتأث يبع ــا" يرگ  يخلأه
 قـرار دارد.  "یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت

 ـدهنـده م  نشـان ) R(هر ستون  عناصر مقدار جمع  زانی
 ـتحق نیعوامل است. در ا ریعامل از سا يریرپذیتأث  قی
از  "یمشارکت ییافزا و هم يریپذ فقدان فرهنگ تحول"
برخوردار است. با توجه به مقدار  يریرپذیتأث نیشتریب
)D + R( "يدر توانمندساز یو مال ينهاد يها ضعف" 

عوامل برخـوردار اسـت. در    ریتعامل با سا نیشتریاز ب
مثبـت باشـد،   هـر متغیـري کـه     )D - Rبردار ( یبررس

 یو اگـر منف ـ  شـود  یمحسوب م یعل ریمتغ کی ریمتغ
بنـابراین بـر اسـاس    . شـود  یم محسوب باشد، معلول

ــیشــکاف تطب" 1شــکل  ــ یق ــوان نیب  نیســاختار و ق
 يسازوکارها یو فروپاش یکیلجستشکاف "، "یحقوق

نفـوذ   تیبازار و ظرف نشیفقدان ب"، "اعتماد در عرضه
و  يریپذ فقدان فرهنگ تحول" و "یجهان يبه بازارها

 یعل ـعوامـل بازدارنـده   ازجملـه   "یمشارکت ییافزا هم
 د.شون یعوامل معلول محسوب م ریهستند و سا

  و پیشنهادها گیري نتیجه، بحث
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 ـیترک يکـرد یپژوهش حاضـر بـا رو    ـو تحل یب  لی
تجـارت   يها بازدارنده ،یو کم یفیک يها همزمان داده

 ـنـاب ا  يدر کشـاورز  کیالکترون و  ییرا شناسـا  رانی
شکاف ( یتم اصل 7مضمون،  لیتحل هیکرد. بر پا نییتب

 يهـا  ضـعف  ،یحقـوق  نیسـاختار و قـوان   نیب یقیتطب
 ـ ینظارت یدگیچیپ ،يدر توانمندساز یو مال ينهاد  نیب
 ـ ریتصو فیو تضع یالملل و  یکیشـکاف لجسـت   ،یمل

 ـاعتماد در عرضه، فقدان ب يسازوکارها یفروپاش  نشی
فقــدان  ،یجهــان ينفــوذ بــه بازارهــا تیــبـازار و ظرف 

و فقـدان   یشـارکت م یـی افزا و هم يریپذ فرهنگ تحول
ــظرف ــیمحــور و امن داده تی ــرا یت ) يســاز يتجــار يب

 ـن متلیبا روش د یکم جینتا .شدند ییشناسا نشـان   زی
ــعفداد  ــا ض ــاد يه ــال ينه ــاز یو م  يدر توانمندس

فقـدان  کـه   ینقش محرك را دارنـد، در حـال   نیشتریب
 نیشتریاز بی مشارکت ییافزا و هم يریپذ فرهنگ تحول

  برخوردار است. يریرپذیتأث
 ـ یق ـیشکاف تطبدر حوزه   نیسـاختار و قـوان   نیب

مرتبط و  نیقوان انیم یینبود انسجام و همگرا ،یحقوق
 يرا بـرا  تیقطع عدم يفضا ها نامه نییوجود ابهام در آ

کرده است.  جادیا يکشاورز کیفعالان تجارت الکترون
 ده،ی ـچیپ ینظـارت  يهـا  هیرو و یقانون يها تعارض نیا

سـک  یوکارهـا را کنـد و ر   کسـب  یـی اجرا يندهایفرا
نـامتوازن   يگر میتنظ ،دهد یم شیرا افزا يگذار هیسرما

ــ ــف حکمران ــن یدر ســطوح مختل ــدو زی  نیامکــان ت
. شواهد نشان سازد یرا محدود م کپارچهی يها استیس
 ياستانداردها نیو تدو یکه کاهش موانع قانون دهد یم

را  تـال یجید يهـا  ياز فناور يریگ بهره تواند یروشن م
، راد و همکـاران  سـینایی ( پیشین مطالعات. کند لیتسه

باشکوه اجیرلو و  ؛1401، و همکارانفرد  کرمی ؛1403
 Alkhazaleh et ؛Wang et al., 2023 ؛1403، همکاران

al., 2022(  دادنـد شان ننیز همسو با نتایج این تحقیق 
 يهـا  چهـارچوب  جـاد یو ا یکه کـاهش موانـع قـانون   

 ـگ بهـره  شیبا افـزا  یشفاف، رابطه مثبت یحقوق از  يری
  .دارد يدر کشاورز تالیجید يها يفناور
 ينهـاد  يها پژوهش نشان داد که ضعف يها افتهی
عامـل   نیتـر  عنـوان مهـم   بـه  يدر توانمندسـاز  یو مال

 يکشـاورز  کیمحرك در شبکه موانع تجارت الکترون
معلـول   از عوامـل  حـال  نیاما در ع کند، یناب عمل م

گسترده بر  يرگذاریعامل با تأث نی. اشناخته شده است
 يهـا  چـالش  ،ياداقتص ـ يدارناپای جمله ازابعاد  ریسا
و  يســاز تیــو ضــعف ظرف ،يگــر میو تنظــ یاســتیس

همزمان اخـتلال   امدیو پ یاصل شهیعنوان ر آموزش به
 عبـارت  بـه  .شناخته شـد  تالیجید يدر توسعه کشاورز

 ـ ينهادها یناتوان گر،ید  نیدر تـأم  یو خصوص ـ یدولت
 ـپا یمنابع مال  ـ یهمـاهنگ  جـاد یا دار،ی و  ،یسـازمان  نیب

 یهدفمند، هم علـت اصـل   یآموزش يها توسعه برنامه
 ـو زنج تـال یجید يها رساختیز يناکارآمد  نیتـأم  رهی

 تـر  قی ـعم يساختار يها ضعف امدیاست و هم خود پ
 ـ. اباشـد  یم ـ تالیجید بنا يکشاورز ستمیدر اکوس  نی
 یو مـال  ينهـاد  يها که ضعف دهد ینشان م یدوگانگ

کـه   یتا زمان :موانع هستند وبیچرخه مع ینقطه کانون
 ـعوامـل ن  ریها رفـع نشـوند، سـا    ضعف نیا تـداوم   زی

  ت.افیخواهند 
ــابرا   ــتقو ن،یبن ــال ينهــاد يتوانمندســاز تی   یو م

 ـپا یتیحمـا  يهـا  صندوق جادیا قیاز طر ژهوی به  دار،ی
 ـ یهماهنگ  یآموزش ـ يهـا  و برنامـه  ،يا وزارتخانـه  نیب
چرخه و  نیشکستن ا يبرا کیاستراتژ تاولویمستمر 

 ـ .است تالیجیناب د يتحقق کشاورز  یمطالعات داخل
و  یخرم ـ( اند بعد اشاره کرده نیا يبه نقش محور زین

 نیــا .)1402 ،و همکـاران  یحســاب ؛1399 ،همکـاران 
عامل  نیا يا شهیکه بدون رفع ر کند یم دیپژوهش تأک

تـا توسـعه    نیاز اصـلاح قـوان   يراهبرد چیه ه،یدوسو
  .دینخواهد رس داریپا تیبه موفق  تالیجید يها پلتفرم

 یمل ریتصو فیو تضع یالملل نیب ینظارت یدگیچیپ  
معلول در شبکه موانـع تجـارت    يدیعنوان عامل کل به
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 ـیشـد؛   ییناب شناسا يکشاورز کیالکترون  ـا یعن  نی
 ،یدر حکمران يا شهیر يها ضعف میمستق امدیچالش پ

 ـتحل .اسـت  یداخل یو هماهنگ رساختیز  متـل ید لی
 يگـذار  هیسرما سکیعامل، هرچند ر نینشان داد که ا

 جـاد یدر ا ینـاتوان  ،امـا  دهـد،  یم ـ شیشدت افـزا  را به
امـن   يهـا  رساختیز کپارچه،ی یحقوق يها چارچوب

منجـر بـه    ،یمل ـ يبرندسـاز  يها يو استراتژ تال،یجید
و  یجهـان  يدر بازارهـا  ینظارت يها یدگیچیپ شیافزا

 ـا يمحصـولات کشـاورز   یرقابت گاهیجا فیتضع  رانی
چرخـه   یعامل معلول، بـازخورد منف ـ  نیشده است. ا
 تـر  فیضـع  یمل ری: هرچه تصوکند یم تیموانع را تقو

ــرما  ــود، س ــذار هیش ــارج يگ ــاهش  یخ ــهیک و  افت
ماننـد   یمطالعـات  .شود یم شتریب ینظارت يها یدگیچیپ

Alkhazaleh et al. (2022) و همکـاران   فـرد  یو کرم
 يساز کپارچهیو  یاستیثبات س تیبه اهم زی) ن1401(

 ـرفـع ا  ن،یبنـابرا اشاره دارنـد.  استانداردها  چـالش   نی
 ـی يا شـه یمعلول مستلزم اقدام در علـل ر   ـتقو یعن  تی

اسـتانداردها بـا    يسـاز  کپارچـه ی تـال، یجید یحکمران
 یمل يبرندساز يها و توسعه برنامه ،یالملل نیالزامات ب

 فیو تضع ینظارت یدگیچیاقدامات، پ نای بدون. است
 تاز شکس ـ يا عنـوان نشـانه   همچنـان بـه   یمل ریتصو

 ـورود پا یخواهد ماند و مانع اصـل  یباق یستمیس  داری
  خواهد بود. یجهان يناب به بازارها يکشاورز

اعتماد  يسازوکارها یو فروپاش یکیشکاف لجست  
تجـارت   يهـا  مـدل  یاتی ـعمل ییمانع کـارا  در عرضه

 ـقطع. انـد  دهی ـگرد کیالکترون  ـدر جر تی از  نیتـأم  انی
 ـدل کننـده بـه   مزرعه تا مصـرف   یکپـارچگ یفقـدان   لی

 يلوهایاسـت. س ـ  افتـه یکاهش  یو اطلاعات یکیلجست
ــات ــتانداردها ،یاطلاع ــود اس ــعف در  يا داده ينب و ض

و  یتـازگ  نیتضم ییمحصولات، توانا تیفیک يریگرد
 ـ. اکننـد  یم ـ فیرا تضع يکشاورز داتیاصالت تول  نی

و کـاهش   یاتی ـعمل يهـا  نهیهز شیمسائل موجب افزا
 ـی خیبر .شود یها م به پلتفرم انیاعتماد مشتر  يهـا  هافت

فرد و  یکرمهمچون ( نیشیپ قاتیقسمت در تحق نیا
ــاران ــ ؛1401 ،همک ــاران  یکرم ــرد و همک ؛ 1400 ،ف

Morepje et al., 2024؛Monteleone et al., 2020( زین 
 يو ابزارها نیتأم رهیزنج یکپارچگیکه  دهند ینشان م

 ـتجـارت الکترون  تیموفق اتیاز ضرور یابیرد در  کی
کنندگان، بدون حـل   از نگاه مشارکت. است يکشاورز

ــت  ــائل لجس ــا یکیمس ــفاف يو ارتق ــات تیش  ،یاطلاع
 نیآنلا يها ناب در پلتفرم يبر کشاورز یمبتن يها مدل

   کارآمد نخواهند شد.
 ـبـازار و ظرف  نشیفقدان ب    ينفـوذ بـه بازارهـا    تی
انـد.   را محـدود کـرده   یصادرات يها فرصتنیز  یجهان
ــاز ــتطب ياز دشــوار يبخــش کشــاورز گرانیب ــا  قی ب

و  یمـال  يهـا  یدگیچیهدف، پ يبازارها ياستانداردها
 ـ  یو موانـع شـرکت   یکیلجست  یالملل ـ نیدر تعـاملات ب

 یمـال  يهـا  تیو محـدود  هـا  میانـد. تحـر   گزارش داده
 ـن يفرامرز  نیتـأم  يهـا  رهی ـحضـور در زنج  نـد یفرآ زی

عوامـل مـانع    نی ـساخته اسـت. ا  دهیچیرا پ یالملل نیب
 انیمشــتر يازهــایکشــف بازارهــا، کســب دانــش از ن

. شـوند  یمحور م ـ صادرات يو توسعه برندها یخارج
 Wang) و 1402و همکاران ( یمانند حساب یمطالعات

et al. (2023) ـتأک  مـوثر بــه   یترس ـدارنـد کـه دس   دی
 یکیلجست ،یرفع موانع حقوق ازمندین یهانج يبازارها
 ـتقو جه،یاست. در نت یمال لاتیو تسه  يهـا  کانـال  تی
 ـتوز يهـا  و شبکه یصادرات  ـ عی از  یبخش ـ یالملل ـ نیب

قلمــداد  کیــتوســعه تجــارت الکترون يهــا ضــرورت
 یـی افزا هـم  و يریپـذ  فقـدان فرهنـگ تحـول    .شود یم

ــارکت ــه یمش ــمگ  ب ــور چش ــذ يریط ــارت  رشیپ تج
بـه تعـاملات    حیانـد. تـرج   را کنـد سـاخته   کیالکترون
درباره اصالت محصولات  یتیامن يها ینگران ،يحضور

 ـاعتماد به معـاملات آنلا  نییو سطح پا  يرفتارهـا  ن،ی
سـوق داده اسـت.    یسـنت  يها بازار را به سمت روش

از  ییهـا  هـا و بخـش   ن نسـل یب تالیجیشکاف سواد د
هـا   پلتفرم استفاده موثر از ییتوانا زین يجامعه کشاورز
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روابـط   ،یاز جوامع محل ياری. در بسکند یرا محدود م
 ـ ياقتصـاد   يهــا و شـبکه  يبـر اعتمـاد حضـور    یمبتن
را با موانع  تالیجید يها به مدل رییتغ ،یمحل یاجتماع
ماننــد  ییهــا همــراه کــرده اســت. پــژوهش یفرهنگــ

Martins et al. (2023) که فرهنـگ   دهند ینشان م زین
 يفناور رشیدر پذ يا کننده نیینقش تع یمحل ياقتصاد

هـا، ادغـام ملاحظـات     مقاومت نیغلبه بر ا يدارد. برا
 يهـا  و برنامـه  تـال یجیخـدمات د  یدر طراح یفرهنگ

  مورد توجه قرار گرفته است. يتوانمندساز

 ـموانع، فقدان ظرف یدر شبکه علّ   محـور و   داده تی
 ـعنـوان   به يساز يتجار يبرا یتیامن گـره معلـول    کی

ــد؛  شناســایی ــیش ــا یعن ــود نت نی ــهیکمب ــتق ج  میمس
 تیریمد رساخت،یدر حوزه ز یبالادستي ها يناکارآمد
 ـ  در .اسـت  يگذار استیداده و س هـا   داده یعمـل، وقت

 ـاعتماد  رقابلیپراکنده، غ در معـرض خطـر باشـند،     ای
. رود یم ـ نیاز ب تالیجید رهیارزش در زنج جادیامکان ا

 کنـد،  یرا متوقف م ـ يساز ينه تنها تجار تیوضع نیا
کننـدگان را   و مصرف گذاران هیبلکه اعتماد بازار، سرما

ماننــد  نیشــیمطالعــات پ جینتــا .بــرد یمــ نیاز بــ زیــن
Monteleone et al. (2020) و همکــاران  یو حســاب

 ـکـه تقو  دهـد  ی) نشان م1402(  يهـا  رسـاخت یز تی
داده از  يســاز کپارچــهی يفناورانــه و توســعه ابزارهــا

 يا نـه یعامل، آ نیا ن،یبنابرااست.  يدیکل يازهاین شیپ
ــعف ــا از ض ــتمیس يه ــع آن ن  یس ــت؛ رف ــدیاس  ازمن

داده، توسـعه   يساز کپارچهیهدفمند در  يگذار هیسرما
 ـیامن يها پروتکل نیهوشمند و تدو يها رساختیز  یت
نشوند،  جادیا ها رساختیز نیکه ا یاست. تا زمان یمل

ش یناب در مرحله آزمـا  يکشاورز کیتجارت الکترون
 داریپا يساز يخواهد ماند و از ورود به فاز تجار یباق

 باز خواهد ماند.
 ـغلبـه بـر ا   يبـرا  يشنهادیپ يدهابرراه بـه  موانـع،   نی

 صورت زیر است:

ــدو -  کپارچــهی یچــارچوب حقــوق بیو تصــو نیت
سـامانه   جـاد یبـا ا  يکشـاورز  کیتجارت الکترون

 رشیخودکار و الزام گمرك به پذ تالیجیمجوز د
 نیبــ یقــیشــکاف تطب ک،یــالکترون يهــا یگــواه

  .را رفع خواهد کرد یحقوق نیساختار و قوان
ــتقو - ــالیجید يگــذار اســتیس یعــال يشــورا تی  ت

منـد دولـت، بخـش     با مشـارکت نظـام   يکشاورز
ــ نیهــا و تــدو و دانشــگاه یخصوصــ  یســند مل
در  یو مـــال ينهـــاد يهـــا ضـــعف ،يراهبـــرد

 ـگ میرا جبران و انسجام تصم يتوانمندساز و  يری
  د.ینما یم نیاجرا را تضم

ــداز راه - ــم  يان ــندوق تض ــکیر نیص  تــالیجید س
و  یخصوص ــ   یبـا مشـارکت عمـوم    يکشاورز

ــکیپوشــش ر ــا س ــ يه ــ نیب ــا یالملل  ،يبریو س
 ریتصـو  فیو تضـع  یالملل ـ نیب ینظارت یدگیچیپ

  د.را کاهش خواهد دا یمل
از مزرعه تا بازار  تالیجید یابیرد یپروژه مل ياجرا -

 يو حسـگرها  نیچ ـ بلاك ياز فناور يریگ با بهره
ــت  ــکاف لجسـ ــمند، شـ ــ یکیهوشـ  یو فروپاشـ

اعتمـــاد در عرضـــه را برطـــرف  يســـازوکارها
  د.ساز یم

 يو توانمندســاز قــاتیتحق یمؤسســه ملــ سیتأســ -
و  یتخصص ـ يها شگاهیبا آزما يکشاورز تالیجید

بـازار و   نشیهدفمند، فقدان ب یآموزش يها برنامه
را جبران خواهد  یجهان ينفوذ به بازارها تیظرف
  .کرد

بـا   يهوشمند کشـاورز  کیلجست یشبکه مل توسعه -
 يها و سامانه نینو يها يمجهز به فناور يها هاب

 یتیمحور و امن داده تیتقاضا، فقدان ظرف ینیب شیپ
  د.ینما یرا رفع م يساز يتجار يبرا

 يکشـاورز  تالیجید يبرندساز یپرتال مل يانداز راه -
 ـ يبا استانداردها رانیا  ـ یالملل ـ نیب  يهـا  نیو کمپ

و  يریپـذ  هدفمند، فقدان فرهنگ تحول یابیبازار
  را برطرف خواهد ساخت. یمشارکت ییافزا هم



 پور هدا نجفو  ییرضا ژنیب / ناب يدر کشاورز کیتجارت الکترون يها بازدارنده 

69  

  منابع
 شیگرا نیو شدت رقابت در رابطه ب اءیاش نترنتیا تی). نقش قابل1403. (ي ،کخواهیو ن .،ح ،کلور یمیرح .،م ،رلویباشکوه اج
  . 93-74 ،)2(11 ي،کشاورز داریو توسعه پا ینیمحصول. مطالعات کارآفر يو نوآور ینیکارآفر

. هوشمند يفناورانه در حوزه کشاورز يروندها ییشناسا). 1402( ح. .م ،احمدزاده .، وع ،کارشناس .،ا ،جعفرپناه .،ف ی،حساب
  .100-115، )2( 10 ي،در کشاورز ینیکارآفر يراهبردها

محصولات  يبرا کیعوامل موثر بر رونق تجارت الکترون يبند و دسته ییشناسا). 1399ش.، راحلی، ح.، و بایزید، د. (خرمی، 
  .266- 253)، 30(3ي. مجله دانش کشاورزي و توسعه پایدار، کشاورز يداریپا دیبا تاک يکشاورز

بوم سازگار در بخش  انیبن و دانش دینوپد يها يتوسعه فناور يها چالش). 1403سینائی راد، ز.، شفیعی، ف.، و جمشیدي، امید. (
  .629- 611)، 3(2. مجله تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاوزي ایران، مازندران استان يکشاورز

). شناسایی و تحلیل ذینفعان سازمان غذا و داروي 1399، ي. (سهرون  زاده بگلو، ز.، تیمورنژاد، ك.، گیوریان، ح.، و عباس شیخ
  .44-33)، 3(11وزارت بهداشت با استفاده از تکنیک دیمتل. مدیریت بهداشت و درمان، 

. رانیا يکشاورز تالیجید ینیکارآفر ۀتوسع يالگو نی). تدو1404ف. ( ی،بورخان یو رزاق .،ش ي،مظاهر.، ف ی،دهیرعلیپ یقربان
  doi: 10.22069/jead.2025.23565.1897 ،پذیرفته شده براي انتشار يکشاورز داریو توسعه پا ینیکارآفرمطالعات 

. يکشاورز ینیدر کارآفر تالیجید یابیبازار يبرا ی). ارائه چارچوب1400ش. ( ي،و گراوند .،ف ي،قباد یرستم .،ف ،فرد یکرم
  . 84-67 ،)1(8 ي،کشاورز داریو توسعه پا ینیمطالعات کارآفر

محصولات  تالیجید یابیتوسعه بازار يها مولفه لیو تحل یی). شناسا1401ش. ( ي،و گراوند .،ف ی،رستم.، ف ،فرد یکرم
  . 398-385 ،)2(53 ،رانیا ياقتصاد و توسعه کشاورز قاتی. تحقيفاز یدلف کیبا استفاده از تکن يکشاورز

 .21-14 ،)8(4ي. اطلاعات کشاورز يعلوم و فناور یجیمجله ترو. و کاربردها: اصطلاحات کیالکترون يکشاورز). 1400ملاشاهی، غ. (

بندي موانع مدیریت زنجیره تامین سبز با استفاده از روش دیمتل (مطالعه  ). رتبه1394یزدانی، ن.، سرداري، ا.، و امیدوار، ر. (
  .14-1، )2(5موردي، شرکت پارس خودرو). تحقیقات نوین بازاریابی، 

Al-Abbasi, G., Brennan, C., Ohly, N., & Gee, C. (2025). Surgical tray leaning: carbon, 
efficiency and cost-savings in MAKO robotic-assisted total knee arthroplasty. The Annals of 
The Royal College of Surgeons of England. 

Alkhazaleh, R., Mykoniatis, K., & Alahmer, A. (2022). The success of technology transfer in 
the industry 4.0 era: A systematic literature review. Journal of Open Innovation: Technology, 
Market, and Complexity, 8(4), 202-219. 

Andersson, K., & Eklund, J. (2014). Work environment, lean and agriculture. In 11th 
International Symposium on Human Factors in Organizational Design and Management 
(ODAM), Copenhagen, Denmark, August 2014, and 46th Annual Nordic Ergonomics 
Society Conference (NES) Copenhagen, Denmark, August. 17(20), 661-666. 

Andersson, K., Eklund, J., & Rydberg, A. (2020). Lean-inspired development work in 
agriculture: Implications for the work environment. 18(2), 324–345. 

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative research in 
psychology, 3(2), 77-101. 

Carrijo, P. R. S., Rader, M. L. B., Batalha, M. O., & Godinho Filho, M. (2024). Lean 
manufacturing in agriculture: adapting the value stream mapping approach for farm 
management. Operations Management Research, 25(17), 1444-1468. 

Chairany, N., Hidayatno, A., & Suzianti, A. (2022). Risk analysis approach to identifying 
actions that reduce waste for a Lean agricultural supply chain. Journal of Industrial 
Engineering and Management, 15(2), 350-366. 

Cuer, L., Scalco, A. R., & Satolo, E. G. (2025). Lean production in family farming: application 
of its principles in the production of vegetables. International Journal of Lean Six Sigma, 
16(3), 608-634. 



  1404، 4، شماره 12کشاورزي، دوره  پایدار توسعه و کارآفرینی مطالعات

70  

Dilaver, H., & Dilaver, K. F. (2024). The Role of Pesticide Technology in Agriculture 4.0: The 
Smart Farming Approach. Kafkas Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü Dergisi, 17(1), 15-29. 

Dora, M., Lambrecht, E., Gellynck, X., & Van Goubergen, D. (2015). Lean manufacturing to 
lean agriculture: It's about time. In IISE Annual Conference. Proceedings. 633-642. 

Dorovska, P. (2025). Lean optimization’s role in driving effective digital transformation in 
project-based organizations. In Proceedings of 3rd International Scientific Conference 
Industrial Growth Conference 2024. 162–171.  

Haiying, M., & Liqiong, Y. (2017). On the development and mode of E-commerce of 
agricultural products in gansu Province. 7th International Conference on Social Network, 
Communication and Education.82, 367-371. 

Hamasalih, C. M., & Layeeq, T. M. (2023). The importance of agricultural extension program 
in technology transfer for rural farmers: a review. Zagazig Journal of Agricultural Research, 
50(3), 387-394.  

Hodge, G. L., Goforth Ross, K., Joines, J. A., & Thoney, K. (2011). Adapting lean 
manufacturing principles to the textile industry. Production Planning & Control, 22(3), 237-
247. 

Liu, M., Chen, X., & Jiao, Y. (2024). Sustainable agriculture: theories, methods, practices and 
policies. Agriculture, 14(3), 473-478. 

Lombardo, S. (2020). Studies on the adoption of digitalization and high technology for 
precision agriculture. 

Martins, A. D. O., dos Anjos, F. E. V., & da Silva, D. O. (2023). The lean farm: application of tools 
and concepts of lean manufacturing in agro-pastoral crops. Sustainability, 15(3), 2597-2617. 

Monteleone, S., Moraes, E. A. D., Tondato de Faria, B., Aquino Junior, P. T., Maia, R. F., Neto, 
A. T., & Toscano, A. (2020). Exploring the adoption of precision agriculture for irrigation in 
the context of agriculture 4.0: the key role of internet of things. Sensors, 20(24), 7091-7123. 

Morepje, M. T., Sithole, M. Z., Msweli, N. S., & Agholor, A. I. (2024). The influence of E-
commerce platforms on sustainable agriculture practices among smallholder farmers in Sub-
Saharan Africa. Sustainability, 16(15), 6496-6520. 

Nayal, K., Raut, R. D., Narkhede, B. E., Priyadarshinee, P., Panchal, G. B., & Gedam, V. V. 
(2023). Antecedents for blockchain technology-enabled sustainable agriculture supply chain. 
Annals of operations research, 327(1), 293-337. 

Noerhartati, E., & Saurina, N. (2024). Integrating Lean Startup and Educational Methodologies in 
the Development of the Sorghum Entrepreneur Marketplace. Research Horizon, 4(1), 43-52. 

Rahman, M. H., Shahariar, M. M., Tanvir, M. S. H., & Roy, J. (2023). Lean Thinking (5S 
System) in E-commerce Supply Chains: A Path to Inventory Optimization and Work 
Management. Supply Chain Insider| ISSN: 2617-7420 (Print), 2617-7420 (Online), 9(1).201-
216. 

Simarmata, G., Suwilo, S., & Sitompul, O. S. (2024). Strategic plant maintenance planning in 
agriculture by integrating lean principles and optimization. International Journal of Electrical 
& Computer Engineering, 14(6).2456-2478. 

Toruan, R. J. L., Sembiring, B. K. F., & Lubis, A. N. (2025). analysis of strength and promotion 
on customer purchasing decisions through customer engagement in future MSME’s. In 
Proceeding International Conference of Sustainable Innovation. 1, 1-10. 

Wang, Y., & Wu, Y. (2025). Digital economy, rural e-commerce development, and farmers’ 
employment quality. Sustainability, 17(7), 2949-2969. 

Womack, J. P., & Jones, D. T. (1997). Lean thinking—banish waste and create wealth in your 
corporation. Journal of the operational research society, 48(11), 1148-1148 

Yue, H. (2023). Optimization of cross-border e-commerce of agricultural products based on 
blockchain technology. Pakistan Journal of Agricultural Sciences, 60(4), 679-689. 

Zhao, J. (2024). Drone Technology for Precision Agriculture: Advancements and Optimization 
Strategies. Highlights Sci. Eng. Journal of Technol, 111(10), 185-191 

 


