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The aim of the present research is to provide a model for the 
successful commercialization of technology with a teamwork 
approach. This research is applied in terms of purpose, qualitative in 
terms of approach, and documentary-field in terms of data collection 
method, and it was conducted using the phenomenology method. 
This research emphasized data collection from experienced 
individuals and entrepreneurs to benefit from their unique skills and 
perspectives. The data collection tool was semi-structured 
interviews. The study population was selected using purposive 
judgmental and snowball sampling, and the theoretical saturation 
criterion was used to determine the sample size. Qualitative thematic 
analysis was used to analyze the data obtained from the interviews, 
and the research themes were extracted using the open and axial 
coding process. The results of the thematic analysis of the 
interviews led to the identification of 121 initial codes, 27 sub-
organizing themes, and 3 main organizing themes, including intra-
organizational strategies such as networking and the diversity of 
team members' skills; extra-organizational strategies such as 
creating mechanisms for material and spiritual support for the team 
and culture building; and common strategies such as a correct 
understanding of the target market dimensions and technology-
centricity. The findings indicate that teamwork, by effectively 
combining multidisciplinary expertise, acts as a strategic bridge, 
optimally linking technical knowledge, market needs, and 
management skills. Market knowledge, advanced technology, smart 
financial management, specialized consultation, and appropriate 
infrastructure were five fundamental pillars of successful 
commercialization, which, within the framework of a flexible team 
model, transformed innovative ideas into economic value.  
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 07/02/1404: افتیدر خیتار

 13/03/1404: شیرایو خیتار

  04/05/1404: رشیپذ خیتار
  
  
  

  هاي کلیدي: واژه
  يسازيتجار

  فناوري
  تیمی کار

  ينوآور
 یدارشناسیپد

تیمی کار موفق فناوري با رویکرد  يسازيتجار ی برايارائه مدل ،هدف از انجام پژوهش حاضر
، هاداده گردآوريو ازنظر روش  یفیک کردیازلحاظ روي، ازنظر هدف کاربرد ژوهشپباشد. می

 میان گردآوري داده ازپژوهش بر  نیا انجام شد. یدارشناسیپد با روشو  بوده یدانیم -ياسناد
مند بهره هاآن فردمنحصربه يهادگاهیها و دداشته تا از مهارت دیتأک نانیکارآفر تجربه وصاحبان

 با جامعه مورد مطالعهبود.  افتهیساختارمهین يهاپژوهش مصاحبه يهاداده يابزار گردآور شود.
نمونه از  حجم نییتع يانتخاب شدند و برا یبرفولهگل قضاوتی و ندهدفم يریگاستفاده از نمونه

ها از روش تحلیـل حاصل از مصـاحبه يهامنظور تحلیل دادهبه .استفاده شد ياشباع نظر اریمع
و با استفاده از فرآیند کدگذاري باز و محوري مضـامین پـژوهش  دیمضمون کیفی استفاده گرد

 121موجب شناسایی  ،انجام شده يهابهمضمون مصاح لیحاصل از تحل جی. نتاشدنداستخراج 
 يهايدهنده اصلی شامل استراتژسازمان مضمون 3و  دهنده فرعیسازمان مضمون 27 ه،یکد اول
ی از جمله: سازمانبرون ،هاي اعضاي تیمسازي، تنوع داشتن مهارتشبکه :جمله ازی سازماندرون

 از جملـه: مشتركهاي استراتژيو ي ساز، فرهنگایجاد سازوکار حمایت مادي و معنوي از تیم
که  بوداز آن  یحاک ي پژوهشهاافتهی .دیگردفناور محوري  و شناخت صحیح ابعاد بازار هدف

 ،یدانـش فنـ ک،یاسـتراتژی همچون پل ،ياچندرشته يهااثربخش تخصص بیبا ترک ،یمیت کار
بـازار،  شناخت .زند می وندیپ گریکدیبه  نهیبه صورترا به یتیریمد يهابازار و مهارت يازهاین

 انکـار مناسـب، يهارسـاختیو ز یتخصصـ هوشمند، مشاورهی مال تیریمد شرفته،یپ يفناور
 يهادهیـاتواننـد  مـیمنعطـف،  یمـیت مـدل کیکه در قالب  هستندموفق  يسازيتجار یاساس

  .کنند لیتبد ينوآورانه را به ارزش اقتصاد
  

موفق فنـاوري بـا رویکـرد کـار  يسازيارائه مدل تجار). 1404. (نبیز ،انیاکبر ؛هیهد ،وندیصوف یغلام ؛صبا ،يریام استناد:
  .21-42)، 2( 12 ،مطالعات کارآفرینی و توسعه پایدار کشاورزي. یشناسداریتیمی؛ کاربست پد

 
نویسندگان ©  10.22069/jead.2025.23304.1884  
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  مقدمه
شده  دهیعصر اقتصاد دانش محور نام عصر حاضر،

 در عصـر حاضـر، .)1393 (شریفی و همکاران، است
پژوهش  ،ينوآور ریتحت تأث شدتبه يتوسعه اقتصاد

 هاشـرکت ییقرار دارد. توانـا يل دانش و فناورو انتقا
 ينوآورانـه بـه محصـولات تجـار يهادهیـا لیدر تبد

. کندیم فایا یرقابت تیدر کسب مز يدیموفق، نقش کل
منجـر بـه  توانـدیمـ يسـازيتجـار نـدیغفلت از فرآ

مـؤثر آن  ياجرا کهیدرحال د،شو نهیپرهز يهاشکست
ات بـه بـازار در عرضه محصـول تیموفق کنندهنیتضم

 يکشــورها بــرارو، ایــن از). Khatoon, 2025اســت (
بـه سـمت  يانـدهیفزا طوربه ،یدر سطح جهان رقابت
 ,Mandung( کننـدیمـدانـش حرکـت  يسازيتجار

موضــوع را در  نیــا زیـن هــادولتاز  ياریبسـ). 2025
 ,Chandratreya( انـدگنجاندهکلان خود  يهااستیس

 فـایدر جوامـع مـدرن ا يمحور ینقش يفناور .)2025
ــ ــدیم ــات شــگرف کن ــد  ییهــاحوزهدر  یو تحول مانن

 کـرده جادیا ونقلحملبهداشت، آموزش، ارتباطات و 

 یو دسترسـ ییکارا تنهانهفناورانه  يهاشرفتیپ است.
را  یزنـدگ تیـفیبلکـه ک ده،یبه خدمات را بهبود بخش

ـــن ـــا زی ـــت داده ءارتق ـــدیفرآ). Paul, 2025( اس  ن
و  يموجــب رشــد اقتصــاد تنهاهنــ ســازيتجاري
 يبـرا یحلـراه توانـدیمـبلکـه  ،شـودیم ییزااشتغال
 این در حالی .)Krupa, 2024باشد ( یجهان يهاچالش

 يهادهیـا لیبـه تبـد يسـازيتجـار نـدیفرآاست که 
اشـاره دارد.  يخدمات تجار اینوآورانه به محصولات 

است،  یمیت يمستلزم همکار يسازيتجاردر  تیموفق
 نیتمام مراحل ا تواندینم ییتنهابه يفرد چیه که راچ

متشکل  يهامیت لیکند. تشک تیریرا مد دهیچیپ ندیفرآ
 در ياکنندهنییتعمکمل، نقش  يهاتخصصاز افراد با 

ـــــازنهیبه ـــــدهایفرآ يس ـــــق ارزش دارد  ن و خل
)Sivasankaran, 2024(. از ارکــان  یکــی یمــیت کــار

 ,Petković( سـتا يسـازيتجـاردر  تیموفق یاساس

 زیـن اعضاي تیم نیب یارتباطات باز و هماهنگ ).2024
 يتجـار يهاسـکیرحـل مسـئله و کـاهش  سازنهیزم

مختلـف در  يهادگاهیدادغام ). Hodzic, 2025است (
 را یداده و عملکـرد کلـ ءرا ارتقا هادهیا تیفیک هامیت

  .)Cao, 2024( کندیم تیتقو یرقابت يدر فضا
 يدر اسـتان کرمانشـاه ضـرور شاین پـژوهانجام 

 يمانند نـرخ بالـا ییهااستان با چالش نیا رایاست، ز
دانشـگاه و صـنعت، و  نیضعف در ارتباط بـ ،يکاریب

 يفنـاور يسـازيتجار يمؤثر برا يهارساختینبود ز
 پـژوهش نیدر ا یمیت کردی. استفاده از روروستهروب

ف مختلـ ينهادهـا انیـم ییافزاهم تیبه تقو تواندیم
منطقـه شـود.  يتوسعه اقتصـاد سازنهیکمک کند و زم

بـا تمرکـز بـر تجربـه  یدارشناسـیروش پد ن،یهمچن
 قیـعم ییامکـان شناسـا ،يفعالان حوزه فنـاور ستهیز

 یو بـوم یهنگموجود در بستر فر يهاموانع و فرصت
 یگام پژوهش نیا ن،ی. بنابراکندیکرمانشاه را فراهم م

بـر  یو مبتنـ يکـاربرد ،یبوم یمدل یطراح يمؤثر برا
 يفنـاور يسـازيجهـت تجـار يامنطقه يهاتیواقع

تـاکنون ، انجـام شـدهبررسـی  بر اسـاس خواهد بود.
مهـم و نقــش  مســئلهپژوهشـی کـه بــه بررسـی ایـن 

سـازي موفـق سازي و کـارتیمی در فراینـد تجاريتیم
محدود  صورتبهپرداخته باشد، انجام نشده یا فناوري 

است.   شده یبررسمهم  مسألهین ابا رویکردهاي کلی 
بـراي پاسـخ بـه ایـن ، روش پدیدارشناسـی رونیا از

هاي عمیـق، دیـدگاه صورتبهانتخاب گردید تا  مسئله
از ایـن موضـوع را داشـتند، افرادي که تجربه زیسـته 

قرار دهد؛ لذا نـوآوري پـژوهش حاضـر  مطالعه د مور
  مطرح گردید.

  
  مبانی نظري و پیشینه پژوهش

 جـادیا نـدیفرآ يسـازيتجارنامه آکسفورد هاژدر و  
و  چراغعلـی( فـروش اسـت يبـرا یخـدمت ایـ دیتول

ـــدیل تجاري .)1402 ،همکـــاران ـــد تب ســـازي فرآین
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هاي نوآورانه به محصـولات علمی و ایده هايپژوهش
ف بـین شـکا مؤثر طوربهدر بازار است که  عرضهقابل

هـایی ريشامل توسعه فناوو  کندعلم و بازار را پر می
 حال نیع درو  هدکراست که نیازهاي بازار را برآورده 

رسـانند. ایـن گذاري را به حـداقل میخطرات سرمایه
بسیار مهـم اسـت تـا از نتـایج  مؤسساتفرآیند براي 

برداري کننـد و ارزش اقتصـادي ایجـاد تحقیقات بهره
 نیـا ).Olawore, 2023; Andrushkiv, 2022( کننـد

 بودهشامل کشف، توسعه و اجرا  ياچندمرحله ندیفرآ
ــو موفق ــه همکــار تی ــگاه، صــنعت و  يآن ب دانش
   ).Sary, 2024دارد ( یبستگ گذارانهیسرما
 يهـاافـراد بـا مهارت یبه تلاش گروهـ یمیت کار  

به اهـداف مشـترك اشـاره دارد.  یابیدست يمکمل برا
مانند اعتماد، ارتباطات مؤثر،  یبه عوامل هامیت تیموفق

ـــد اعضـــاقشوضـــوح ن ـــا و تعه دارد  یبســـتگ ءه
)Mészáros, 2025 .(ــ ــدل بلب ــ نیم ــان م ــدینش  ده

 دیـ، کلءاعضـا صـصها بر اسـاس تخنقش صیتخص
مـؤثر  يسـازمیتـ ).Hodzic, 2025اسـت ( میت ییکارا

و  یارتبـاط يهايفناور ،یشناختروان تیحما ازمندین
 اسـت کـار دور يهـاطیدر مح ژهیوبه یانسجام گروه

)Alіeshchenko, 2025( . اثربخشی کار تیمی نیازمنـد
درك روشن از مفهوم تیم و عوامل مؤثر بر آن اسـت. 

کنند، نسـبت کار می هایی که براي اهداف مشتركتیم
 ، موفقیـت بیشـتري کسـبییتنهابـهبه اعضاي منفرد 

 هاکنند. در دنیاي پیچیده امروزي، موفقیت سـازمانمی
انداز . چشـماشـدبمیهاي مؤثر وابسته به تیم شدت به

ها و انتظارات، ارتباط حمـایتی، مشترك، وضوح نقش
 يهـامیتهاي ویژگیاز  اعتماد، حل مسئله و سازگاري

هـاي کـار مهارت، جـامع هايپژوهش. باشندیممؤثر 
تیمــی را در شــش حــوزه ســازگاري، ارتباطــات، 

 فردي و رهبري گیري، ارتباطات بیناهنگی، تصمیمهم
 ;Ahmed, 2025; Yun, 2025( دکنـبندي میتهدسـ

Holubčík, 2025.( هايهر ادامــه تعــدادي از مطالعــد 
ي سـازيتجـاردر خصوص عوامل مؤثر بر  شده انجام

.اســـت  شــده ارائــه 2و  1هاي موفــق در جــدول

     
  

 فناوري يسازيتجاربر  مؤثروامل در خصوص ع انجام شدهداخلی  هايهمروري بر مطالع -1 جدول

  نتایج پژوهش  عنوان پژوهش  گرپژوهش  ردیف
  نقدي بر

  پیشین يهاپژوهش

  زاهدي و حسینی  1
)1403(  

ي عوامـل بندتیاولوشناسایی و 
ي محصولات سازيتجارمؤثر بر 
ــبندانشي هاشــرکت ــوزه  انی ح

  يفناورستیز

دولت، عوامـل پژوهش نشان داد که عوامل  جینتا
اقتصادي، عوامل قانونی، مدیریت ارشد، مـدیریت 

را در  ریتــأث نیشــتریب ه و عوامــل ســازمانیپــروژ
 انیبندانش يهامحصولات در شرکت يسازيتجار

  دارند.
عدم بررسی جـامع عوامـل 

ــازمانی و  ــازماندرونس ی س
ي ســـازيتجــاردر  مــؤثر

ــولات  ــهمحص ــار  ازجمل ک
  تیمی

  عباسی و همکاران  2
)1402(  

 موفقیت بر مؤثر عوامل شناسایی

  هااستارتاپ

 تـیم ي فعـال، داشـتننگرنـدهیآ تفکر سیسـتمی،
 موفقیت کلیدي عوامل مالی و... از توان متخصص،
  .باشندیم هااستارتاپ

 و چراغعلی  3
  )1399( همکاران

 يسازيتجار فرایند مدل تدوین
 در یالمللـنیب رویکرد با دانش

  انیبندانش آموزشی يهاشرکت

 بایستی اول مرحله ي درسازيتجارجهت فرایند 
   شود. توجه و دیتأک حیطیم عوامل بر

4  
 و يغفورریم

  )1397همکاران(

طراحی مـدل یکپارچـه توسـعه 
 يسـازيسطح نوآوري و تجـار

  ایرانی انیبندانش يهاشرکت

 سیاسی و... عوامل فرهنگ، فناوري، انسانی، منابع
 يسـازيتجـار توسـعه در کلیـدي يهانـهیگز

  هستند. انیبندانش يهاشرکت
  



 و همکارانصبا امیري / .…موفق فناوري با رویکرد  يسازيارائه مدل تجار 

25 

 ي فناوريسازيتجاربر  مؤثردر خصوص عوامل  انجام شدهخارجی  هايهمطالع مروري بر -2 جدول

  نتایج پژوهش  عنوان پژوهش  پژوهشگر  ردیف
  نقدي بر 

  پیشین يهاپژوهش

1  Sivasankaran 

)2024(  

 نیبـهـاي سازي همکاري تیمبهینه
در مدیریت پروژه فناوري  يکارکرد

  اطلاعات

افیت و این مطالعه بر اهمیت ایجاد فرهنـگ شـف
استفاده از ابزارهاي مدیریت پروژه براي تقویـت 

  .کندهاي متنوع تأکید میهمکاري بین تیم

عدم بررسی جـامع عوامـل 
ی ســازماندرونســازمانی و 

ي ســازيتجــاردر  مــؤثر
کــار  جملــه ازمحصــولات 

  تیمی

2  Kruger   
 )2023(  

هاي کارآفرینی در انتقـال اکوسیستم
  فناوري

پــردازد کــه منجــر بــه بـه بررســی عــواملی مــی
هـا از طریـق انتقـال سازي موفق نوآوريتجاري

  .شوندفناوري می

3  Olawore   
)2023(  

سازي موفـق عوامل مؤثر بر تجاري
  فناوري

سـازي فنـاوري تـأثیر عواملی را کـه بـر تجاري
  .کندگذارند، تحلیل میمی

4  
Youngkwan 
& Jongbok 

 )2017(  
 يهامطالعه تجربی موفقیت شرکت

  لاتمحصو يسازيفناور در تجار

 يهـايعوامل مرتبط با تقاضاي بازار براي فناور
قبیـل  از پـروژه مورد هدف لاتجدید و محصو
موفـق  يسازيدر تجار يبرندسازتأیید اعتبار و 

  نقش دارند. 
  

  

یکی از عوامـل اساسـی  عنوانبهبررسی کار تیمی   
ــد تجاري ــت فرآین ــشدر موفقی ــاوري، نق ــازي فن  س

هاي نوآورانه ایفـا سازي ایدهمحوري در توسعه و پیاده
مسـتلزم همکـاري بـین  سـازيتجاري فرآیند کند.می

 مـؤثرکار تیمـی  است.مختلف  هايحوزه متخصصان
هـا را در قالــب یــک ســاختار قـادر اســت ایــن دانش

و بـه حـل مسـائل پیچیـده و  نمـودهیکپارچه ترکیب 
فنـاوري کمـک سـازي برانگیز مرتبط با تجاريچالش
 هـاي، پژوهشبا توجه به بررسی صورت گرفته. نماید
 تأثیرها و تیم در خصوص نحوه عملکردو جامع کافی 

. این نپذیرفته استسازي فناوري انجام تجاري برها آن
کار تیمی و تأثیر آن بر  بررسی دقیقحالی است که  در

تنهـا بـه درك سازي فناوري، نهموفقیت فرآیند تجاري
توانـد کنـد، بلکـه میتر ایـن فرآینـد کمـک میقعمی

راهنمـایی بـراي توسـعه رویکردهـاي نـوین  عنوانبه
بـه این پـژوهش  لذا ها عمل کند.مدیریتی در سازمان

سازي موفق با رویکـرد بررسی عوامل مؤثر بر تجاري
  .است  تیمی و به روش پدیدارشناسی پرداخته

  ی پژوهششناسروش
ـــا ـــا رو نی ـــژوهش ب ـــردیپ ـــیک ک و روش  یف

کارآفرینان در  ستهیز اتیتجرب یبه بررس یدارشناسیپد

 یدارشناسـیپد کرمانشاه پرداخت.استان  يفناور حوزه
 قیـاسـت کـه بـر درك عم یفـیک قیـروش تحق کی

خاص تمرکز دارد.  دهیپد کیافراد از  ستهیز اتیتجرب
پدیدارشناسی تجربیات زیسته افراد را در رابطه با یک 

کند، بـا تمرکـز بـر اینکـه توصیف میمفهوم یا پدیده 
کننـد تجربیات خود را درك و تفسیر می هاآنچگونه 

)Mapp, 2008 پدیدارشناسی بررسی یا توصیف یک .(
آن را  هاانسـانکـه توصیف چیزي است  .پدیده است

ــه  ــتجرب ــدیم ــراي درك و  کنن ــه ب ــی متفکران تلاش
هاي پیرامون ما بر اساس تجربیـات مسـتقیم و واقعیت

 ).Dodgson, 2023(ها اسـت راکات افـراد از پدیـدهاد
یـک روش تحقیـق ارزشـمند بـراي  عنوانبه همچنین

اي جـامع و بررسی تجربیات و آگاهی انسان به شـیوه
کند و بازتاب عمیق در مورد تجربیات معنادار عمل می

 ,Badil(کنــد پیچیــده و ذهنــی انســان را تســهیل می

 تیـمعنـا و ماهکشف  ،پژوهش، هدف نیدر ا .)2023
و  از نگـاه تیمـی ي با رویکرد کـارفناور يسازيتجار

  .بوددر استان کرمانشاه  حوزه نیفعالان ا تجربیات
 مـهین يهامصاحبهانجام  قیطر ها ازدادهگردآوري 

و  گـذارانانیبن( نفـر از کارآفرینـان 12با  افتهیساختار
 استان کرمانشاه) هااستارتاپاعضاي صاحب تجربه در 
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دلیل داشتن تجربیات زیسته و خبرگی در این حوزه  به
هدفمنــد  يریگبــه روش نمونـهکـه  صـورت گرفــت،

به اشـباع  دنیتا رس و انجام شد برفیگلولهقضاوتی و 
جهت انتخاب جامعه موردمطالعه از  ادامه یافت. ينظر

دارا تنوع، معیارهاي خبرگی شامل موافقت، مشارکت، 
یت و تجربـه در حـوزه سال سابقه فعال 7بودن حداقل 

لازم به ذکـر اسـت،  کارآفرینی فناورانه استفاده گردید.
 ریـغ يریگنمونـه کیـتکن کی یبرفگلوله يریگنمونه

ــه در  یتصــادف ــژوهشاســت ک ــايپ ــیک ه ــرا یف  يب
بین افرادي که امکان دسترسی بـه ها از داده گردآوري

 کیـبا  ندیفرآ نی. اشودیاستفاده مدشوار است،  هاآن
 و شـودیآغاز م هیکنندگان اولکوچک از شرکت گروه

را کـه  يگـریتا افراد د شودیها خواسته مسپس از آن
 ,Naderifar( کننـد ی، معرفدر این حوزه خبره هستند

ــه  ).2017 ــود ک ــورت ب ــن ص ــه ای ــري ب ــباع نظ اش
کـه  نـداولیـه سـعی کرد کدهايبا ظهور  پژوهشگران

ــردآوري کن ــه گ ــتري را در ادام ــات بیش ــداطلاع ــا  ن ت
هاي جدید وضـوح و معنـاي بیشـتري شناسایی مقوله
روش هــا بــا اســتفاده از داده لیــتحلپیــدا کنــد. 

ــتجز ــمون  لیوتحلهی ــاممض ــذار و انج ــاز و  يکدگ ب

 نیکه منجر به استخراج مضـام صورت گرفت يمحور
، یها بـر اسـاس قرابـت موضـوعآن یدهسازمان ه،یپا

سازمان  نیمضام لیتشک تینها درو  جامع و مانع بودن
 ییایـاز اعتبـار و پا نانیاطم يبرا .دیگرد یاصل دهنده

ــژوهش يهــاداده ــایاز مع ،پ توســط  شــدهنییتع ياره
ــل ــد نکلنی ــتفاده ش ــاران اس  Denzin, 1994( و همک
   ). Lincoln ,2010؛

ه بر مرور لاو، عپژوهشاي تأیید روایی و پایایی بر
مـأنوس شـدن  باهـدف هامصـاحبهدقیق و مکرر متن 

 پـذیرفت:  انجام زینذیل ، اقدامات هادادهبا  شگرپژوه
منـد نظام ينـدهایاعتبار پـژوهش، از فرا نیتضم يبرا

دوگانـه  یها، بررسـمصـاحبه قیـدق يسـازادهیشامل پ
 يهــاداده گـردآوري، پژوهشــگرانتوسـط  يکدگـذار

بـا  هاافتهی یینها دییو تأ متنوع يهامتنوع از استارتاپ
  شد. کنندگان استفادهمشارکت

  
 هاافتهی لیتحل و هیتجز

ــهی  یشناســتیجمع يهــایژگــیو: ي توصــیفیهاافت
  .است ه شد دادهنشان  3شوندگان در جدول مصاحبه

  
  شوندگانمصاحبه یشناخت تیجمع يهایژگیو - 3 جدول

  حوزه فعالیت  تحصیلات  سن  شوندهمصاحبهکد   ردیف
1 M1 40   استارتاپ ریوركمدیر اجرایی   کارشناسی ارشد کارآفرینی  
2 M2 29   مدیر فنی استارتاپ کشاورزي  کارشناسی مهندسی کامپیوتر 

3 M3 43  مدیر اجرایی شرکت سیمان غرب  کارشناسی ارشد مدیریت اجرایی  
4 M4 42   دکترايDBA   مدیر فنی استارتاپ کشاورزي  
5 M5 30   مدیر فنی استارتاپ کشاورزي  کارشناسی ارشد سنجش از راه دور 

6 M6 41  مدیرعامل شرکت صنایع شیمیایی  دکتري شیمی عالی  
7 M7 45  مدیر فنی استارتاپ صنایع غذایی  دکتري مدیریت فنی  

8 M8 38  سنتز و تولید تکنیکال سم مدیر فروش   کارشناسی ارشد مدیریت دولتی  
9 M9 33  مدیرعامل استارتاپ هوش مصنوعی  ي کارآفرینی دکتر  
10 M10 48  مدیر فروش استارتاپ کشاورزي  دکتري کشاورزي 

11 M11 35  مدیر اجرایی استارتاپ کشاورزي  کارشناسی ارشد شیمی 

12 M12 43  مدیر فنی استارتاپ کشاورزي  کارشناسی ارشد  کشاورزي  
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  کیفی يهاافتهی
انجام  يهامضمون مصاحبه تحلیل از حاصل نتایج

 هاآنبندي و دسته کد اولیه 121 موجب شناسایی شده
 مضـمون  3دهنـده فرعـی و سـازمان مضـمون 27 در

گردید. تعدادي از  4اصلی مطابق جدول دهنده سازمان
 آمـدهعمل بـه يهامصاحبهحاصل از  روایات گفتاري
  است.   شده ارائهنیز در جدول 

  
  شدهيگردآورهاي کیفی داده هاي حاصل ازیافته لیوتحلهیتجز -4 جدول

  کد اولیه  شماره
مضامین 

 ازمان دهندهس
  فرعی

در 
ها 

کد
رار 

 تک
داد

تع
ن 

ضامی
م

مان
ساز

نده
ده

 
عی

فر
  

مضامین 
 دهندهسازمان

  اصلی
  روایات گفتارياي از نمونه

1   
ریزي و مذاکرات بین برنامه

 اعضاي تیم

سازي شبکه
و تعامل 

مداوم میان 
  اعضاي تیم

هاي استراتژي  12
  یسازماندرون

  

 اعضاي تیمریزي و مذاکرات بین برنامه
  ضروري است. هاچالشجهت رفع 

  .شودیمتیم باعث ایجاد شبکه  ایجاد شبکه و ارتباطات   2

3   
تلاش یکسان اعضا جهت 

  تیم دستیابی به اهداف
باید تلاش یکسانی انجام دهند  اعضاي تیم

  که یک ایده به ثمر برسد.

 اعضاي تیمهماهنگی    4
تیم هماهنگ نباشند موفق نخواهد اگر افراد

  .دبو

 اعضاي تیمهمفکري بین    5
گروه به  اعضايفکري سایر  باهم هامیتدر 

  رفع مشکلات بپردازد.

  .خیلی مهم است يفکرهم هامیتدر موفقیت   وجود همفکري در تیم   6

7   
هماهنگی و همفکر بودن 

  اعضاي تیم
 يسازيتجارگاهی بخشی از تیم مخالف 
  محصول است.

  تیم اعضايبالا بودن تعامل    8
مهم است باید  اعضاي تیمدر کنار هم بودن 

  .افراد تیم از هم خبر داشته باشند

9   
ارتباطات و صحبت کردن 

 هادر تیم
ها لازم ارتباطات و صحبت کردن در تیم

  .است

 ارتباط مؤثر افراد تیم   10
زیادي مواجه است  يهاچالشهر تیمی با 
  .ءاعضا مؤثرعدم ارتباط  ازجمله

11   
اعضاي کري یکسان خط ف

  تیم

، مسیري اعضاي تیمسویی خط فکري هم
هموار براي دستیابی به اهداف مشترك ایجاد 

  کند.می

12   
فهمیدن حرف یکدیگر در 

 يگذاراشتراكتیم جهت 
 هادانش

فهمیدن حرف یکدیگر در تیم جهت 
  الزامی است. هادانش يگذاراشتراك

  اي و ماهرافراد حرفه   13
تنوع داشتن 

هاي هارتم
3  

افراد ماهر در تیم موجب پیشرفت 
  .شوندیم کارهادرست
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  کد اولیه  شماره
مضامین 

 ازمان دهندهس
  فرعی

در 
ها 

کد
رار 

 تک
داد

تع
ن 

ضامی
م

مان
ساز

نده
ده

 
عی

فر
  

مضامین 
 دهندهسازمان

  اصلی
  روایات گفتارياي از نمونه

  افراد تیمهاي تنوع مهارت   14
هاي افراد تیم در تیم نیاز به تنوع مهارت  اعضاي تیم

  .وجود دارد

15   
اعضاي هاي مختلف مهارت

  تیم
  هاي مختلفی نیاز است.در تیم  مهارت

  هامیتارائه آموزش در    16

ریزي برنامه
برگزاري  و

هاي دوره
آموزشی 

روز و به
مرتبط براي 
  اعضاي تیم

7  

آموزش ندادن به نیروها براي بیزینس ساختن 
و یکی از علت شکست  هامیتاز مشکلات 

  باشد.می هاآن

17   
آموزش افراد تیم متناسب 

  سازمان بافرهنگ

آموزش ندادن به نیروها جهت بیزینس 
ساختن از عوامل شکست فرایند 

  .باشدیم يسازيتجار

آموزش حین خدمت از راهکارهاي   آموزش حین خدمت   18
  .باشدیمموفق با رویکرد تیمی  يسازيتجار

19   
کارآموزي و کارورزي در 

  تیم
بحث کارآموزي و کارورزي یک طرح عالی 

  .گرددیماست و باعث شناخت افراد 

یررسمیغهاي آموزش   20  
ان از اي پنههاي غیررسمی، گنجینهآموزش
هاي کاربردي را در دل ها و دانشمهارت

  .انددادهيجاخود 

 آموزش درست   21
اساسی در  يهامسئلهآموزش درست یکی از 

  .هاستمیت

و آموزش درست سازيتیم   22  
درست نداریم چون آموزشش را  سازيتیمما 

  نداریم.

هاي الزام وجود تخصص   23
 مختلف در تیم

ایجاد و 
توسعه 

هاي مهارت
  متنوع تیمی

11  

 يهاییتوانامختلف را با  يهاتخصص
هیم که تیم واقعی ر بدمختلف کنار هم قرا

  شکل بگیرد.

 هادر تیم گراییتخصص   24
تخصص خاص  اعضاي تیماز  هرکدام

  خودشان را داشته باشند.

  تیمی الزام بلد بودن کار   25
بلد  ،يسازيتجاریکی از دلایل عدم موفق 
  .ی استنبودن کار تیم

26   
هاي ایجاد تیم مستلزم حوزه
 تخصصی مختلف

هاي تخصصی ایجاد تیم مستلزم حوزه
  .مختلف است

27   
 برحسبایجاد تیم 
  هاي افرادتخصص

مختلفی  يهاتخصصدر یک تیم نیاز به 
  است.حقوقی، مدیریت  ازجمله

  تزریق دانش مدیریتی   28
ایجاد 

 3سازوکار 
 هامیتدر  مسائلارد جلوگیري از یکی از مو

  تزریق دانش مدیریتی است.
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  کد اولیه  شماره
مضامین 

 ازمان دهندهس
  فرعی

در 
ها 

کد
رار 

 تک
داد

تع
ن 

ضامی
م

مان
ساز

نده
ده

 
عی

فر
  

مضامین 
 دهندهسازمان

  اصلی
  روایات گفتارياي از نمونه

29   
وجود مطالعات مدیریتی در 

  هاتیم
مدیریت 
مدانش در تی  

که مطالعات مدیریتی وجود  ییهامیتدر 
  .خورندیبرمندارد به مشکل 

30   
 عنوانبهاجراي کار تیمی 

  یک کار علمی
کار تیمی یک کار علمی است و باید 

  .مطالعات مدیریتی داشته باشند

31   
اجراي مدیریت با علم روز 

 دنیا
مدیریتش را انجام دهد که  ،مدیر با علم روز

  .چالش ایجاد نشود

32   
 يدستمزد مناسب به اعضا

 اصلی تیم
اجراي نظام 
پرداخت 
عادلانه در 

  تیم

2  

تیم  صلیا دستمزد مناسب باید به اعضاي
  داده شود.

33   
دستمزد مناسب منجر به 

  ماندگاري در تیم
مناسب منجر به ماندگاري در تیم دستمزد 

  .گرددیم

  اعضاي تیمقدرتمند بودن    34

توانمندي 
 اعضاي تیم

جهت اجراي 
کارهاي 
  تخصصی

5  

هاي استراتژي
  یسازماندرون

  

زمانی موفق است که همه  کار تیمییک 
  .قدرتمند باشند اعضاي تیم

  افراد قدرتمند در تیم   35
القوه وجود افراد قدرتمند در تیم یک الزام ب

  .است

  کار تیمی قوي   36
 يسازيتجاریک محصولی داشتیم که در 

خیلی موفق بود و علت موفقیت به خاطر کار 
  تیمی قوي بود.

 هاچالشخیلی مهم است افراد تیم در برابر   اعضاي تیممقاوم بودن    37
  .مقاوم باشند

  تعامل با افراد قدرتمند تیم   38
منجر  تواندیمتعامل با افراد قدرتمند تیم 

  .کارها شود ترحیصحانجام 

 چیدمان مناسب تیم   39
قرارگیري 
 اعضاي تیم
متناسب با 

ها، مهارت
 هايمندعلاقه

و 
هاي توانایی
  هاآن

4  

و هماهنگ چید نشوند  یدرستبه هامیتاگر 
  .شوندیمدچار مشکل 

40   
ها چینش درست تیم

موجب بهینه کردن خروجی 
 کار

وجب بهینه کردن ها مچینش درست تیم
  .شودیمخروجی کار 

  چینش درست متخصصان   41
چینش درست متخصصان باید صورت 

  .پذیرد

42   
قرار دادن افراد در 

هاي مناسب با توجه جایگاه
 هایشانبه توانمندي

هاي مناسب با قرار دادن افراد در جایگاه
  .هایشان باید صورت پذیردتوجه به توانمندي

ایجاد   مي تیاعضاشناخت    43
ساختار 

آشنایی و 
3  

قبل از تشکیل تیم بحث آشنایی خیلی 
  کننده باشد. کمک تواندیم

اعضاي تعارضات در تیم با شناخت بیشتر   از هم اعضاي تیمشناخت    44
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همکاري 
 اعضاي تیم
  با یکدیگر

  .شودیماز هم برطرف  تیم

45   
فرصت شناخت افراد با 

  کارآموزي

موزي جهت شناخت افراد در حین کارآ
باید  همکاري منظوربهانتخاب افراد مناسب 

  انجام شود.

46   
وجود نیروي خوب و تیم 

  عالی

انتخاب، 
جذب و 

نگهداشت 
نیروي 
انسانی 

مناسب براي 
  تیم

5  

تواند نیروي خوب، می برهیتکتیم عالی، با 
هر چالشی را به فرصتی براي پیشرفت تبدیل 

  .کند

47   
اعضاي تست روانشناسی از 

  تیم
تست روانشناسی از افراد پیش از همکاري و 

  ضروري است. شروع کار تیمی

48   
بررسی سوابق کاري گذشته 

  افراد تیم

بررسی سوابق کاري گذشته افراد پیش از 
همکاري و شروع کار تیمی  بسیار مهم است 

  .زندیمو هنوز هم حرف اول را 

49   
اکتسابی بودن روش انتخاب 

  اعضا

د اکتسابی بوده و  با گذر روش انتخاب افرا
متوجه شدن که این فرد نیروي  توانیمزمان 

  .مناسبی است یا خیر

50   
اعضاي  وقتتمامحضور 

  تأثیرگذار تیم

وقت اعضاي تأثیرگذار تیم، حضور تمام
وري و موفقیت در دستیابی کننده بهرهتضمین

  .به اهداف سازمان است

51   
ها و سازي پرداختشفاف

 هاسهم

ت در شفافی
سازوکار 
اختصاص 

سهام در تیم 
 منظوربه

مدیریت 
  هادارایی

7  

در تیم هم خیلی  هاپرداخت يسازشفاف
  مهم است.

  

52   
سهم سهام  يسازشفاف

  ءاعضا
معضل پس از تشکیل تیم، اختلاف  نیترمهم

  بر سر تقسیم سهام بوده است.

53   
مهم بودن میزان آورده و 

  داده به افراد
ته مهم است که آورده افراد چه در تیم این نک

  .باشد و داده به افراد چه باشد

  فضاي سالم کاري   54

سازي فراهم
فضاي کار 
  تیمی جذاب

6  

ي موجود  هاچالشنبود فضاي کاري سالم از 
  .باشدیم هامیتدر 

  هاي خلوت و سبکتیم   55
باید تا حد امکان خلوت و سبک  هامیت

  اشند.ب

56   
 در يسازفرهنگتوجه به 

  تیم
براي بیزینس  يسازفرهنگتوجه نکردن به 

  است. سازيتیمساختن از مشکلات 

 اعطاي مزایا به افراد تیم   57
دادن مزایا به نیروي انسانی ایجاد انگیزه 

  .کندیم
اهمیت و توجه به نیروي انسانی و ایجاد  دادن انگیزه به افراد تیم   58
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  روایات گفتارياي از نمونه

  .باشدیمانگیزه مهم 

  ي افراد تیمتوجه به نیازها   59
توجه به نیازهاي نیروي انسانی در سازمان 

  .باید درك شود

60   
ساعات کاري منعطف 

  اعضاي تیم

ساعات کاري منعطف به خاطر مسائل 
بسیار خوب  خانوادگی و مشکلات افراد تیم

  است.

61   
وجود انگیزه در میان افراد 

  تیم
نزدیک به هم داشته باید انگیزه افراد در تیم 

  .دباشن

62   
دریافت بازخورد پیوسته از 

 اعضاي تیم

ایجاد 
سازوکار 

نظرسنجی و 
دریافت 
نظرات 

  اعضاي تیم

2  

هاي استراتژي
  یسازماندرون

  

اگر در محصول بخواهیم تغییري ایجاد کنیم، 
ها در حیطه تخصصی خود باید کلیه بخش

  نظر دهند.

  هاطوفان فکري در تیم   63
طریق  مختلف افراد تیم از يهادگاهید

طوفان فکري باعث  ازجملهراهکارهایی 
  گردد.می بهبود محصول

  قانع بودن افراد باتجربه تیم   64

هاي ویژگی
ساختاري 
  اعضاي تیم

6  

باري از دانش و افراد باتجربه تیم، با کوله
خواهی، به دنبال زیاده يجابهتجربه، 

  هاي عملی و منطقی هستند.حلراه

65   
اعضاي سطح بودن همه هم

  یمت
مهم است در  اعضاي تیمبودن همه  سطحهم

  .موفقیت کار تیمی

66   
وجود تعادل روحی میان 

  اعضاي تیم
، بستري اعضاي تیمتعادل روحی در میان 

  کند.امن براي شکوفایی خلاقیت فراهم می

67   
 يهامیتسازي یکپارچه

  تخصصی
هاي تخصصی، کلید سازي تیمیکپارچه

  ها است.سازمانافزایی دستیابی به هم

وجود انسجام در تیم، مانند نخ نامرئی است   وجود انسجام در تیم   68
  .زند می را به هم پیوند ءکه اعضا

69   
مشابه در  يوخوخلقوجود 

  تیم
مشابه در تیم درك متقابل  يوخوخلقوجود 

  .دهدیمرا افزایش 

  اعضاي تیماعتماد بین    70
ایجاد و 
توسعه 
سرمایه 

اجتماعی در 
  متی

9  

 يهاچالشنبود اعتماد متقابل اعضاي تیم از 
  کار تیمی است.

71   
وجود اطمینان و اعتماد بین 

  تیم
اعتماد و اطمینان، زیربناي یک تیم موفق و 

  پویاست.

72   
وجود روابط دوستانه در 

  هاتیم
 تواندیمها هم وجود روابط دوستانه در تیم

  نتایج مثبت هم منفی داشته باشد.
تر ، پل پیروزي را محکماعضاي تیمفداکاري   اعضاي تیمري در فداکا   73
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  روایات گفتارياي از نمونه

  سازد.می

  اعضاي تیماحترام بین    74
، بنیان اصلی اعضاي تیماحترام متقابل بین 

  اي است.موفقیت و همدلی در هر پروژه

  وجود رابطه عاطفی در تیم   75
روابط  هامیتیکی از علل عدم موفقیت 

داخل آن با روابط و ت اعضاي تیمعاطفی بین 
  .باشدیمکاري 

  در تیم حسن ظنوجود    76
افراد از  هاسوءبرداشتسوء تفاهمات و 

  .باشدیمکار تیمی  يهاچالشیکدیگر  از 

77   
همدلی با یکدیگر در برابر 

  هاچالش

اعضاي همدلی و حمایت  ،در زمان چالش
باعث تحمل بهتر و مدیریت مناسب  تیم

  .گرددیممشکلات 

سازي وظایف فشفا   78
 اعضاي تیم

تقسیم 
وظایف 

صحیح مبتنی 
بر تناسب 

اختیارات و 
  هامسئولیت

4  

 يکارچه میخواهیموظایف ( يسازشفاف
  انجام دهیم)

79   
 بر اساستقسیم وظایف 

 تخصص افراد

 افراد باعثتقسیم وظایف بر اساس تخصص 
شکوفایی استعدادهاي نهفته در هر فرد 

  شود.می

80   
مراتب در رعایت سلسله

  هاتیم
رعایت نشود  مراتبسلسلهکه  ییهامیتدر 

  .خورندیمبه مشکل  قطعاً

81   
وجود سیستم تفویض 

  اختیار در تیم
ي دهندهسیستم تفویض اختیار در تیم، نشان

  هاست.اعتماد آن

82   
انجام پروژه و تشکیل تیم 

 در زمان و مکان درست
و  يبندزمان

 یابیمکان
صحیح 
 توسط تیم

3 

هاي استراتژي
  یسازماندرون

  

باید در زمان و مکان درست  وکارکسب
  .شکل بگیرد

83   
انتخاب زمان و مکان 

 مناسب
انتخاب زمان و مکان مناسب، کلید موفقیت 

  در هر کاري است.

  مکان و زمان درست   84
باید فناوري کاربردي بوده و جهت موفقیت 

سازي توسط تیم در زمان و مکان تجاري
  اجرایی گردد. درست

85   
جانبه ارزیابی همه

امه تدوین برن  وکارکسب
 یسنجامکان

دقیق و 
صحیح 
 توسط تیم

3 

باید صورت  وکارهاکسب جانبههمهارزیابی 
  بگیرد.

گذاري درست در هدف   86
  هاتیم

مختلف  يهاتخصصبا کنار هم قرار گرفتن 
درست در تیم  يگذارهدفراهبري و 

  .ردیگیمصورت شکل 

 در تیم جلوروبهنگاه    87
داشته باشد و  جلوروبهتیم باید همیشه نگاه 

  .دنبال منحل شدن نباشند
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  روایات گفتارياي از نمونه

88   
وجود مدیریت تعارض در 

  تیم

وجود 
سازوکار 

مدیریت و 
رهبري 

اثربخش و 
براي  کارآمد

  تیم

8  

یک تیم زنده باید اختلاف وجود داشته در 
  باشد.

  پذیري مدیرانانعطاف   89
یران، یک عامل مهم براي پذیري مدانعطاف

  .ها استعبور از چالش

 رهبري مناسب تیم   90
بالاي  يوربهرهرهبري مناسب تیم منجر به 

  .شودیمتیم 

  هامدیریت کارآمد تیم   91
ها مستلزم ایجاد مدیریت کارآمد تیم

تعیین اهداف واضح براي  و ارتباطات شفاف
  دستیابی به موفقیت است.

  وجود مدیر حمایتگر   92
وجود یک مدیر حمایتگر، انگیزه کارکنان را 

  دهد.افزایش می

  بودن مدیران اخلاق محور   93
 ، با رفتارهاي خوداخلاق محورمدیران 

  کنند.الگویی براي سازمان ایجاد می

  مدیریت قوي و درست   94
گیري درست، مدیریت قوي و تصمیم

  آورد.سازمانی موفق را به وجود می

95   
هاي یستمالزام وجود س

  مدیریت پروژه
  وجود سیستم مدیریت پروژه لازم است.

96   
ها براي دهندهالزام شتاب

ایجاد   هاتیم
سازوکار 
حمایت 
مادي و 

  معنوي از تیم

3  
هاي استراتژي

  یسازمانبرون
  

 جمله از ییهارساختیزاخیر  يهاسالدر 
و... جهت  هاپاركمراکز رشد و نوآوري، 

  است. شده جادیا هامیتاز  هاتیحما

 هاالزام حمایت از تیم   97
یک ضرورت براي رسیدن  هامیتحمایت از 

  به اهداف مشترك است.

 هاحمایت مالی از تیم   98
کند کمک می هاآنها به حمایت مالی از تیم

  .تا به اهداف خود برسند

  توسعه فرهنگ کار تیمی   99
  2  سازيفرهنگ

یت و توسعه فرهنگ کار تیمی، ضامن موفق
  پیشرفت سازمان است.

  تقویت روحیه کارآفرینی   100
تقویت روحیه کارآفرینی، راهی براي ایجاد 

  هاي جدید است.فرصت

  شناخت بازار   101
شناخت 

صحیح ابعاد 
بازار هدف و 
  مدیریت آن

5  

هاي استراتژي
  مشترك
(بیرون 

سازمانی و 
  )یسازماندرون

  

 يسازيتجارعلت عدم موفقیت  نیترمهم
  .باشدیماخت بازار عدم شن

 هدف درستتعیین بازار   102
شناسایی نکرده  یخوببهابتدا بازار هدف را 

  .بودیم

 يسازيتجارعلت عدم موفقیت  نیترمهم  بازار شناخت نیاز   103
  .باشدیم بازارنیازعدم شناخت 
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  اصلی
  روایات گفتارياي از نمونه

  بازار رفع نیاز   104
کالا و خدمات را به  بازار نیازبر اساس 

  .میدهیممشتري ارائه 

105   
تولید کالا و ارائه خدمت 

  بازار متناسب با نیاز
باشد و  بازار نیازفناوري را به بازار ببریم که 

  قابلیت عرضه داشته باشد.

106   
افزایش آگاهی در حوزه 

 فناوري

فناورمحور 
بودن 

هاي پروژه
  تیمی

4  

افزایش آگاهی در حوزه فناوري، راهگشاي 
  ت است.ورود به دنیاي نوآوري و پیشرف

  انتخاب فناوري مناسب   107
بایستی از فناوري مناسب زمان و مکان 

  .استفاده کرد

  استفاده از ابزارهاي فناورانه   108
استفاده از ابزارهاي فناورانه براي افزایش 

وري یکی از راهکارهاي موفقیت بهره
  است. يسازيتجار

 ارتقاي سطح فناوري   109
وسعه پایدار نیاز تارتقاي سطح فناوري، پیش

  و  رشد تیم است.

110   
وجود مشاور حقوقی در 

ایجاد   تیم
سازوکار 

مشاوره در 
  تیم

3  

 ياحرفهبراي یک تیم خوب باید نیروي 
  .حقوق داشته باشم ◌ٔ نهیدرزم

111   
الزام مشاور حقوقی در 

 هامیت
در کنار تیم وجود مشاور حقوقی لازم و 

  .باشدیمضروري 

وجود مشاور منابع انسانی    112
  در تیم

مشاور منابع انسانی باید در کنار تیم باشد 
  .(روانشناس یا مدیر رفتار سازمانی)

  وجود حامی در تیم   113
مندي از بهره

هازیرساخت
  ي پشتیبانی

2  

به دلیل عدم وجود حامی فرایند 
  .گرددیمبا مشکل مواجه  يسازيتجار

 هاوجود پشتیبانی در تیم   114
ستون فقرات  ها،پشتیبانی قوي در تیم
کننده عبور از موفقیت و تضمین

  هاست.چالش

  وجود امکانات مالی   115

مدیریت 
صحیح 

هاي دارایی
  مالی

4  

 وکارهاکسبامکانات مالی براي موفقیت 
  .لازم است

 وجود پشتوانه مالی   116
تیم اگر پشتوانه مالی نداشته باشد از بین 

  .رودیم

117   
داشتن سرمایه و 

 گذارسرمایه
موفق داشتن  يسازيتجاراز عوامل یکی 

  درست است. گذارهیسرماسرمایه و 

118   
مکمل بودن کوفاندرها در 

  تیم

کوفاندرها مانند قطعات یک پازل هستند که 
کامل از یک تیم را به نمایش  يریتصو

  گذارند.می
 هاي قويمندي از زیرساختتیم ما با بهره  3سازي فراهم  وجود امکانات زیرساختی   119
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  کد اولیه  شماره
مضامین 

 ازمان دهندهس
  فرعی

در 
ها 

کد
رار 

 تک
داد

تع
ن 

ضامی
م

مان
ساز

نده
ده

 
عی

فر
  

مضامین 
 دهندهسازمان

  اصلی
  روایات گفتارياي از نمونه

هازیرساخت
ي لازم براي 

  تیم

  .کندیمبستري مناسب براي رشد فراهم 

  ایجاد زیرساخت درست   120
هاي مناسب، کلید توسعه ایجاد زیرساخت

  پایدار است.

وجود امکانات در    121
  سازي فناوريتجاري

مهم  يسازيتجاربحث امکانات در موفقیت 
  .است

  

  
  سازي موفق فناوري با رویکرد کار تیمیرشناسی تجاريمدل پیشنهادي پژوهش براي پدیدا -1شکل 

  
این پـژوهش عوامـل موفقیـت  يهاافتهی اساس بر  
سـه مضـمون  با رویکـرد کـار تیمـی در يسازيتجار

، یسـازماندروناصلی شـامل اسـتراتژي  دهندهسازمان
  ـهرك بــهاي مشتو استراتژي یسازمانبروناستراتژي 

  :معرفی گردید 1شرح شکل  
هایی کـه یعنـی اسـتراتژي یسازماندرونتراتژي اس .1

در حیطــه  هــاآنریزي، اجــرا و نظــارت بــر برنامــه
ــئولیت ــارات و  مس ــت. از اختی ــتارتاپ اس هاي اس
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دهنده فرعی این گروه بـا مضامین سازمان نیترمهم
و  يسـازشبکهبـه  توانیمبیشترین تعداد تکرار کد 

هـاي ارت، ایجاد و توسعه مهتیم اعضايتعامل میان 
متنوع تیمی، ایجاد و توسـعه سـرمایه اجتمـاعی در 

رهبري و مدیریت اثـربخش و  سازوکارتیم، وجود 
 کارآمد اشاره کرد.  

هایی کـه سـازمانی یعنـی اسـتراتژيستراتژي برونا .2
در حیطــه  هــاآنریزي، اجــرا و نظــارت بــر برنامــه

هاي اسـتارتاپ نبـوده و بایـد اختیارات و مسئولیت
 از جملـهمـدیریت شـود  وکارکسـبتوسط محیط 

حمایت مـادي و معنـوي از تـیم و  سازوکارایجاد 
  .يسازفرهنگ

هایی کــه هاي مشــترك یعنــی اســتراتژياســتراتژي .3
در حیطــه  هــاآنریزي، اجــرا و نظــارت بــر برنامــه

هاي اسـتارتاپ بـا توجـه بـه اختیارات و مسئولیت
 جملـه از اسـت در کشـور وکارکسبشرایط محیط 

 ،آن مـدیریت و هـدف بـازار ابعـاد حیحص شناخت
 صـحیح مدیریت تیمی، يهاپروژه بودن محورفناور

 .... و مالی بازارهاي
  

  يریگجهینتبحث و 
گیري از روش این پژوهش با رویکرد کیفی و بهره  

انجام  تحلیل مضمون کیفیپدیدارشناسی و به صورت 
ـــاي شـــد. داده ـــهه ـــده دســـت ب ـــات  آم از تجربی

سـازي، امکـان هاي تجاريدر پروژه انکنندگمشارکت
شناسایی عمیق عوامل کلیدي مؤثر بر موفقیت فرآینـد 

  . ي با رویکرد کار تیمی را فراهم نمودسازيتجار
ــدوجهی و تجــاري   ــدي چن ــاوري فرآین ســازي فن

ها راستاسازي منابع، مهارت پیچیده است که نیازمند هم
 و راهبردهاي گوناگون در سـطوح مختلـف سـازمانی

 یمــیت نشـان داد کــار ي ایـن پــژوهشهاافتــهاسـت. ی
 یبــا همــاهنگ نــد،یفرآ نیــعنوان موتــور محرکــه ابــه

 ،یابیـبازار ،یفنـ جملـه ازي اچند رشته يهاتخصص

امکان توسعه محصولات بازارپسـند را  یو حقوق یمال
افزایی یک عامل کلیدي در هم عنوانبهنموده و فراهم 

هاي مـدیریتی توانمندي میان دانش فنی، بینش بازار و
 میمنسـجم بـا تقسـ يهـامی. تکنـدنقش مهمی ایفا می

تنها سـرعت توسـعه و نـه ها،دهیو تبادل ا هاتیمسئول
شکسـت را  سـکیبلکه ر دهند،یم شیرا افزا ينوآور

بـازار را  راتییدر برابر تغ يریپذکاهش داده و انعطاف
ــتقو ــ تی ــدیم ــ. اکنن ــد تخصصــ يهمکــار نی  ،یچن
 يو تجـار یفنـ يهـاالشچ يخلاقانه بـرا ياهحلراه

  .دهدیارائه م
ي ایـن پـژوهش سـه مضـمون هاافتـهبر اسـاس ی  

ـــده اصـــلی شـــاملســـازمان ي هـــاياســـتراتژ دهن
به شرح ذیـل مشترك   و یسازمانبرون ،یسازماندرون

 فنـاوري موفق يسازيعنوان چارچوبی جهت تجار به
 يهــاافتـهیتیمـی شناسـایی شـدند. کـار بـا رویکـرد 

 و همکــاران عباســی پــژوهشنتــایج آمده بــا دسـتبه
)1402 ،()Sevilla et al. (2022 و Prohorovs et 

al. )2022 ( که به نقش کار تیمی در موفقیـت فراینـد
  اند، همخوانی داشت.کرده اشاره يسازيتجار

ــتراتژ ــاياس ــازماندروني ه ــرمهم :یس ــل  نیت عوام
 کـردیموفق بـا رو يسازيمؤثر بر تجار یسازماندرون
و  يسـازشبکهدر این پژوهش  شدهییشناسا یمیتکار 

ــتمر ت ــل مس ــیتعام ــاتوســعه مهارت ،یم ــوع،   يه متن
در  تیاثربخش، شفاف يرهبر ،یاجتماع يگذارهیسرما

ــهام دهــ ــاآموزش ،یس و  بجــذ  ،یتخصصــ يه
 يکـار يفضا جادیو ا کارآمد یانسان يروینگهداشت ن

 Girotra and( پژوهش جیتابا ن هاافتهی نی. ابودجذاب 

Kaushik (2023 ــهیزم در ــازفرهنگ ن ــیت يس و  یم
  ) همسو است. 1397(و همکاران  يغفوریرپژوهش م

سازي و تعامل مداوم اعضاي تیم باعث بهبـود شبکه -
ها و دریافـت بازخوردهـاي هماهنگی، تبادل ایده

 بـه سـریع پاسـخگویی امکانو  مناسب و مداوم

خلق راهکارهـاي چنین باعث و همبازار  تغییرات
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پذیري نوآورانه و افزایش حس تعلق و مسـئولیت
سـازي کـه در فرآیندهاي تجاري .گرددیم اعضاء

سـازي اسـت، شبکه يارشتهنیمستلزم همکاري ب
ــؤثر می ــریعم ــه حــل س ــد ب ــکلات و توان تر مش

هاي بهتر منجر شود. همچنین، تعامل گیريتصمیم
ه کـــاهش توانـــد بـــمیاعضـــاي تـــیم  مــداوم

ســوءتفاهمات و تعارضــات درون تیمــی کمــک 
  نماید.

ــايمهــارت توســعهایجــاد و  - ــوع ه ــه متن  ازجمل
فنی، مدیریتی و ارتباطی به تیم کمک  يهامهارت

هاي مختلف مقابله طور مؤثر با چالشکند تا بهمی
دهنـد تـا در ها به تیم اجـازه میاین مهارت. کند

ــمیممحیط ــده، تص ــا و پیچی ــاي پوی هاي ريگیه
ــت ــد و از فرص ــام ده ــري انج ــود بهت هاي موج

 نقـاط از ناشی شکست ریسک و برداري کندبهره
  .دهدمی کاهش را تخصصی ضعف

 ایجاد ضمن ایجاد و توسعه سرمایه اجتماعی در تیم -
 بـراي بسـتري ،بین اعضـاء متقابل تعهد و اعتماد

  فـراهم جمعی تصمیم اتخاذ و صادقانه همکاري
همی در تسـهیل ارتباطـات بـین نقش منموده  و 

کنـد. هـا ایفـا میاعضاي تیم و افزایش انگیزه آن
تواند به کاهش استرس سرمایه اجتماعی قوي می

 نماید.و افزایش رضایت شغلی اعضاي تیم کمک 

ــربخش و  - ــري اث ــدیریت و رهب وجــود ســازوکار م
و شـدن اهـداف و همسـ ، باعثبراي تیم کارآمد

. ســاختارهاي دگـردیمـ منـابعتخصـیص بهینـه 
ي فراینـد هـاچالشمدیریتی منعطـف و شـفاف، 

ي را کاهش داده و مسیر تبدیل ایده به سازيتجار
مـد آرهبـري کار .سـازندیممحصول را هموارتر 

تواند به کاهش تعارض و افـزایش همـاهنگی می
درون تیم کمک کند و به اعضاي تیم اجازه دهـد 

  د.ثرتري با یکدیگر همکاري کننؤطور متا به

شفافیت در اختصاص سهام و منـافع اقتصـادي بـه  -
 پذیريو مسئولیت تعهد ه،اعضاي تیم میزان انگیز

شـفافیت در ، همچنـین دهـدیها را افزایش مـآن
ــهمــدیریت دارایی ــافع ن ــه کــاهش هــا و من تنها ب

کند، بلکـه بـه ایجـاد اعتمـاد تعارضات کمک می
ن شـود. تعیـیمتقابل بین اعضاي تیم نیز منجر می

واضح سهم هر عضو در مالکیت فکري و منـافع 
و  مالی پـروژه بـراي جلـوگیري از سوءبرداشـت

سـازي الزامـی در فراینـد تجـاري آینـده تعارض
 باشد.می

ي این پـژوهش، هاافتهبا توجه به سایر ی تینها در
ي آموزشی متناسب با نیازهاي پـروژه هادورهبرگزاري 

ــوزش مهارت ــت ارو آم ــی جه ــار تیم ــاي ک ــاي ه تق
گیري هـاي ارتبــاطی، حــل تعــارض و تصــمیممهارت

و تنـوع  هاي مکمـلمهارت استخدام افراد باگروهی، 
ي شخصیتی متنوع هایژگیوها، ترکیب اعضاء با تجربه

 ياسـتفاده از سـازوکارها(خلاق، تحلیلی، اجرایـی) و 
از انگیزشی مانند مشارکت در سهام و ارتقـاي شـغلی 

  . باشندي میسازيتجارند دیگر عوامل مؤثر در فرای
سـازي در مسیر تجـاري :یسازمانبروني هاياستراتژ

هـاي فنـی و ها صرفاً به توانـاییفناوري، موفقیت تیم
شود، بلکه محیط بیرونی نیز ی محدود نمیسازماندرون

بایستی بستر رشد، حمایت و انگیزش را فراهم نماید. 
معنوي  در این پژوهش ایجاد سازوکار حمایت مادي و

دو مؤلفـه  عنوانبـهسازي کـار تیمـی و فرهنگ از تیم
ي سازيتجاربر  رگذاریتأثی سازمانبروني هاياستراتژ

ــژوهش نفیســی و  ــایج پ ــد. نت ــی گردیدن ــق معرف موف
) و 1400( تاجپورزاده و  و سالم )1402( محمدکاظمی

ي هاتیحمابه تأثیر  ) نیز1399همکاران ( و یچراغعل
   .ي اشاره نمودندسازيجارتمالی بر موفقیت 

 ییبنـاسـنگعنوان بـهنی سازماهاي بروناستراتژي  
سـازي موفـق بـا رویکـرد تیمـی تجاريفرآینـد براي 
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تنها بـه تقویـت ها نـهشوند. این اسـتراتژيشناخته می
دهند ها اجازه میکنند، بلکه به سازمانها کمک میتیم

وکار، هــاي رقــابتی و پویــاي کســبتــا در محیط
  هاي پایداري کسب نمایند. موفقیت

 دسترسی مالی، تأمین مانند مادي يهاتیحماوجود  -
 بـه مالیاتی هايمشوقو  فناورانه هايزیرساخت به

، اقتصـادي هـايدغدغـه بدون دهدمی امکان هاتیم
. بـه شـوند متمرکـز محصـول توسعه و نوآوري بر

 مـالی ریسـک، دولت حمایتی هاياستعبارتی سی
 دیگـر، سـوي از داده و کـاهش را هـاپااسـتارت

 صـنعتی، جـوایز اعطـاي مانند معنوي يهاتیحما
ی حقـوق رایگـان مشاوره ،هارسانه در هاتیم معرفی

ي هــامیت در انگیــزه و اعتبــارو... باعــث افــزایش 
تـأمین امنیـت روانـی و  گـردد.سـازي مـیتجاري

ــیم ــه ت ــاد ب ــی اعتم ــاه نقش ــا، گ ــه ــریاساس از  ت
هـاي فنـاور نیـاز بـه ی دارد. تـیمي مـالهاتیحما

ــده  ــد دی ــاس کنن ــه در آن احس ــد ک فضــایی دارن
ي هاشکسـتو  شـودیماعتماد  هاآن، به شوندیم

احتمـالی آنـان بخشــی از فراینـد یـادگیري تلقــی 
  ي از ناکارآمدي.انشانهشود نه می

فرهنگ عمومی و ادراك اجتماعی نسبت به نوآوري  -
ر در موفقیــت و کــار تیمــی یکــی از عوامــل مــؤث

 از تیمـی کـار سـازيفرهنـگسازي است. تجاري
 و ايرسـانه تبلیغـات عمـومی، هايآموزش طریق

 ذي و جامعهش نگر آموزشی، نهادهاي با همکاري
 سـوق تیمـی کار ارزش پذیرش سمت به را نفعان

 بـه را بازار نگرش اي،رسانه سازيگفرهن .دهدمی
 تغییـر را نوآورانـه محصـولات پـذیرش سـمت

 لـازم منابع هاتیم به تنهاهن هااستراتژي ینا .دهدیم
سـرمایه جـذب براي بستري بلکه کنند،می ارائه را

مـی فراهم استراتژیک شرکاي و مشتریان گذاران،
  . سازند

   

ر ایـن پـژوهش شـناخت د :هـاي مشـتركاستراتژي
محـور  صحیح ابعاد بازار هدف و مـدیریت آن، فنـاور

مشاوره در تـیم،  سازوکارایجاد هاي تیمی، بودن پروژه
هاي پشتیبانی، مدیریت صحیح مندي از زیرساختبهره

هاي لـازم سـازي زیرسـاختهاي مالی و فراهمدارایی
ي مشــترك جهــت هــاياســتراتژ عنوانبــهبــراي تــیم 

   ي شناسایی گردیدند.سازيتجارموفقیت 
شناخت دقیق بازار هدف شامل درك نیازها، رفتارها  -

هـا ت مشتریان است. این فرآینـد بـه تیمو انتظارا
کند تا محصـولات یـا خـدمات خـود را کمک می

بر اسـاس  .متناسب با تقاضاي بازار طراحی نمایند
و  )1396احمدونـد (  نـدافی و ي پژوهشهاافتهی

Ernst and Woehler (2023) نیازهـاي بـه توجـه 
دارد.  هـااسـتارتاپ بر عملکرد مثبتی تأثیر مشتریان
هاي بازاریـابی، بازار نیز شامل اسـتراتژي مدیریت

هـا کمـک گذاري و توزیع است کـه بـه تیمقیمت
کند تا محصولات خود را به بهتـرین شـکل بـه می

 بازار معرفی نمایند. 
 عنوانبـه آن مـدیریت و هـدف بازار ابعاد شناخت -

 کـه کندمی تضمین موفق، سازيتجاري بنايسنگ
 واقعی نیازهاي بر یمبتن تیم، خدمات یا محصولات

 بـا عامـل ایـن یابند. توسعه مشتریان ترجیحات و
 تنظـیم امکـان بـازار، پـذیرش ریسـک کـاهش

 بهینـه تخصیص و هدفمند بازاریابی هاياستراتژي
  .دینمایم فراهم را منابع

سـازي عنوان یکی از ارکان اصـلی تجاريفناوري به -
یـه هاي تیمی که بر پاشود. پروژهموفق شناخته می

 یراحتتوانند بههاي نوین استوار باشند، میفناوري
 دنبو فناورمحور .نمایندهاي بازار مقابله با چالش

 را پویـا بازارهـاي در رقابـت امکـان تنهانه پروژه
 پایدار، رقابتی مزیت ایجاد با بلکه دهد،می افزایش
نیـز  را اسـتراتژیک شرکاي و گذارانسرمایه جذب
  .نمایدمی تسهیل
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عنوان یکـی از عوامـل کلیـدي مدیریت مالی نیز بـه -
هایی شود. تیمسازي شناخته میموفقیت در تجاري

هـاي مـالی خـود اسـتفاده از دارایی یدرسـتکه به
از موانـع مـالی عبـور  یراحتتوانند بـهکنند، میمی

هـا لـازم بـه تیم يهارساختیسازي زکنند. فراهم
   مایند.صورت مؤثر عمل نکنند تا بهکمک می

 از گیـريبهـرهو  تـیم در مشـاوره سـازوکار ایجـاد-
 و حقوقی مالی، مشاوران مانند بیرونی متخصصان

تصـمیم و پرکـرده را تـیم دانشی هايشکاف فنی
مـی ریپـذامکانرا  معتبـر هايداده بر مبتنی گیري
هـا اجـازه ه تیمبـ وجود مشاوران متخصص. سازد

و  شـدهمنـد دهد تا از تجربیـات دیگـران بهرهمی
  اتخاذ نمایند.تصمیمات بهتري 

جملـه  ازهاي لازم براي تیم سازي زیرساختفراهم -
هاي هاي ارتبـاطی و سیسـتمابزارهاي فنی، شـبکه

صورت مؤثر تا به کنندها کمک میمدیریتی به تیم
عمل نموده و زمـان و منـابع خـود را بـه بهتـرین 

یند. شکل مدیریت و از اتلاف منابع جلوگیري نما
ي هادهیـاي موفق تنها بـا سازيتجاربدیهی است 

سـاختار  ، بلکه وابسته بـهشودینمنوآورانه محقق 
مکمل و تعامل فعال با  يهاتیمی منعطف، مهارت

  . باشدیاکوسیستم م
ایــن پـژوهش بــا ارائـه ســه اســتراتژي نهایـت  در  

 هاو سـازمان هـامیکلیدي، چارچوبی عملیاتی بـراي ت
کـرد کـه در فـراهم  ي موفقسازيجارتجهت فرایند  

هـا بـا تمرکـز و سازمان بنابراین، .مدل نیز ارائه گردید
هاي مذکور شانس بیشتري در تبـدیل اجراي استراتژي

  ایده به ارزش اقتصادي خواهند داشت.
 يهاشـنهادیپي ایـن پـژوهش، هاافتـهیبا توجه به 

موفـق بـا  يسـازيجهت فرآینـد تجـار لذی کاربردي
  :گرددیکار تیمی ارائه مرویکرد 

  ي کلان کشوري: هايگذاراستیسدر سطح  هاشنهادیپ

 بـراي گـذاريسـرمایه مشـترك هايصندوق ایجاد -
ي هـاوام، اعطـاي فنـاور هايتیم از مادي حمایت

  هاي مالیاتی.بهره و معافیتکم
ــوزش و توســعه مهارتســرمایه - ــاي گذاري در آم ه

هاي آموزشی رنامهباز طریق تدوین و اجراي  تیمی
هاي کار تیمی، حل تعارض و مهارت نهیملی درزم
گیري گروهــی توســط وزارت علـــوم، تصــمیم

 .وپرورشوزارت آموزشو  تحقیقات و فناوري
 جهت ارتبـاط ايمنطقه یا ملی هايپلتفرم اندازيراه-

 هـايحـوزه مشـاوران ي بـاسـازيتجـاراي هتیم
  ..). و . بازاریابی حقوقی، مالی،( مختلف

ــوآوري و خوشــههاشــبکهایجــاد - هاي صــنعتی، ي ن
هـا، مراکـز هـا، دانشـگاهتقویت ارتباط بین بنگـاه

 .هاآنهاي تحقیقاتی و تیم
ها، مراکـز رشـد و فضـاهاي دهندهحمایت از شتاب -

  کار اشتراکی.
هاي موفق ایجاد نظام پاداش و تشویق ملی براي تیم -

  سازي.در فرایند تجاري
هـاي ازي از طریـق رسـانه ملـی و برنامـهسفرهنگ -

هـاي ترویجی در خصوص معرفی و تقدیر از تـیم
  سازي.موفق در حوزه تجاري

 ها):(استارتاپ هابنگاهدر سطح  هاشنهادیپ
ی متشـــکل از چنـــد تخصصـــي هـــامیتتشـــکیل  -

هاي فنی، بازاریابی، مالی، منـابع انسـانی، تخصص
  حقوق و... .

تـیم از طریـق برگـزاري  افزایش تعاملـات اعضـاي -
 هاي تیمیفعالیتاجراي  غیررسمی،منظم  جلسات

ي مناسـب سازشبکهجهت تقویت روحیه تیمی و 
ــال و  ــاي دیجیت ــتفاده از ابزاره ــاء، اس ــین اعض ب

ي ارتبـاطی جهـت تشـویق کارکنـان بـه هـاپلتفرم
ل، دریافــت ها و حــل مســائگذاري ایــدهاشــتراك

 بازخورد و یادگیري از شکست.
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برگـزاري  افـراد تـیم از طریـق هـايمهارته توسع -
 شـیآموزي هـادورهبرگزاري هاي مهارتی، کارگاه
هاي فنی، هارتحین خدمت جهت ارتقاي م آنلاین

 .هاي نرممهارتو مدیریتی 
تیمـی، هـاي بینسـرمایه اجتمـاعی: همکاريتوسعه -

گذاري دانــش، هاي اجتمــاعی، اشــتراكبرنامــه
 .اشارتباطات خارجی، سیستم پاد

 هـايچـالش و نظري هايشکاف بهبا توجه  در پایان

 در تیمـی کـار نقـشخصـوص  در شدهشناسایی
 عنوانبــه زیــرمــوارد  ســازي،تجــاري موفقیــت
  :گرددیمجدید پیشنهاد  پژوهشی مسیرهاي

 کـار بـر دیجیتـال ابزارهاي و مصنوعی هوش تأثیر -
 بهبـود جهـت سـازيتجـاري فرآینـد در تیمـی

 .تعارضات کاهش و هماهنگی

 در هـاتـیم عملکـرد بـر فرهنگی تنوع تأثیر بررسی - 
  .سازيتجاري فرآیند
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