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Intuitions are non-voluntarily created emotional opinions that are 
stimulated through unconscious cooperation, which can play an important 
role in the growth and development of small and medium-sized businesses 
of entrepreneurs in unfavorable economic conditions. In this regard, it was 
done with the aim of identifying the components of entrepreneurial 
intuition in small and medium-sized businesses in conditions of economic 
uncertainty. This research is applied in terms of purpose and qualitative in 
terms of Grounded Theory method, which is based on database method.  A 
semi-structured interview tool was used to collect data.  Based on this, 15 
university faculty members with specialized fields of management and 
entrepreneurship and 5 experts in small and medium businesses in Golestan 
province were interviewed using the method of judgmental purposeful 
sampling until theoretical saturation was reached . Then, the extracted 
concepts were coded using the Grounded Theory method. Based on the 
obtained results, 27 categories with 60 concepts and 154 codes were 
designed in the axial coding phase of the final paradigm model. The results 
showed the factors of intuitive judgment, creative intuition, problem 
solving intuition, strategic opportunity intuition, intuitive insight, moral 
intuition, experimental intuition, social intuition, informational intuition, 
intuitive thinking as causal factors that create entrepreneurial intuition in 
small and medium businesses in conditions of uncertainty. Economic 
factors were found to be the most important factors influencing the use of 
entrepreneurial intuition in small and medium businesses. According to the 
obtained results, suggestions were made in order to realize the success of 
entrepreneurs' businesses in the conditions of economic uncertainty. 
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  هاي کلیدي: واژه
  کارآفرینانه شهود

  اقتصادي اطمینان عدم شرایط
  متوسط و کوچک وکارکسب
 .بنیاد داده نظریه

 هـايهمکاري طریـق از کـه باشـندمی غیرداوطلبانـه شدة عاطفی ایجاد نظرات عنوان به شهود
وکارهاي کوچک و توسعۀ کسبتواند نقش مهمی در رشد و شود که میمی برانگیخته ناخودآگاه

 هايمتوسط کارآفرینان در شرایط اقتصادي نامناسب باشد. این مطالعه با هدف شناسایی مؤلفـه
انجام شد.  اقتصادي اطمینان عدم شرایط در متوسط و کوچک وکارهايکسب در کارآفرینانه شهود

بوده که مبتنـی بـر  کیفی هاداده گردآوري روش نظر از کاربردي و هدف به لحاظ پژوهش این
ساختاریافته بهره ها از روش مصاحبه نیمهانجام شده است. جهت گردآوري داده بنیادداده روش

هـاي تخصصـی نفر عضو هیأت علمی دانشگاه با رشته 15شوندگان شامل گرفته شد. مصاحبه
 اسـتان در متوسـط و کوچک وکارهايکسب متخصص نفر از فعالان 5مدیریت و کارآفرینی و 

گیري هدفمند قضاوتی تا رسیدن به اشباع نظري نمونه فعالیت که، به روش که مشغول گلستان
 بنیاد، نظریه داده روش وسیله به ها و ادغام مفاهیم مشترك،مصاحبه انجام از انتخاب شدند. پس

و  هبردهارا گر،مداخله عوامل محوري، مقوله یا پدیده زمینه، علیّ، عوامل دسته شش در هامقوله
 60مقوله با  27مدل طراحی شد. بر اساس نتایج به دست آمده،  در نهایت و شد استخراج پیامدها

 قضاوت کدُ در مرحلۀ کدگذاري محوري مدل طراحی شد. نتایج نشان داد عوامل 154مفهوم و 
اخلاقی،  شهودي، شهود بینش استراتژیک، فرصت مسأله، شهود حل خلاق، شهود شهودي، شهود

 ایجادکننـده علـّی عوامل عنوانبه شهودي اطلاعاتی، تفکر اجتماعی، شهود تجربی، شهود شهود
به عنوان  اقتصادي اطمینان عدم شرایط در متوسط و کوچک وکارهايکسب در کارآفرینانه شهود

وکارهاي کوچک و متوسط گیري از شهود کارآفرینانه در کسبترین عوامل تأثیرگذار در بهرهمهم
وکارهاي ست آمد. با توجه به نتایج به دست آمده پیشنهاداتی در راستاي تحقق موفقیت کسببه د

  کارآفرینان در شرایط عدم اطمینان اقتصادي ارائه گردید. 
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  مقدمه
توانـایی  عنوانه ی بنهاي کارآفریتشخیص فرصت

وکار کـه خوب و انتقال آن به کسبة شناخت یک اید
؛ بیان گردیـده اسـت، ارزش افزوده و درآمد تولید کند

است کـه اسـاس  وکار جدیدایجاد کسب کارآفرینی و
امـا . سـتا هـافرصـت بـرداري ازآن تشخیص و بهره

بـرداري بعضی افراد نسبت به دیگران در کشف و بهره
جسـت وجـوي . چـرا کـه تواناتر هستند هااز فرصت

شان به اطلاعات بیشـتر بـوده و یـا نظامند و دسترسی
کننـد. در واقـع می دیگر تفسیراي به شیوهاطلاعات را 

هــاي تشــخیص فرصــت ثرگــذار دریکــی از عوامــل ا
ــــــان از  ــــــورداري کارآفرین ــــــه برخ کارآفرینان

است. کارآفرینـان موفـق افـراد مشـتاق،  شهود توانایی
هـاي مبتکر و خطرپذیري هستند که در مورد فرصـت

 دقیقـی دارنــد شــهود وکـاري جدیــد در آینـدهکسـب
   ).  1394، (صفرزاد و همکاران

ــهود   ــارآفرینی ش ــه ک ــزا ايجنب ــناخت از مج  ش
اســت کــه کارآفرینــان را در مــواردي کــه  کــارآفرینی

، بینندمیه آشفت و ناسازگار مرج، و هرجدیگران آن را 
 ممکن شهود). Baldacchino, 2013(سازد متفاوت می

 هوشـیاري از فعلـی هايدرك بخشیدن شکل به است
 توانـایی( تخصص طوري که. به کند کمک کارآفرینی

 تفکر یا شیوة شناختی ،)الگوها شهودي شناخت براي
ــل( ــه تمای ــده تفکــر ب ــايواکنش و) پراکن ــاطفی ه  ع

 شــکل را »شــهودي کــارآفرین« متمــایز خصوصــیات
 هايموقعیت در). Blume and Covin, 2011دهد (می

ۀ ضـابط هـیچ کـه ثبـاتبی و زمـانی فشـار با پیچیده،
 نـدارد، وجـود ایـده یـک ارزیابی براي آن درشنی رو

 بـردن پـی بـراي راه تنهـا عنوان به است ممکن شهود
 رکـردنپُ و) Adaman and Devine, 2002( مسـیربـه

 بـا )Goop et al., 2006( عینـی دانـش در هاشـکاف
ــه و درونــی و ذهنــی هايقضــاوت  هــايبینش آگاهان

 ,Baldacchino, 2019; Ben-David(خلاقانـه باشـد 

2021.(   
 عـدم شـرایط ارائه خدمات در فضاي شهودي در   

ــراي کســب اطمینــان  و کوچــک وکارهاياقتصــادي ب
گیري الگویی با تکیه بر نظـر تواند با شکلمی متوسط

 یـک کـه وقتـی خبرگان به کمک این حـوزه درآیـد.
 دقیقـی فهم یا و کامل اطلاعات و دانش گیرندهتصمیم

 نـدارد، آن الیـــاحتم نتـایج یا و پیشنهادي تصمیم از
 بـردمی سـر به »اطمینان عدم« شرایط در شودمی گفته

)Çolak et al., 2020.( که ايذهنی حالت کلی طورهب 
 دانش کافی عدم نتیجه کند،می ایجاد اطمینان عدم واژه

 بــر کــه اســت آینــده وادثــــــح مــورد در شـخص
 خواهـد اثـر آینـده گیرنده ازتصـمیم اطمینان یزانــم

 اطمینـان عـدم .)1394 صـلواتی، و (حسینیگذاشت 
 آینـده محـیط تغییـرات بـودن بینیپیش غیرقابل نتیجه
 احتمالی شکست از اشیـــن ریسک که حالی در است

اسـت  تغییـرات این به پاسخگویی مناسب در سازمان
)Dixit, 1995( .و بینی بـودن با توجه به غیرقابل پیش

، کننـدگانمصـرف رفتـار در آتـی تغییـراتاطمینان از 
 است ممکن احتمالی تغییرات این به پاسخ در شکست
 نهایتـاً و سـودآوري بـازار، سـهم زیادي براي ریسک

 .)1396باشد (پرهنر و احمـدیان،  داشته سازمان بقاي
Ensley  ) ــاران ــتند از2006و همک ــان داش ــد ) بی  دی

 زنـدگی جداناپـذیر ویژگـی اطمینـان عدم گرایانواقع
 بگیرند یاد ساده طورهب باید ست کها هاسازمان روزمره

از  اريـــبسی بنابراین. دـــکنن زندگی آن با چگونه که
 تئـوري از هاسـازمان کـه کنندمی پیشنهاد صاحبنظران

   کننــد اســتفاده اطمینــان عــدم کــاهش بــراي هــابازي
)Agle et al., 2006; Altig et al., 2020 .(از برخـی 

 خلاقیـت و جملـه از مختلـف طـرق از نیز هاسازمان
 Dew-Beckerکنند (می اطمینان تولید به اقدام نوآوري

and Giglio, 2020.(   
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 ،ینــانیوجـود نااطم يهانشــانه نیتـراز مهم یکـی  
اسـت. در  ياقتصـاد يرهـایدر متغ دینوسان بالا و شد

از  یکـی ران،یـدر حـال توسـعه از جملـه ا يکشورها
بـه ورود بـه  يکمتر لیتما یکه بخش خصوص یلیدلا

 ياقتصــاد يرهــایعرصــه اقتصــاد دارد، نوســانات متغ
و هـم از  يهم از نظر سـودآور ینوسانات نیاست. چن

در  ینـانیمنجر بـه نااطم يگذارهیسرما يهانهینظر هز
 مدیران ).Altig et al., 2020( شوندیم يگذارهیسرما

 رونق یا( هاي مختلف اقتصاديدر موقعیت وکارکسب
اندازهاي متفاوتی دارنـد و براسـاس ایـن چشم )رکود
پرداختـه و بـر عـات لاآوري اطبـه جمـع اندازهاچشم

 ,.Jurado et alکننـد (گیـري مـیتصـمیمآن اسـاس 

که عدم اطمینان کل اقتصاد  آنجا مثال، از . براي)2015
ها در شـرایط رکـود اقتصـادي آن را در برگرفته است،

ه حداقل برسانند؛ لذا ب کنند تا ریسک خود راش میلات
قابلیـت اتکـا را  ترینلـاعاتی هستند که باابه دنبال اطل

 باشـند یی برخـوردارلـاداشته و همچنین از عینیـت با
)Ahir et al., 2018(.   

کــارگیري شــناخت الگــو بــراي شناســایی ه بــا بــ  
پـذیر بـه نظـر هاي تجاري، این موضوع امکانفرصت

بـا توجـه بـه ها را رسد که افرادي خاص فرصـتمی
ــــدادها  ــــات روی ــــخیص درك ارتباط ــــدتش    دهن

)Sadler-Smith, 2016 .( این امر یکی از خصوصیات
متمایزکننده الگوي شهود کارآفرینانه در بـین مـدیران 

هـا از است کـه ضـمن تـأثیر افـزایش میـزان درك آن
هاي تجاري اثرات الگوها، قادر است در ایجاد فرصت

از  .)Marques et al., 2021اي داشـته باشـد (بـالقوه
وکارهاي طرفی الگوي شهود کارآفرینانه مدیران کسب

ــه را مهمــی بســیار نقــش کوچــک و متوســط  عنوانب
ة شــدبینــیپــیشرســیدن بــه اهــداف  دهنده درشــتاب

همچنـین نیـاز بـه  ).Kehinde, 2021اقتصادي دارند (
وکارهاي کوچـک و الگوي شهود کارآفرینانه در کسب

 ها، محدودیتها، ریسکبه دلیل وجود فرصت متوسط

هـا و تمایـل اسـتفاده از خـدمات منابع، رقبا، نوآوري
مدیران ). Manesh et al., 2022(نوآورانه جدید است 

از الگـوي در ایـران  وکارهاي کوچک و متوسطکسب
شهود کارآفرینانه براي پوشش قلمروهاي اصلی بازار، 

هـا و سـرمایه ایتسیاست، سرمایه مالی، فرهنگ، حم
کنند، اما بـر آنچـه تـاکنون در ایـن انسانی استفاده می

بخش توجه نشده و خلأ مطالعـاتی آن مشـهود اسـت 
ویژه در موضوع عوامل ایجادکننده شهود کارآفرینانه به

واقـع توجـه بـه ایـن  دراطمینـان اسـت.  شرایط عدم
ـــل ـــراي فعالیت ،عوام ـــدي ب ـــار جدی ـــاي راهک ه

 ایـن خواهد شد. بر و متوسطوکارهاي کوچک کسب
الگـوي شـهود  طراحیتحقیق حاضر با هدف  اساس،

 در وکارهاي کوچـک و متوسـطدر کسـب کارآفرینانه
 مختلف ابعاد به توجه اقتصادي و اطمینان عدم شرایط

 پـژوهش در کننـدهشـرکت تجربی خبرگان دید از آن
  ..است آن پیرامون بنیاددادهۀ نظری خلق منظوربه
  

  و پیشینۀ تحقیق نظريمبانی 
به طـور کلـی شـهود اغلـب در تجـارت اسـتفاده   
بـر اسـاس  .)Sadler-Smith et al., 2008شـود (مـی

 در شـهودي مطالعـات، 1هربـرت سـایمونمشاهدات 
 مورد موارد در برتر اولویت( شایسته هايگیريتصمیم
 شـهود .شـودمی استفاده) مدیریتی هايپژوهش بحث
 عناصـر که است غیرترتیبی اطلاعاتی فرآیندی از وجه
ۀ نتیجـ در و کنـدمی مقایسـه هم با را شناختی و مؤثر

  ريـــضمی دلالــاست از استفاده بدون مستقیم شناخت
 Dane and Pratt, 2007; Sadler-Smith and( اسـت

Shefy, 2007; Sinclair and Ashkanasy, 2005(. 
گیري بهتـر آگاهی افراد از شهود زمینه را براي تصمیم

شـود اعتمـاد بیشـتري در فراهم نمـوده و باعـث مـی
هاي خاص نسـبت بـه آن داشـته باشـند گیريتصمیم

)Dane and Pratt, 2007 .(کـه اسـت پـذیرفتنی ایـن 
                                                             
1 Herbert Simon 
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از شـهود و  تواننـدنمی راحتـی بـه اغلـب کارآفرینان
و حساس بهرة کـافی  آمیزمخاطره مواردشان در بینش
 بـر قضـاوت بـر کارآفرینـان اگـربیان دیگر،  به. ببرند

 محرکـه دتوانمی این باشند، داشته اعتقاد شهود اساس
بـوده و در آن  هـاآن هايگیريتصـمیم در قبـول قابل

به بیـان . )Blume and Covin, 2011( مؤثر واقع شود
 شــناخت از مجـزا ايجنبـه کــارآفرینی دیگـر، شـهود

 »هوشــیار« کارآفرینــان کــه ایــن از اســت کــارآفرینی
 جـایی در را فرصـت کردن حس که حدي تا اشندــب
 ناسازگاري مرج، و هرج آنجا در دیگران که باشند لدبَ
  .)Allinson et al., 2000( بینندمی آشفتگی و

 و کوچــک وکارهــاي کسـب ایجــاد و کـارآفرینی  
ــط ــه متوس ــوان ب ــور عن ـــمح موت ـــوسعـــت رکهـ  هـ

ــادي ــاعی، و اقتص ــش اجتم ــی نق  ینــدآفر در اساس
 اثـر تـواننمی کـه آنجـا از. دارنـد جوامع هــوسعــت

 اقتصادي رشد در را متوسط و کوچک وکارهاي کسب
 امـر، این در بودن پیشرو براي گرفت، نادیده کشورها
 هايریزيبرنامـه و گذاريسیاست به اقدام اـــکشوره

 مـی وجود به را شرایطی و هامشوق و کرده بلندمدت
 و کوچـک وکارهايکسبة سازند پتانسیل از تا آورند

ــراي متوســط ــه رســیدن ب ــدار رشــدي ب ــتفاده پای  اس
 و کسب ). توسعه1399 همکاران، و ایند (سالونهـــنم

ــاي ــک کاره ـــمت و کوچ ــز وسط،ــــ ـــتوسع رم  هـ
 اسـت داده نشان هابررسی. است آینده هـده اقتصادي

 چهـار طریـق از متوسط و کوچک وکارهاي کسب که
 ویاییـــپ فنـاوري، تغییـر و نوآوري کارآفرینی، کانال

 و شــغلی هايفرصــت ایجــاد نهایــت در و عتــــصن
 Manesh( ثیرگذارندأت جهانی اقتصاد بر درآمد افزایش

et al., 2022( .و محتـوایی تغییـرات اخیـر دهه دو در 
بـه دلیـل عـدم  جهانی بازارهاي در زیادي بسیار کیفی

 و کسـب ماهیـت و اسـت؛ داده رخاطمینان اقتصادي 
 دوره آن، موازات به است؛ کرده اساسی تغییراتی کارها

 دوره و رسـیده خـود حیـات انتهـاي به تولیدمحوري

 ایـن بـر .اسـت گیريشـکل حـال در محوريمشتري
 توانایی عدم به توانمی را اقتصاد در نااطمینانی اساس

 خـود نتـایج تصـمیمات دقیـق بینیپیش در کارگزاران
 بـه اطمینان . بنابراین عدم)Li et al., 2021( کرد تعبیر
 یـک فـرد معـین موقعیـت یک در که است معنی این
 ايگونـه به کیفی و کمی طور به را اطلاعات تواندنمی

تنظـیم  معـین طور بهو تشریح  بینیپیش مناسب براي
 محیطـی اطمینانعـدم .)Ellis and Liu, 2021نماید (

 آن چـارچوب اسـاس بـر هاسازمان که است شرایطی
 محیطـی عوامـل از ناشـی و نماینـدمی تنظیم را خود

که  است تغییري درجه هــــب مربوط که است سازمان
 سـازمان عملیـات بـا ارتبـاط در محیطـی هايفعالیت
 مشـتریان، هـايفعالیت به مربوط بینیعدم پیش شامل

 شــودمی قــانونی نهادهــاي و کنندگان، رقیبــانعرضــه
)Shabir et al., 2021 ــاس ــن اس ــر ای ــی). ب  از یک

 و رشـد سـاختار، تغییـر ایـن اصلی و بارز مشخصات
 متوسط و کوچک وکارهايکسب پیش از بیش ترویج

با وجود عدم اطمینـان اقتصـادي در مراحـل مختلـف 
به طـوري کـه در  ).1394است (قنبري، وکارها کسب

هاي خود یتموفقچنین شرایطی کارآفرینان موفق غالباً 
ي هافرصـترا به اسـتعداد در شناسـایی و تشـخیص 

   دهند.یمنسبت » به صورت شهودي«تجاري 
 عـدم با وجود شـرایط کارآفرینانه شهوددر زمینۀ    

 متوسط و کوچک وکارهايکسب اقتصادي در اطمینان
فاکتورها و عوامل مختلفـی دخالـت دارنـد کـه نتـایج 

ــی و خــارجی د ر راســتاي برخــی از تحقیقــات داخل
نتـایج تحقیقـات  گـردد.اهداف تحقیق حاضر ارائه می

Songkajorn ) نشان داد که شـهود2022و همکاران ( 
ها تأثیر سازمان بر افزایش عملکرد سازمانی استراتژیک

) در پژوهشـی بـه Vincent )2021مثبتی داشته است. 
ـــوع  ـــنوعموض ـــوش مص ـــهود و ه ـــام ش در  یادغ

وي معتقد اسـت . استه ی پرداختسازمان يرگییمتصم
اسـت.  یبه شـهود خـود متکـ يریگمیتصم يبشر برا
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 تیـفیبـر ک هاسـت کـ ینقـاط ضـعف يدارا زیشهود ن
) 2022و همکاران (  Manesh گذارد.یم ریتأث میتصم

ــوع شــهود ــه موض ــريتصــمیم در در پژوهشــی ب  گی
 ها حـاکی از آن بـود شـهودکارآفرینانه پرداختند. یافته

 ایجـاد کارآفرینـان فراشـناختی دانـش در را اشکالاتی
 Ben-David شـود. شناسـایی دقـت به باید که کندمی

 تجـاري هـاي) در پژوهشی به موضـوع روش2021(
ه و معتقدنـد پرداختـ مـالی اقتصاد در شهودي و ساده

 واقعـی تجـاري هايشیوه، پیچیده هايروش برخلاف
 ایـن کـه هـاییروش. هسـتند شهودي و ساده معمولاً
 تجـاري هايشـیوه بـه دلیـل دو به دارند را هاویژگی

 مسـتعد کمتـر هـاآن اول،. شـوندمی تبـدیل پرکاربرد
 دوم،و  هسـتند خاص محیط یک با حد از بیش تطبیق
و  Van Rielاسـت.  تأییـد قابـل و آسـان هاآن ارتباط

 اســتفاده ) در پژوهشــی بــه بررســی2020همکــاران (
ــه ــهود از کارآفرینان ــت و ش ــمیم در عقلانی ــري تص گی

-تصـمیم اثربخشـی کـه داد نشان پرداختند. تحقیقات
 از اسـتفاده تـأثیر تحـت نحـوي بـه کارآفرینانه گیري
 بـراي کارآفرینان توانایی همچنین و عقلانیت و شهود
 زمـان فشـار و محیطـی نوسـانات از ترکیبی با مقابله
 Aujirpongpan and Hareebinنتایج تحقیقات  .است

 هـاياستراتژیک بـر قابلیـت ) نشان داد، شهود2020(
 غـذایی مـواد نوآوري صـادرکنندگان عملکرد و شبکه

در کشور تایلند تأثیر مثبتی داشته اسـت.  شده فرآوري
Baldacchino  )2019در ) در پژوهشی با عنوان شهود 

 اساسی نقشی شهود کارآفرینی بیان داشت که شناخت
و همکــاران  Koudstaal. دارد کــارآفرینی شــناخت در
 تصـمیم: ) در پژوهشی به موضـوع کارآفرینـان2019(

ــدگان ــا شــهودي گیرن ــد. در ی ــک متفکــر؟ پرداختن  ی
 سـبک در کارآفرینـان آیـا کـه شـد بررسی نظرسنجی

 یـا دارنـد تفـاوت کارمنـدان و مدیران با گیريتصمیم
-شهودي هايانتخاب کارآفرینان نشان داد هایافته. خیر
 زمـان کارآفرینـاناند. داده انجام مدیران به نسبت تري

 گـزارش خـود از کـه شـناختی بـه نیاز و پاسخگویی

 نشـان هایافته. هستند کارمندان زمان از بیشتر دهندمی
 انتخاب براي ترقوي استعداد از کارآفرینان که دهندمی

 Umukoro and Okurame برخوردارند. شهودي کنش
 بـه بررســی عوامــلدر نیجریــه ) در پژوهشـی 2017(

 شـناختیروان سرمایه نقش و کارآفرینی شهود بیرونی
 نشان جوانان پرداختند. نتایج بالقوه کارآفرینان میان در
 پیشـرفت به نیاز ابهام، تحمل شغلی، سازگاري که داد
 بینـیپـیش شناختیروان سرمایهحمایت و همچنین  و

افـراد مـورد  کـارآفرینی شـهود بر توجهی قابلة کنند
) نیز به 1400محمدي و همکاران ( .مطالعه بوده است

 شناختی شـهودي، ریسـکاین نتیجه رسیدند که سبک
پذیري، تخصص شهودي، بیـنش شـهودي، تشـخیص 
فرصت، تحمل ابهـام و قضـاوت شـهودي بـر شـهود 
کارآفرینی سازمانی در بانک ملی ایران تـأثیر مثبـت و 

  داري دارند.معنی
ي بررسی نتایج تحقیقات صورت گرفته در راسـتا  

نشان از آن داد که مطالعات زیادي در شهود کارآفرینی 
این زمینه و در ابعاد مختلف انجام شده و هـر یـک از 

اي به این موضوع نگریسته اسـت. امـا شـناخت زوایه
 وکارهايکسب درو نقش آن  کارآفرینانه شهودعوامل 
اقتصـادي  اطمینـان عـدم شرایط در متوسط و کوچک

پرداخته نشده و انجام آن در موضوعی است که به آن 
وکارهـاي کوچـک و متوسـط در شرایط فعلی کسـب

اي داشته و ضروري به نظر تواند اهمیت ویژهایران می
   رسد.  می
  

  هامواد و روش
این تحقیق از لحاظ هدف کاربردي، از نظـر روش   

 بنیـادداده نظریـه هـا کیفـی و بـا روشگـردآوري داده
ایــن نظریــه یــک روش  باشــد.میاي) (نظریــه زمینــه

پژوهشی استقرایی و اکتشافی براي تولید تئوري است 
هاي موضـوعی گونـاگون که به پژوهشگران در حوزه

هاي موجود، خود دهد به جاي اتکا به تئوريامکان می
بــه تــدوین تئــوري اقــدام کننــد (شــیرافکن لمســو و 
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در این راهبرد، پژوهشگر بـه جـاي ). 1398همکاران، 
ز کردن مطالعۀ خود با نظریۀ از پیش تصـور شـده، آغا

کار را با یک حوزة مطالعاتی خـاص شـروع کـرده و 
   ها پدیدار شود. دهد نظریه از دل دادهاجازه می

ها و مستقیماً از مصاحبه هاداده بر اساس این نظریه  
 در که است شده استخراجنتایج تحقیقات و مطالعات 

 و تحلیـل آمـده گـرد منظم صورت به پژوهش جریان
 کیفـی پـژوهش یـک بنیـادداده نظریه روش .شوندمی

 هايرویـه سلسـله یـک اسـتقرایی طـور بـه که است
 پدیـده دربـاره اينظریـه تـا گیردمی کاربه را مندنظام

ــورد ــه م ــاد مطالع ــد.  ایج ــق کن ــن تحقی ــت در ای جه
 یدانیم و ايدو روش کتابخانه از هر هادادهآوري جمع

اي که جهت تدوین ادبیـات گونههاست. ب شدهاستفاده 
 و مطالعهمبتنی بر اي و پیشینه تحقیق از روش کتابخانه

 و خـارجی و داخلی مقالات و نشریات ،کتب بررسی

رســانی اطلاع هـايپایگاه در جسـتجو و هانامـه پایـان
ها در روش میـدانی از جهت گردآوري داده باشد ومی

-نمونـه بهره گرفته شد.ساختاریافته ابزار مصاحبه نیمه
گیري در این پژوهش به صـورت نظـري انجـام شـد. 

گیري هدفمند است که گیري نظري، نوعی نمونهنمونه
گیري از نظرات و دانش کند با بهرهپژوهشگر سعی می

ترین افراد دریاره موضوع پژوهش بـه واکـاوي و آگاه
بر همـین  موشکافی رویداد و پدیده مورد نظر بپردازد.

نفـر عضـو هیـأت  15براي انجـام مصـاحبه از اساس 
هـاي تخصصـی مـدیریت و علمی دانشـگاه بـا رشـته

 وکارهايکسب متخصص فعالاننفر از  5و کارآفرینی 
فعالیت  مشغولکه  گلستان استان در متوسط و کوچک

تا رسیدن  قضاوتیگیري هدفمند نمونه روشه ، ببودند
   .)1(جدول  به اشباع نظري استفاده شد

  کنندگانمشارکت شناختیجمعیت مشخصات -1جدول 
  محل فعالیت  نوع همکاري  مدرك تحصیلی  سابقه کار  سن  جنس مدت مصاحبه

  گرگان  علمیهیأت -رسمی  کارآفرینی دکتري  14 45 مرد 43
 گرگان هیأت علمی-رسمی  کارآفرینی دکتري  17  44 مرد  41

 گرگان هیأت علمی-رسمی  کارآفرینی دکتري  12  46  مرد  47

 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی  مدیریت دکتري  12  37 مرد  41

  گرگان  هیأت علمی -رسمی  کارآفرینی دکتري  22  48 مرد  46
  گرگان  علمی هیأت -رسمی  مدیریت دکتري  9  40 مرد  37
 علی آبادکتول  هیأت علمی-رسمی دولتی مدیریت دکتري  14  49 زن  43

 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی دولتی مدیریت دکتري  14  52 مرد  43

 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی دولتی مدیریت دکتري  10  47 زن  47

 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی دولتی مدیریت دکتري  20  54 مرد  39
 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی مدیریت دکتري  26  53  مرد  38

 گرگان هیأت علمی-رسمی  مدیریت دکتري  25  51 مرد  44

  گرگان هیأت علمی-رسمی مدیریت لیسانس فوق  22  53 مرد  38
 علی آبادکتول هیأت علمی-رسمی  مدیریت دکتري  18  50 مرد  44

 گرگان علمیهیأت -رسمی دولتی مدیریت دکتري  9  42  مرد  45
 گرگان فعال کارآفرین دکتري کارآفرینی  9  40  زن  43

 گرگان فعال کارآفرین دکتري مدیریت  25  52 مرد  38

 گنبد فعال کارآفرین مدیریت لیسانس فوق  15  51 مرد  46

 گرگان فعال کارآفرین مدیریت لیسانس فوق  20  47 مرد  44

 گرگان فعال کارآفرین مدیریت لیسانس فوق  15  38 مرد  41
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 به ها و ادغام مفاهیم مشترك،مصاحبه انجام از پس  
 دسـته شـش در هامقوله بنیاد، نظریه داده روش وسیله
 عوامـل محـوري، مقولـه یـا پدیده زمینه، علّی، عوامل

 در و شـد اسـتخراج و پیامـدها راهبردهـا گر،مداخلـه
بندي جهت دسته الگوي پارادایمی طراحی شد. نهایت

بـه طـوري کـه  .شـدهاي استخراجبندي مفهومو طبقه
فرآیند تحلیل از کدگذاري باز آغاز شـده و در حالـت 

آل به کدگذاري انتخابی ختم خواهد شـد (شـکل ایده
1.(  

  
  ها و ارائه نظریه مرتبط  فرآیند کدگذاري داده -1شکل 

 
ــذیريدر نهایــت جهــت  ــايتکنیک از اعتبارپ ــر ه  زی

  :شداستفاده 
ــتفاده - ــایی تکنیک از اس ــره ــتفاده نظی ــابع  از اس من
فراینـد  طـی در متعـدد هاییروش و محققان ییدگر،تأ

قابلیت  افزایش به امر این که داده تحلیل و آوريجمع
 اعتبار انجامید.

مـوازي  دقیـق اطلاعـات کسـب تکنیک از استفاده -
بـه  آن نتـایج و ايداده هايتحلیل ارائه و نمایش نظیر

قابلیـت اعتبـار کمـک  غناي به امر این که متخصصان
 کرده است.

 طریق ارائـه ازء اعضا هايکنترل تکنیک از استفاده -
ــايتحلیل ــایج و ايداده ه ــه آن نت ــخگویان، از ب  پاس
 ها آگـاهینوشـته گـزارش مرحله در آنان هايواکنش
 .آمد حاصل

و  آوريجمـع ینـدآفر طـی در محقق بازبینی خود -
کـه مـورد  است هاییروش از دیگر یکی داده، تحلیل

 استفاده قرار گرفت. 

 و هامصــاحبهانجــام  بــراي روز 60 زمــان صــرف -
 ها.آن مستقیم هدایت

 را محــوري کدگــذاري مرحلــه کنندگانمشــارکت -
 اعلـام آن بـا ارتبـاط در را خـود نظـر و کرده بازبینی
 .شد اعمال نیزو نظرات آنان  هادیدگاه. کردند

 نفـر یک و دانشگاه علمی هیئت اعضاي از نفر دو -
 بررسـی بـه سال 25 خدمت سابقه با ارشد مدیران از

 محـوري کدگـذاري مرحله درباره و اظهارنظر هایافته
 و آمـده دسـت هاي بـهمقوله بازبینی ضمن وه پرداخت
 .کردند تأیید را هاآن جزئی، اصلاحات اعمال

کار هب زیر راهکار کاربرد چهار پایایی به رسیدنجهت 
  :رفته است

 گـردآوري بـراي مصـاحبه جریـان دقیـق هدایت -
 ؛هاداده

هاي مصــاحبه از یافتــهســاخت ینــدهايآفر ایجــاد -
 ؛هاتفسیرداده و ثبت براي هاآن همگرا و سازماندهی

بـه  مصـاحبه انجـام بـراي نفـر دو حـداقل وجود -
مقایسـه  و یکـدیگر بـا مـوازي امـا جداگانه، صورت

 محقق؛ چند یا و دو هايیافته

 ارزیـابی براي راهنما و تخصصی کمیته از استفاده -
بـا  کمیتـه اعضـاي اگـر. مصـاحبه ياجراي برنامـه و
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 در این باشند، داشته اجماع ايپدیده مورد در همدیگر
علمی به  و عینی صورت شان،جمعی ارزیابی صورت،
 گیرد.خود می

  
  هایافته

هاي صـورت پـس از انجـام مصـاحبه کدگذاري باز:
گرفتـه بـا خبرگـان، کدگـذاري مطالـب بیـان شـده و 
استخراج مفاهیم در سه مرحلۀ کدگذاري باز، محوري 
و انتخابی صورت پذیرفت. کدگذاري بـاز در مرحلـۀ 

 شوندگان شـروعسازي اظهارات مصاحبهاول با مفهوم

هـا در سـه مرحلـه مـورد . در این مرحله مصاحبهشد
ــت و از درون آن ــرار گرف ــازنگري ق ــا ب ــد  168ه ک

سـپس مفـاهیم  .)2(جـدول  استخراج و لیست گردید
اساس ارتباط بـا موضـوعات مشـابه  برمشخص شده 

هـا توســط شـدند. عنــاوینی کـه بـه طبقــهبنـدي طبقه
پژوهشگر اختصاص داده شده است مفهومی کلیدي و 
محوري داشته و متناسب با مفاهیم مشابه در آن طبقـه 

هـا دارنـد، که قدرت مفهـومی بالـاتري نسـبت بـه آن
ها، در تر کـردن طبقـهبه منظور روشناند. انتخاب شده

  شود.ها بیان میگام بعدي خصوصیات آن
  

   انجام شده با خبرگانهاي کدهاي استخراج شده از مصاحبه -2 جدول
  کدهاي استخراجی  متن مصاحبه (نکات کلیدي)

 در باز گیريتصمیم و طبیعی گیريتصمیم ابتکاري، گیريتصمیم شهودي، گیريتصمیم هايدیدگاه
  .دارند جاي کیفی گیري تصمیم رویکرد رده

  شهودي گیريتصمیم
  ابتکاري گیريتصمیم

  باز گیريتصمیم
 بـر مبتنـی کیفـی هـايتحلیل اسـاس بـر مسـأله حـل دنبـال شهودي به گیريتصمیم هايدیدگاه

  .باشدمی شهودي و ذهنی راهکارهاي
  ذهنی راهکارهاي
  شهودي راهکارهاي

 ایـن. اسـت ايمخـاطره هايگیريتصمیم براي ايپایه شهود و هستند، متکی شهود بر کارآفرینان
 آمیـزمخـاطره مـوارد در را آگـاهی ایـن توانندنمی راحتی به اغلب کارآفرینان که است پذیرفتنی
  کنند.  شناسایی

  ايمخاطره هايگیريتصمیم
  آمیزمخاطره شناسایی موارد

  آمیزمخاطره آگاهی درباره موارد

 عدم شرایط تحت کارآفرینان گیريتصمیم و تفکر است، ابهام محیط کارآفرینی محیط که آنجا از
 و هاحلراه میان از انتخاب منظور به شوندمی مجبور هاآن شرایطی چنین در و دهدمی رخ اطمینان

  بگیرند. نظر در را آن از ناشی مختلف هايحالت یا اقدام هر هايخروجی موجود هايگزینه

  ابهام در محیط
  تفکر کارآفرینان

  هاي موجودحلراه میان از انتخاب
  انتخاب گزینه در دسترس

 در قبـول قابل محرکه توانمی این باشند، داشته اعتقاد شهود اساس بر قضاوت بر کارآفرینان اگر
  است. مؤثر گیريتصمیم بر که شودمی داده تشخیص و باشد هاآن هايگیريتصمیم

  اعتقاد شهود اساس بر قضاوت

 مبتنی هايقضاوت و شهودي و ذهنی هايگیريجهت شناختی، -ادراکی هايمهارت کارگیري به
  کنند.می پیدا بیشتري اهمیت کارآفرینان براي گیريتصمیم از مرحله این در تجربه بر

  شناختی - ادراکی هايمهارت
  شهودي و ذهنی هايگیريجهت

  تجربه بر مبتنی هايقضاوت

 عواطـف توانـدمی احساس این و بوده قطعی شود،می تجربه شهود توسط که احساسی ...اغلب،
  شود. شامل را -ترس و هراس مثل -منفی عواطف یا -نگري مثبت قدردانی، عشق، مانند -مثبت

  مثبت عواطف
  نگريمثبت

  قدردانی
 تأکیـد خـود ذهنـی ادراکات و شهود بر اغلب کارآفرینان گیري،تصمیم فرآیند از اولیه مراحل در

  دهند. می قرار بررسی مورد را هاآن منطقی هاياستدلال با بعدي مراحل در متعاقباً و ورزیده
  منطقی هاي استدلال

  ذهنی ادراکات
 درك را الگوهـایی است ممکن تنها نه شهودي کارآفرین که است این متمایزکننده ...خصوصیت

 بـراي ضروري توانایی بدون کند، ارزیابی: تا است قادر بلکه شوندمی رد هاآن از دیگران که کند
  ارزشمند تجاري فرصت

  ادراك شهودي
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 ارزشمند تجاري فرصت دهندة یک ارائه الگو یک آیا که روشن، آوردن دلیل فرآیند هرگونه بیان
  کند.می ارزیابی را آن خطر سطح نمادین، نظر از نه و عاطفی نظري از غالباً و خیر؛ یا است بالقوه

  خطرپذیر
  مشتاق افراد

  مبتکر

  است. نتیجۀ تجربۀ قبلی که مغز در موجود اطلاعات به ناخودآگاه ذهن دسترسی ....عملکرد
  ناخودآگاه ذهن دسترسی عملکرد

  تجربۀ قبلی

 دانـیممـی کـه آنچـه بـه چگونه دانیمنمی درستی به ما آن در که است دانایی از ايشیوه ....شهود
  .ایمرسیده

  منطقی هايراه
  ارتباطات بر مبتنی شهود

  رفتاري صفات
  شهودي هايمهارت

  رقابتی نیروهاي از بیشتر درك

 و هـاایـده از برخـی بـه منجـر معمولاً پیوندد،می وقوع به ايکنندهالهام لحظات چنین که هنگامی
 موقعیـت یک درك بشري، ویژه آفرینش یک نوآورانه، حلراه یک به احتمالاً که شودمی تفکرات

  انجامد.می پیچیده و بغرنج مسئله یک از شدن آگاه تنها یا ویژه

  تفکرات و هاایده
  نوآورانه حلراه یک
  ویژه موقعیت یک درك

  پیچیده و بغرنج مسئله یک از شدن آگاه

 مسـئله حل شرایط در ویژه به تصورات یا هابینش الگوها، درك شکل به است ممکن امر ... این
 کـه ايمسـاله حل هايحوزه کشف خلاقیت، تحریک براي توانمی شهود نوع این از. گردد ظاهر
  نمود. استفاده یادگیري ارتقاي براي و اندنشده کشف این از پیش

  الگوها درك
 شرایط در ویژه به تصورات یا هابینش

  مسئله حل
  خلاقیت تحریک

  مساله حل هايحوزه کشف
  یادگیري ارتقاي

 که هاستفرصت از برداريبهره و تشخیص آن اساس که است جدید وکارکسب ایجاد کارآفرینی
 را اطلاعات یا کنندمی دریافت ترسریع را اطلاعات و هستند تواناتر دیگر به نسبت افراد از برخی
 وکارهاکسب در زمینه این در مؤثر عوامل. باشدمی شهود زمینه این در مهم عامل و  دهندمی تغییر

  هاستآن بکارگیري و هافرصت شناخت -پذیريریسک و ابتکار، اشتیاق،

  تر اطلاعاتدریافت سریع
  اطلاعات تغییر

  اشتیاق
  ابتکار

  پذیريریسک
  هافرصت شناخت

  هافرصت بکارگیري

 کار بستر نمودن آماده و هاسازمان و هادولت نقش کارآفرینانه ایجاد بستر و شکوفایی و رشد براي
 کارآفرین فرد چنانچه و باشدمی مؤثر بسیار هاخلاقیت و هاتوانمندي و هاظرفیت از استفاده براي

 را کار انجام اجازه سیاسی و قانونی عوامل ولی باشد داشته را اقتصادي فعالیت شرایط و استعداد
 براي ايکنندهتعیین نقش و اصلی عامل ايزمینه عوامل. گردندمی مواجه بست بن با بنابراین ندهند
  باشد. می وکارهاکسب در کارآفرینان فعالیت ادامه

  هاسازمان و هادولت نقش
  کار بستر نمودن آماده

  هاظرفیت از استفاده
  هاتوانمندي از استفاده

  خلاقیت
  اقتصادي فعالیت شرایط

  استعداد
  قانونی عوامل

  عوامل سیاسی
دیدگاه و نگرش مدیران بایستی تغییر در وکارهاي کوچک و متوسط میبراي رشد و توسعه کسب

بایسـتی بـا تغییـر وکارها مـیوکارها ایجاد گردد. توسعه و پیشرفت در کسبو کارآفرینان کسب
بایـد بـه صـنعتی و وکارهـا از سـنتی مـیتکنولوژي و تغییر نگاه خریداران انجام پـذیرد. کسـب

تغییر در دیدگاه و نگرش مدیران و 
  وکارهاکسبکارآفرینان 

  تغییر تکنولوژي
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و تحقیق و توسعه در  تکنولوژیکی تغییر پیدا کند. استفاده از مشاورین و نخبگان دانشگاهی متبحر
باید انجام گیرد. استفاده از نیروي انسانی آموزش دیده در دستور کار قرار گیرد. وکارها میکسب

بهره مانند صندوق توسعه ملی انجام بایستی از سرمایه کارآفرینان و یا منابع مالی کمتأمین مالی می
  پذیرد.

  تغییر نگاه خریداران
وکار سنتی به صنعتی و تبدیل کسب

  تکنولوژیکی
استفاده از مشاورین و نخبگان 

  دانشگاهی
  وکارهاتحقیق و توسعه در کسب

  استفاده از نیروي انسانی آموزش دیده
  تأمین مالی
  بهرهمنابع مالی کم

 متوسط و کوچک وکارهايکسب در کارآفرینانه شهود در اقتصادي اطمینان عدم شرایط در چنانچه
 توجه با کارآفرینان محیطی و جامعه درونی و بیرونی شرایط به توجه با یعنی گردد تدبیر به درستی

 افـراد، اقتصـادي، فرهنگـی، محیطـی، عوامـل ماننـد تأثیرگذار عوامل جمله و آنان فعالیت نوع به
 پیامدهاي گردد محاسبه درستی به قانونی هايحمایت کنندگان،مصرف سلیقه تغییر بازار، تقاضاي

 صادرات، توسعه وري،بهره اشتغال، ایجاد اقتصادي، توسعه جمله از که دارد خوبی و مثبت بسیار
 نگـردد. بـالتبع مهیـا الـذکرفوق عوامل چنانچه و. دارد پی در را اقتصادي امنیت و اجتماعی رفاه

  آید.می وجود به کارافرینان و جامعه براي منفی پیامدهاي

  وکارتدبیر و عمل درست در کسب
  جامعه درونی و بیرونی شرایط

  کارآفرینان محیطی شرایط
  اقتصادي توسعه
  اشتغال ایجاد
  وريبهره
  صادرات توسعه
  اجتماعی رفاه

  اقتصادي امنیت
  کنندگانمصرف سلیقه تغییر

  محیطی عوامل
  فرهنگی عوامل
  اقتصادي عوامل

  بازار تقاضاي
  قانونی هايحمایت

 -فرد به منحصر اطلاعات داشتن  -متفاوت پیشین دانش  عوامل اقتصادي اطمینان عدم شرایط در
 دسـت از – شانسیخوش – فرد قوي اراده – هابینش – استعدادها – هامهارت – پذیريریسک

 کارآفرینانه برشهود جدید خدمات یا کالاها ارائه مناسب زمان شناسایی توانایی – قبلی شغل دادن
 اقتصـادي اطمینان عدم شرایط در. باشد داشته تأثیر تواندمی و متوسط کوچک وکارهايکسب در

 -قـوت و ضـعف نقـاط شناسـایی – تهدیـدات و هـافرصت شناسایی -بازار تعادل عدم  عوامل
  باشند.می ساززمینه بازار تعادل عدم هايسیگنال به بودن حساس -حوزه یک کلیدي خصوصیات

  متفاوت پیشین دانش
  فرد به منحصر اطلاعات داشتن

  پذیريریسک
  هامهارت

  استعدادها
  هابینش

  فرد قوي اراده
  شانسیخوش

  قبلی شغل دادن دست از
 ارائه مناسب زمان شناسایی توانایی

  جدید خدمات یا کالاها
 دانش هايشرکت و رشد مراکز توسعه

  بنیان
  هاآپاستارت توسعه

  موجود ضعف بازارهاي نقاط کشف
  موجود هايشرکت سنجیظرفیت



1402، 4، شماره 10کشاورزي، دوره  پایدار توسعه و کارآفرینی مطالعات     

166 

  درونی انگیزش تقویت برنامه
  محورمهارت آموزشی برنامه توسعه

  بازار تعادل عدم
  تهدیدات و هافرصت شناسایی
  قوت و ضعف نقاط شناسایی

  حوزه یک کلیدي خصوصیات
 تعادل عدم هايسیگنال به بودن حساس

  بازار

 تجربـه بر مبتنی گیريتصمیم ومتوسط کوچک وکارهايکسب در کارآفرینانه شهود مشخصات از
 بالا ابهام تحمل -بالا ادراك قدرت – هیجانی هايتصمیم – سریع گیريتصمیم توانایی – گذشته

 -گروهـیدرون همکاري خلاقیت، - گرتحلیل ذهن – گراییکمال – قلب نداي به دادن گوش –
 تفـاوت ایجاد توانایی پذیري؛انعطاف – هاشبکه در حضور -دانش بودن روز به -گرتحلیل ذهن
 هـايفرصت ارزیابی توانایی ارزشند؛ فاقد که هاییآن و دارند پیگیري ارزش که هاییفرصت بین

 -عمـل آزادي -پیشـنهادات و هـاایده به توجه وکار؛کسب در خطر سطح ارزیابی توانایی -شغل
  برد.  نام توانمی اندازچشم داشتن

  گذشته تجربه بر مبتنی گیريتصمیم
  سریع گیريتصمیم توانایی

  هیجانی هايتصمیم
  بالا ادراك قدرت
  بالا ابهام تحمل

  قلب نداي به دادن گوش
  گراییکمال

  گرتحلیل ذهن
  خلاقیت

  گروهیدرون همکاري
  دانش بودن روز به

  هاشبکه در حضور
  پذیريانعطاف

  هافرصت بین تفاوت ایجاد توانایی
  شغلی هايفرصت ارزیابی توانایی

  عمل آزادي
  اندازچشم داشتن

-کسب در خطر سطح ارزیابی توانایی
  وکار

  بازار تغییرات به نسبت حساس
  بازار به نسبت بهتر و بیشتر واکنش

  اطلاعات بودن به روز
  محصول سبد مدیریت

  نوآورانه اقدامات
  بازار رهبري

  بازار در بودن پپشرو
  کارآفرینانه روحیه
  پاداش برنامه تقویت

  درونی انگیزش تقویت برنامه
 و هاسیاستگذاري – تکنولوژي انسانی؛ سرمایه– بازار – ریسک عوامل – فرصت تشخیص توانایی

  -تبدیلی صنایع ایجاد  رقبا؛ ضعف – سرمایه –پشتیبانی و هاحمایت عمومی؛ فرهنگ –هامشیخط
 زنجیره تکمیل یا و ایجاد – تکنولوژي و سرمایه از بجا و موقع به استفاده – ماهر نیروي از استفاده

  فرصت تشخیص توانایی
  ریسک عوامل
  انسانی سرمایه
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 توسعه –تجاري هايفرصت شناسایی  -عمومی فرهنگ افزایش –اقتصادي توسعه و رشد ارزش؛
 فرهنـگ داراي –نگـرجز بازار؛ تعادل –رقبا بر غلبه و پذیريرقابت مزیت افزایش – بازار قلمرو

 شـناخت –تکنولـوژي و فنـاوري از اسـتفاده –جانبههمه و درست ریزيبرنامه –مناسب ارتباطی
 تکمیـل بـراي مناسـب سـرمایه داراي –ماهر نیروهاي از استفاده -بازار وضعیت و فرصت سریع

  باشد.می اقتصادي اطمینان عدم شرایط در کارآفرینانه شهود عوامل از فروش زنجیره

  عوامل بازار
  هامشیخط و هاسیاستگذاري

  عمومی فرهنگ
  پشتیبانی و هاحمایت

  رقبا ضعف
  تبدیلی صنایع ایجاد
  ماهر نیروي از استفاده

 و سرمایه از بجا و موقع به استفاده
  تکنولوژي

  ارزش زنجیره تکمیل یا و ایجاد
  اقتصادي توسعه و رشد

  تجاري هايفرصت شناسایی
  ماهر نیروهاي از استفاده

  بازار وضعیت و فرصت سریع شناخت
  تکنولوژي و فناوري از استفاده

  جانبههمه و درست ریزيبرنامه
  بازار تعادل

  بازار قلمرو توسعه
 بر غلبه و پذیريرقابت مزیت افزایش

  رقبا
  مناسب ارتباطی فرهنگ داراي

  ارتباطاتی شبکه و تعاملات میزان
  بازار جذابیت
  رشد انگیزه

  مساله حل فنون توسعه
  بودن نوآورانه

  تمایز
  موجود صنایع ریسک و بازده نرخ

  فعلی محصولات ترویج
 و جایگزین خدمات و کالاها وجود

  مکمل
  اقتصادي آزادي درجه

  ساختاري و نهادي نفوذ
  واردها تازه ورود

  تأمین زنجیره
  بازار نیازهاي
  فروش زنجیره
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ــۀ دوم ردر مکدگــذاري محــوري (ســطح دوم):  حل
ــق ــذاري از طری ــه کدگ ــدي طبق ــابه و بن ــاهیم مش مف

بـه بیـان دیگـر، در  ها صورت گرفت.پردازي آنمقوله
این مرحله طبقات به طبقـات فرعـی خـود ربـط داده 

تري درباره پدیده تر و کاملهاي دقیقتا تبیینشوند می
هـاي همچنین در کدگذاري محوري دسـتهارائه گردد. 

انـد، بـا هـم اي که در کدگذاري باز تشکیل شـدهاولیه
هایی که بـا هـم شـباهت داشـتند، حـول مقایسه و آن

محور مشترکی قرار گرفتند. در این مرحله محقق براي 
آن که بتواند با کدهاي کمتري کار ادامه دهـد، ضـمن 

هـا، کـدهاي بـا بازبینی و بـازخوانی متعـدد مـتن داده
محتواي مشترك را در هم ادغام کرده و با فاصله دادن 

تـر مفاهیم را به سوي اختصاصـیپردازي باز، از مفهوم
 27بـه  مفـاهیم اساس، این برنمودن سوق داده است. 

 مقولـه 10). به طوري که 3تقلیل یافت (جدول  مقوله
که عوامـل  عوامل علّیدر طبقۀ کدُ  65مفهوم و  25با 

 در کارآفرینانـه شـهودمؤثر بر پدیـدة مرکـزي یعنـی 

باشـند؛ قــرار متوســط مـی و کوچـک وکارهايکسـب
ــت ــدول  گرف ــت (ج ــۀ  ).3یاف ــش دوم مرحل در بخ

تواننـد گـر کـه مـیاي و مداخلهمحوري، عوامل زمینه
عمومی و یا خصوصی باشند به عنوان عوامل محیطـی 

ـــا ـــر راهبرده ـــهاثرگـــذار ب در  ي شـــهود کارآفرینان
عــدم  شــرایط در وکارهاي کوچــک و متوســطکســب

 3مشـخص شـدند. بـه طـوري کـه اطمینان اقتصادي 
 3اي و کُـد در عوامـل زمینـه 11مفهـوم و  3مقوله با 

گـر کُـد در عوامـل مداخلـه 18مفهـوم و  8مقوله بـا 
در بخـش سـوم نیـز، . )4(جـدول  بنـدي شـدندطبقه

در  راهبردها و پیامدهاي مرتبط بـا شـهود کارآفرینانـه
عــدم  شــرایط در وکارهاي کوچــک و متوســطکســب

. پیامدها )5(جدول  اطمینان اقتصادي مشخص گردید
هاي به دست آمده برخواسته از بکـارگیري و خروجی

 15مقوله،  7راهبردهاي ارائه شده است. به طوري که 
مقوله،  4کدُ در دستۀ راهبردها و همچنین  40مفهوم و 

  کدُ در دستۀ پیامدها قرار گرفتند.    20مفهوم و  9
  

  در کدگذاري محوريي عوامل علیّ هامقوله و مفاهیم -3 جدول
  کد  مفهوم  مقوله

  شهودي قضاوت

 قضاوت بر اساس شهود اعتقاد  قضاوت مبتنی بر تجربه و اعتقاد
  هاي مبتنی بر تجربهقضاوت

  ادراکات ذهنی شهودي

  هاي ذهنی و شهوديگیريجهت
  ادراکات ذهنی

  قدرت ادراك بالا
  ادراك شهودي

  مبتنی بر ارتباطاتشهود 

  تحمل ابهام بالا  تحمل ابهام
  اراده قوي فرد

  خلاق شهود

  هاي نوآورانهابتکارات و ایده

 تفکر کارآفرینانه
  ها و تفکراتایده

  نوآورانه بودن
  ابتکار

  تفکر خلاقانه
  هابینش

  مبتکر
  استعدادها
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  شانسیخوش

  مسأله حل شهود

هاي در از بین گزینهحل انتخاب راه
  دسترس

 هاي موجودحلانتخاب از میان راه
  انتخاب گزینه در دسترس

هاي منطقی و ناخودآگاه استدلال
  ذهنی

  هاي منطقیاستدلال
  عملکرد دسترسی ذهن ناخودآگاه

  هاي منطقیراه

  یک راه حل نوآورانه  شرایط حل مسئله نوآورانه
  ویژه در شرایط حل مسئلهها یا تصورات به بینش

  استراتژیک فرصت شهود

  شناسایی فرصت مناسب
 هاشناخت فرصت

  هافرصت بکارگیري
  فرصت تشخیص توانایی

  هاي پیچیدهشناخت موقعیت
  آمیزمخاطره موارد شناسایی

  آگاه شدن از یک مسئله بغرنج و پیچیده
  آمیزمخاطره موارد درباره آگاهی

شغلی و خدمات  هايفرصت ارزیابی
  جدید

  درك یک موقعیت ویژه
  شغلی هايفرصت ارزیابی توانایی

  توانایی شناسایی زمان مناسب ارائه کالاها یا خدمات جدید

  شهودي بینش

 ریسک پذیري  پذیرریسک
  خطرپذیر

  انداز و بینشداشتن چشم
  گراییکمال

  گوش دادن به نداي قلب
  اندازداشتن چشم

  آزادي عمل  داشتن آزادي عمل و رشد
  انگیزه رشد

  اخلاقی شهود

 عواطف مثبت  نگرش مثبت به مسائل
  نگريمثبت

  مشتاق بودن
  قدردانی

  افراد مشتاق

  تحریک خلاقیت  خلاقیت
  داراي فرهنگ ارتباطی مناسب

گیري مبتنی بر تجربه دانش تصمیم  تجربی شهود
  انباشته

 قبلیتجربۀ 
  دانش پیشین متفاوت

  گیري مبتنی بر تجربه گذشتهتصمیم
  از دست دادن شغل قبلی

  اجتماعی شهود

  هاها و توانمنديبکارگیري ظرفیت
 درك بیشتر از نیروهاي رقابتی

  هااستفاده از ظرفیت
  هااستفاده از توانمندي

هاي همکاري و حضور در شبکه
  اجتماعی

  گروهیهمکاري درون 
  هاحضور در شبکه

  پذیريانعطاف
 تر اطلاعاتدریافت سریعکسب دانش و اطلاعات و توزیع بهینه   اطلاعاتی شهود
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  تغییر اطلاعات  آن

  به روز بودن اطلاعات و دانش
  داشتن اطلاعات منحصر به فرد

  به روز بودن اطلاعات
  به روز بودن دانش

  شهودي تفکر

 گرذهن تحلیل  ذهن کنجکاو
  درك الگوها  تشخیص الگو

  خصوصیات کلیدي یک حوزه  ایجاد تمایز
  تمایز

  
  در کدگذاري محوريگر و مداخلهاي هاي عوامل زمینهمقوله و مفاهیم -4 جدول

  کد  مفهوم  مقوله  عامل

  ايزمینه

 تدبیر و عمل همراه با یادگیري یادگیري ضمنی
 آماده نمودن بستر کار

  تدبیر و عمل درست در کسب و کار
  ارتقاي یادگیري

مدیریت زنجیره تأمین 
  زنجیره تأمین  پایدار

 زنجیره تأمین
  نیازهاي بازار

  ارزش زنجیره تکمیل یا و ایجاد
  زنجیره فروش

هاي کسب مهارت
  تفکر شهودي

ادراکی  - هاي شهوديمهارت
  شناختی–

 هاي شهوديمهارت
  شناختی–هاي ادراکی مهارت

  هاي گذشته ذهنوابستگی به تجربیات و ورودي
  سرعت بالا

 ايمداخله عوامل

هاي گذاريمشیخط
  سیاسی-اقتصادي

 نقش دولت
 هاها و سازماننقش دولت

  عوامل قانونی

  عوامل سیاسی  نقش نهادهاي قانونی
  نهادهاي قانونی

 گذاريمشیخط
  نهادي و ساختارينفوذ 

  هامشیها و خطسیاستگذاري

  ریسک و بازده  عدم اطمینان بازدهی
 نرخ بازده و ریسک صنایع موجود

  عوامل ریسک
  ابهام در محیط 

فضاي نااطمینان 
 محیطی

 بازار تورمی
 شرایط تورمی فعالیت اقتصادي

  عوامل بازار

 عدم تعادل عرضه و تقاضا
  بازار تقاضاي

  ورود تازه واردها
  عدم تعادل بازار 

 نیازسنجی بازار
هاي مشتریان، بینی مربوط به فعالیتعدم پیش

  کنندگان، رقیبان عرضه
  شرایط محیطی کارآفرینان

 شرایط جامعه
 شرایط بیرونی و درونی جامعه 

  هاي هیجانیتصمیم
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  راهبردها و پیامدها در کدگذاري محوريهاي مقوله و مفاهیم -5 جدول
  کد  مفهوم  مقوله  عامل

 راهبردها

راهکارهاي شهودي 
  نوآورانه

 شهودي- راهکارهاي ذهنی
 راهکارهاي ذهنی

  راهکارهاي شهودي

  اقدامات نوآورانه حل مساله
  اقدامات نوآورانه

  هاي حل مسألهکشف حوزه
  توسعه فنون حل مسأله

  شهودي گیريتصمیم
 گیري ابتکاريتصمیم

  گیري بازتصمیم
  گیري شهوديتصمیم

طرح تحقیق و توسعه 
 وکارکسب

 وکارتحقیق و توسعه کسب

  ايهاي مخاطرهگیريتصمیم
  سریع گیريتصمیم توانایی

 وکارهاتحقیق و توسعه در کسب

مدیریت فناوري و 
 تکنولوژي

 بکارگیري فناوري و تکنولوژي

  وکار سنتی به صنعتی و تکنولوژیکیتبدیل کسب
  ایجاد صنایع تبدیلی

  استفاده به موقع و بجا از سرمایه و تکنولوژي
  استفاده از فناوري و تکنولوژي

 مدیریت تغییر

تغییر بینش مدیران و 
 وکارهاکارآفرینان کسب

-تغییر در دیدگاه و نگرش مدیران و کارآفرینان کسب

 وکارها

 تغییر سلیقه خریداران

  تغییر تکنولوژي
  تغییر نگاه خریداران

  کنندگانتغییر سلیقه مصرف

 مدیریت استعداد 

 بکارگیري نخبگان دانشگاهی

 استفاده از نیروي انسانی آموزش دیده

  استفاده از نیروي ماهر
  استفاده از مشاورین و نخبگان دانشگاهی

- رشد و شرکت ارتباط با مراکز

 هاي دانش بنیان

  هاي دانش بنیانتوسعه مراکز رشد و شرکت
 تأمین مالی

  بهرهمنابع مالی کم

 مدیریت بازار

  swotتحلیل 
 شناسایی نقاط قوت و ضعف  بازارهاي موجود

  هاي موجودسنجی شرکتظرفیت
  ها و تهدیداتشناسایی فرصت

 تحلیل حساسیت بازار
  هاي عدم تعادل بازاربودن به سیگنالحساس 

  حساس نسبت به تغییرات بازار

 مدیریت خدمات و محصول

 مدیریت سبد محصول

  ترویج محصولات فعلی
  وجود کالاها و خدمات جایگزین و مکمل

 ریزي استراتژیکبرنامه
 هاي آموزشی و ارتباطیبرنامه

 محورتوسعه برنامه آموزشی مهارت

  میزان تعاملات و شبکه ارتباطاتی
  ها و پشتیبانیحمایت برنامه هاي حمایتی
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  قانونی هايحمایت
  برنامه تقویت انگیزش درونی

  تقویت برنامه پاداش
  ریزي درست و همه جانبهبرنامه ریزيبرنامه

 پیامدها

پایدار  توسعه
 اقتصادي -اجتماعی

  وکارکسب

  پایدار توسعه

 اقتصادي توسعه

  توسعه صادرات
  اقتصادي امنیت
  اجتماعی رفاه

  رشد اقتصادي
  ایجاد اشتغال زاییاشتغال

  وريبهره کارایی و اثربخشی

  وکاربازار کسب رهبري

  پذیريرقابت

 پذیريافزایش مزیت رقابت

  غلبه بر رقبا
  واکنش بیشتر و بهتر نسبت به بازار

  بودن در بازار پپشرو

 گرفتن سهم بازار

  توسعه محصولات و خدمات جدید
  شناسایی بازارهاي هدف

  بازار جذابیت
  توسعه سهم بازار
  توسعه قلمرو بازار

توسعه اقدامات 
  وکارکارآفرینانه کسب

  اقدامات کارآفرینانه
 افزایش اقدامات کارآفرینانه

  کارآفرینانهسازي اقدامات بهینه
  توسعه اقدامات کارآفرینی سازمانی

  قصد کارآفرینانه
  تقویت قصد کارآفرینانه

  کارآفرینانه روحیه
  افزایش روحیه کارآفرینانه

  فرآیندهاي نوآورانه
  بهبود فرآیندهاي نوآورانه

  هاي نوآورانهایدهافزایش 

ریسک  مدیریت
  وکارکسب

  ریسک مدیریت
  ریسک مدیریت

  تجاري هايفرصت شناسایی
  بازار وضعیت و فرصت سریع شناخت

  
در ایـن مرحلـه ): سـوم(سـطح  انتخـابیکدگذاري 

ها انجام شد. بـه سازي و پالایش مقولهفرآیند یکپارچه
بنـدي بـین چیـدمان و طبقـهاین ترتیب که محقق بـا 

یک تئـوري و مـدل تنظـیم  به شکل ها راها، آنمقوله
به بیان دیگر در این مرحله با کنار هم قرار دادن  نمود.

ها حول یک مقوله مرکزي، یک روایت تئوریـک مقوله
مدل مند را طراحی نموده است. بر همین اساس و نظام

بـا مطـابق بنیـاد به روش نظریه دادهش پارادیمی پژوه
   گردد.میارائه  2شکل 
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  گیريبحث و نتیجه
 علّـی، عوامل شناساییبا هدف  پژوهش نتایج این  

ــل ــه عوام ــل اي،زمین ــه عوام ــامداخل  و گر، راهبرده
 کوچک وکارهايکسب در کارآفرینانه شهود پیامدهاي

ارائه شـده  اقتصادي اطمینان عدم شرایط در متوسط و
 بیانگر این است که عوامل قضـاوتنتایج تحلیل .است

 اعتقـاد، ادراکـات و تجربه بر مبتنی شهودي (قضاوت
 و خلاق (ابتکارات ابهام)؛ شهود شهودي، تحمل ذهنی
مسـأله  حـل خلاقانه)؛ شـهود نوآورانه، تفکر هايایده

ــاب ــلراه (انتخ ــین از ح ــه ب ــترس،  در هايگزین دس
 حـل ذهنـی، شـرایط ناخودآگاه و منطقی هاياستدلال

 استراتژیک (شناسـایی فرصت نوآورانه)؛ شهود مسئله
 پیچیده، ارزیابی هايموقعیت مناسب، شناخت فرصت
شـهودي  جدید) بیـنش خدمات و شغلی هايفرصت
 آزادي بینش، داشـتن و اندازچشم پذیر، داشتن(ریسک

مسـائل،  به مثبت اخلاقی (نگرش رشد)؛ شهود و عمل
ــتاق ــگ مش ــودن، فرهن ــهود ب ــت)؛ ش ــی  خلاقی تجرب
 انباشـته)؛ شـهود دانـش تجربه بر مبتنی گیري(تصمیم

ها، توانمنــدي و هــاظرفیت اجتمــاعی (بکــارگیري
 اجتمـاعی)؛ شـهود هايشـبکه در حضـور و همکاري

آن،  بهینـه توزیع و اطلاعات و دانش اطلاعاتی (کسب
 ذهـنشـهودي ( تفکردانش)؛  و اطلاعات بودن روز به

عنوان عوامـل تمایز) به الگو، ایجاد کنجکاو، تشخیص
وکارهاي در کسـب علّی ایجاد کننده شهود کارآفرینانه

 عـدم اطمینـان اقتصـادي شرایط در کوچک و متوسط
 بایـد کـارآفرین افراددر همین راستا، شناسایی شدند. 

 شـناختی انگیزشی، منابع و هامهارت ها،توانایی داراي
 کشفیات از برداريبهره در بتوانند تا ندباش اجتماعی و

 فـرد یـک کـه ایـن ازنماینـد.  فعالیت کارآمد، جدید
 هاییفرصـت تنها نه که باشد قادر باید ثرؤم کارآفرین

رده ک جذب را هستند بالقوه اقتصادي ارزش داراي که
 هاییفرصـت بـین بتوانـد بایـد بلکهو تشخیص دهد، 

. لـذا سازد متمایزها را از هم بندي نموده و آناولویت

عوامـل مختلفـی در ایـن مسـیر توان بیان کرد کـه می
و همکـاران شعبانی کلاتـه ملامحمـدقلی  تأثیرگذارند.

 آمـوزشها و به این نتیجه رسیدند که مهارت) 1400(
 هاياسـتراتژي و موفقیـت بـا یمثبتـۀ رابط کارآفرینی

 Koudstaalدارد.  متوسـط و کوچک کارهاي و کسب
 یـک از ) نشـان دادنـد کارآفرینـان2019و همکاران (

 شـروع شـهودي کـنش انتخـاب براي ترقوي استعداد
 زمـان کـه گذارنـدمی میـان در مـدیران با اما کنند،می

 کننـدمی صرف چیزها درباره کردن فکر براي بیشتري
 انتخـاب از شـدن دور بـه بیشـتري تمایل نتیجه در و

 )2016و همکـاران (  Fomin دارند. خود آنی شهودي
به نقـش شـهود  )2019و همکاران ( Baldacchinoو 

اند. به طـوري در عملیاتی شدن کارآفرینی اشاره کرده
 ابتکـار روحیـه و خلاقیـت که فرآیند این عملکردکه 

 سـازمان ظرفیت کند،می برآورده را مدیران و کارکنان
 پتانسـیل ظهـور بـراي مطلـوب شرایط ایجاد براي را

 ,.Elia et alهـد (افـزایش مـی نامحـدود کـارآفرینی

2020 .(Sadler-Smith )2016نیز بیان داشت شهود ( 
ــارآفرینی، ـــتشخی ک ــابی و صــــ ــکلی ارزی  از مش

 نتیجــه از اشیــــن کــه اســت کــار و کســب فرصــت
. در اسـت غیرآگاهانـه و سـریع غیرمسـتقیم، پردازش

) نیز در نتایج Lapira and Gillin )2006همین راستا 
 درتواننـد معتقد است کـه کارآفرینـان مـیتحقیقاتش 

 شـهوديهـم  و منطقـیهـم  خود گیريتصمیم سبک
 ذهنیت به تنها نه ثرؤم کارآفرینی شهود چند هر .باشند

 هايشـناخت بـه بلکـه اسـت متکـی متخصـص یک
  ۀ کارآفرینان وابسته است. خلاقان

 هايگـذاري مشـیهاي خطپژوهش مقوله این در  
 و فضـاي بـازدهی اطمینـان سیاسی، عـدم -اقتصادي
عنوان عوامـل مداخلـه شناسـایی محیطی بـه نااطمینان

 فعالیـت و راهبرد هرگونه اثربخشی شده است، چراکه
 تحـت پدیـده این یا تشدید و تضعیف درخصوص را

 )1393(و پورهاشـم  بـزاززاده .داد خواهـد قرار تأثیر
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 از بیشـتر هـاآن مـدیران کـه هایینشان دادند شـرکت
 اسـتفاده خـود هايتصـمیم بـراي غیرمـالی معیارهاي

 اطمینان عدم اما. هستند بهتري عملکرد داراي کنند،می
 معیارهـاي از اسـتفاده میـزان بـین رابطـه بر اقتصادي
 دارد.مثبتـی  ثیرأتـ شـرکت عملکـرد میزان و غیرمالی

Van Riel ) ــاران ــان2020و همک ــد ) نش ــه دادن  ک
 تأثیر تحت نحوي به کارآفرینانه گیريتصمیم اثربخشی
ــتفاده ــهود از اس ــت و ش ــین و عقلانی ــایی همچن  توان

) بالـاي سـطوح( از ترکیبـی بـا مقابله براي کارآفرینان
در همین راسـتا،  است. زمان فشار و محیطی نوسانات

بــراي شــهود کارآفرینانــه در  ،خبرگــان اتطبــق نظــر
 ریزياقـدامات برنامـه شرایط عدم اطمینـان اقتصـادي

 تحقیق نوآورانه، طرح شهودي استراتژیک، راهکارهاي
 اسـتعداد، مـدیریت کـار، مـدیریت و کسب توسعه و

تکنولـوژي  و فنـاوري تغییر، مـدیریت بازار، مدیریت
 هايبه بیـان دیگـر، شـیوهاست. و از ضروریات لازم 

 آوريجمـع یادگیري، هايشیوه بر کارآفرینان شناختی
ــش، ــردازش دان ــات پ ــرفتن و اطلاع  تصــمیمات گ

 ,Kickul and Gundryاثرگذار است ( هاآن وسطـــت

2011 .(  
، شـد مشـخصبا توجه به نتایج بـه دسـت آمـده   

 مــــــتصمی هـلـأمس و گیرنـدهتصـمیم هـايویژگی
دارنـد. بـر طبـق  گیـريتصمیم نحوه در ثريؤم شـنق

خبرگان پیامدهاي شهود کارآفرینانه منجـر بـه  اتنظر
 پایـدار وکار، توسـعهکسب کارآفرینانه اقدامات توسعه

 و کسـب بازار وکار، رهبريکسب اقتصادي -اجتماعی
شـود. در راسـتاي وکار میکسب ریسک کار، مدیریت

 داد نشان) 1399ها نتایج سالونه و همکاران (این یافته
 هايشایســتگیماننــد  عوامــل از ايمجموعــه کــه

 هايشـــیوه بـــازار، رشـــد کـــارآفرینی، راهبردهـــاي
 رشد فرهنگ و سیاسی دولت، عوامل نقش کار،وکسب

 تـأثیر وکارهاي کراآفرینان را تحـتو توسعه در کسب
شمار حالت شناختی ابعاد متفاوت و بی دهند.می قرار

هـا مربـوط اند و تعدادي از آنشناسایی و بررسی شده
دهاي فکري متفاوتی هستند که ایجاد ایـده را ینآبه فر

هاي شناختی به توضیح رو شیوهسازد. ازاینممکن می
کنند که چرا افرادي خاص قادر این موضوع کمک می

هاي خطر کردن تجاري هستند که به تشخیص فرصت
براي دیگران به صورت مبهم هستند. این فرآیندها بـه 

» تشـخیص نیـاز«قبیـل کارآفرینی از ۀ هاي خلاقانجنبه
. شـوندمربـوط می »ابداع ذهنی«و  »حلپیدا کردن راه«

ت به عنوان یک برآورد مفید از این وظرفیت تفکر متفا
ظرفیــت بــراي ایجــاد ایــده و تفکــر خلاقانــه در کــل 

خطـر کـردن در ۀ در زمینـ )Vincent )2021. باشدمی
تفکـر یـک ة تجارت بیان داشت که ممکن است شـیو

زان همگرایـی را در مقابـل واگرایـی یـا کارآفرین میـ
هاي مخـاطره کـردن تجـاري تفاوت در تعیین فرصت

  معین نماید.
نهـایی تحقیـق، از الگـوي  حاصـل نتـایج بـه توجه با

  گردد: می ارائهپیشنهادات 
 و اطلاعات ويــجستج اهمیت که این به توجه با -

 شـهود فرآینـد در حیاتی قدم اولین عنوانبه دانش
ــه ــن در کارآفرینان ــق ای ــد، آشــکار تحقی ــه گردی  ب
 افـزایش منظـور بـه شـودمی پیشـنهاد کارآفرینـان

 گیريتصـمیم جهت خود خطاي کاهش و مهارت
 کـارآفرینی مـبهم و نـامطمئن پویـا، هايمحیط در

 و پـردازش گـردآوري، بهینـه، جسـتجوي قابلیت
ــه ــل و تجزی ــات تحلی ــت خــود در را اطلاع  تقوی
  .نمایند

 در کـه ارآفرینانهـــک ساختاري بکارگیري و ایجاد -
 نظرهـاي و هاایـده آزادانه صورت به هاشرکتآن 

ـــه ـــه و خلاقان ـــود نوآوران ـــروز را خ ـــد ب . دهن
 استفاده منظور به متوسط و کوچک وکارهايکسب

 انسـانی و مـالی منابع فکر، صاحب افراد افکار از
 هايایـده بـر تمرکـز و بگیرنـد اختیـار در را لازم

  . دننمای اعمال خود هايسیاست در را جدید
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 داشـته تلـاش متوسـط و کوچـک وکارهايکسب -
ــند ــاختارهاي باش ــمی س ــامتمرکز و غیررس  را ن

 بتواننــد تـا نماینـد سـنتی سـاختارهاي جـایگزین
ــ ـــکارآفرین ودـشه ــزایش را انهــــ ــد اف  در و دهن

 بــه مناســب و ســریع پاســخگویی بتواننــد نتیجــه
ــاي ــتریان نیازه ــازار و مش ــته ب ــند داش ــذا. باش  ل

 کارآفرینانـه شهود تقویت براي شودمی ادـــپیشنه
 و قــوانین متوسـط، و کوچـک وکارهايکسـب در

 و اتـارتباط عــموان و ودــش کم دـــزائ مقررات
 بکـارگیري بـا و برسـد حـداقل به اطلاعات تبادل

 بیشـتري عمل آزادي پویا، و ارگانیک ساختارهاي
  .شود داده ايحرفه افراد و متخصصان به

ــه - ــل ب ــت دلی ــوآوري اهمی ــار و ن ــل ابتک  در عم
 رقبا، هايچالش بر غلبه و هافرصت از ادهـــاستف

 و کوچـک وکارهايکسـب مـدیران پذیريریسک
  ويــــپاسخگ بتواند اــت یابد افزایش باید متوسط

ــاي ــر نیازه ــوع و متغی ــتریان متن ــند مش  از و باش
 بـرداريبهره مناسـب نحـو به محیطی هايفرصت
  .نمایند

ــا - ــه توجــه ب ــن ب ــهای ــان ک  و  کســب در کارآفرین
 مـدیران برخلـاف متوسـط و کوچک ارهايــــک

 اطلاعات از ايگسترده حوزه به بزرگ هايشرکت
 تقویت جهت در شودمی پیشنهاد ندارند، دسترسی

 نماینـد؛ تلـاش خـود شناختی و ذهنی هايقابلیت
 جـاي بـه تا کندمی کمک هاآن به کار این که چرا

 هايحســـاب و منطقـــی هـــايتحلیل و تجزیـــه
ــتی ــاي از سرانگش ــاري راهکاره ــی ابتک ــر مبتن  ب

ــردازش ــی پ ــتفاده اطلاعــات ذهن ــا و نمــوده اس  ب
ــازي ــاي متمایزس ــایگزین راهکاره ــب و ج  ترکی
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